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RESUMEN

Con la inevitable llegada de la inteligencia artificial (IA) en los contextos
educativos, es importante plantearnos algunos interrogantes fundamentales a cerca
de su influencia en el desarrollo del pensamiento critico. Por tal motivo, este articulo
explora de una manera critica la relacion que existe entre ambas dimensiones, en
el cual se consideran los desafios y las oportunidades que emergen de su
interaccion. Si bien es cierto, las herramientas basadas en IA pueden llegar a
favorecer el aprendizaje personalizado y estimular habilidades cognitivas
superiores, también existe el riesgo de que su uso excesivo e ilimitado, genere una
dependencia que disminuya la reflexiébn auténoma, la argumentacién y una reflexion
critica. A través de un analisis argumentativo y documentado, se presenta como el
pensamiento critico podria enfrentar una posible transformacion en la era digital,
dependiendo de como se integre la IA en los procesos formativos. Se sostiene que
la IA debe ser pensada como una mediacién tecnoldgica que complemente, pero

1 Formacion docente en pregrado y postgrado. Desarrollo laboral en el area de la docencia. Doctorando en
educacion
2 Formacion docente en pregrado y postgrado. Desarrollo laboral en el area de la docencia. Doctorando en
educacion
3 Formacion docente en pregrado y postgrado. Desarrollo laboral en el drea de la docencia. Doctorando en
educacion

211 Uk 22>

d ' 10.56219/dialctica.v1i27.5201



M'ALECTICA ... ©980

REVISTA DE Gloria Dennys Hernandez/ Angel Ausberto Castro/ Diego Fernando Hernandez
INVESTIGACION EDUCATIVA

EDICION CONTINUA PENSAMIENTO CRITICO EN LA ERA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
¢EXTINCION O EVOLUCION COGNITIVA?

ENSAYO

no sustituya, la capacidad cognitiva del estudiante en su proceso de aprendizaje.
En consecuencia, se propone una pedagogia orientada hacia la alfabetizacion

digital critica, la ética educativa y la reflexion activa, donde el docente actie como
mediador epistémico y el estudiante desarrolle competencias para utilizar la IA de
manera informada y responsable. El articulo concluye que el pensamiento critico
no esta destinado a extinguirse, pero si requiere una evolucion consciente que
preserve la autonomia intelectual en un entorno mediado por tecnologias
inteligentes.

PALABRAS CLAVE: cognicion, educacion, ética digital, inteligencia
artificial, pensamiento critico

CRITICAL THINKING IN THE ERA OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE:
EXTINCTION OR COGNITIVE EVOLUTION?

ABSTRACT

With the inevitable arrival of artificial intelligence (Al) in educational contexts,
it becomes essential to reflect on its influence on the development of critical thinking.
This article critically examines the relationship between these two dimensions,
addressing the challenges and opportunities arising from their interaction. While Al-
based tools can foster personalized learning and stimulate higher-order cognitive
skills, excessive and unrestricted use risks generating dependency, thereby
reducing autonomous reflection, argumentation, and critical analysis. Through a
documented and reasoned analysis, the study explores how critical thinking might
undergo a transformation in the digital age, depending on how Al is integrated into
educational processes. It argues that Al should be conceived as a technological
mediation that complements, rather than replaces, the student’s cognitive capacity
in their learning process. Consequently, the article proposes a pedagogy oriented
toward critical digital literacy, educational ethics, and active reflection, with the
teacher acting as an epistemic mediator and the student developing competencies
to use Al in an informed and responsible manner. The article concludes that critical
thinking is not destined to disappear but requires a conscious evolution to preserve
intellectual autonomy in an environment mediated by intelligent technologies.

KEYWORDS: cognition, education, digital ethics, artificial intelligence, critical
thinking
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LA ERA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION

En la actualidad, la inteligencia artificial (IA) se ha convertido en un factor
transformador en practicamente todos los ambitos de la sociedad, incluyendo la
educacion. Su impacto ha crecido de forma exponencial en los Ultimos afios,
especialmente tras la aparicion de sistemas avanzados como Chat GPT a finales
de 2022, lo cual “ha reavivado muchas discusiones sobre la inteligencia artificial,
entre las cuales la educacion, la ética y el pensamiento critico resultan una triada
muy interesante para los educadores” (Oviedo Guevara, 2023, p. 72). La rapida
adopcion de herramientas de IA a nivel global sostiene este fendmeno: se estima
gue el valor de la industria de IA alcanzé los 100 mil millones de dolares en 2023 y
podria crecer 37% anual hasta llegar a 2 billones en 2030, mientras que, en
Latinoamérica, su desarrollo se multiplico por cinco entre 2020 y 2021 (Puche-
Villalobos, 2024, p. 86), reflejando un interés creciente por aprovechar sus ventajas
en distintos sectores, particularmente en el educativo.

Sumado a esto, los estudiantes actuales pertenecen a generaciones
digitales nativas (Generacion Z y Alfa) inmersas en entornos tecnolégicos, lo que
hace que incorporen la IA de manera natural en sus actividades académicas y
cotidianas. De hecho, estudios recientes revelan que el 99% de los estudiantes

universitarios encuestados en una institucion mexicana utilizan alguna forma de IA
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Ramos, 2025, p. 87). Este contexto evidencia que nos hallamos en un momento

critico y oportuno para examinar el vinculo entre la IA y el pensamiento critico:
¢acaso la proliferacion de estas tecnologias supone la extincion de nuestras
capacidades criticas, o puede catalizar una evolucion cognitiva que las potencie?
Plantear esta interrogante resulta altamente pertinente dado el alcance y velocidad
de los cambios en curso.

Por otro lado, el pensamiento critico ha sido tradicionalmente considerado
una habilidad cognitiva exclusiva de los seres humanos, fundamental para analizar
informacion de manera logica, evaluar evidencias y tomar decisiones bien
fundamentadas. Sin embargo, la incursion de la IA en los procesos formativos ha
generado nuevos desafios tedricos y practicos en torno a esta habilidad, al ofrecer
herramientas y algoritmos de aprendizaje automatico capaces de personalizar la
enseflanza, asistentes virtuales para resolver dudas, simulaciones y entornos
virtuales que permiten una experimentacion de manera segura, entre otros
avances. Estas innovaciones bien empleadas pueden preparar a los estudiantes
para los desafios del siglo XXI al favorecer metodologias activas de aprendizaje, lo
cual “no solo mejora la retencién del conocimiento, sino que también fomenta el
pensamiento critico y la resolucion de problemas” (Mujica-Sequera, 2024, p. 39).

Asimismo, la capacidad de pensamiento critico —junto con la creatividad y la
resolucibn de problemas— destaca como una competencia esencial que la

educacion contemporanea busca seguir cultivando en los estudiantes para
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responder a entornos sociales y laborales cada vez mas cambiantes. Las
plataformas digitales y herramientas de IA correctamente integradas en clases han
demostrado impactos positivos en el desarrollo de habilidades cognitivas
superiores, puesto que estas “plataformas educativas han facilitado el progreso en
habilidades cognitivas esenciales, como la capacidad analitica y la resolucion de
problemas en materias como ciencias y matematicas, demostrando su relevancia
en la educacion actual” (Aguaguifia Tirado, Palacios Morales, Llerena Llerena,
Buenafio Lopez & Paredes Garzén, 2024, p. 12827). Incluso aplicaciones recientes
basadas en IA generativa (p. ej., Chat GPT, Copilot, Gemini) se perfilan como
aliadas potenciales en la construccién del pensamiento critico, siempre que se
utilicen de forma creativa, ética y articulada con estrategias pedagodgicas solidas
(Medina Gonzalez, 2024, p. 674).

En efecto, desde un enfoque optimista, la IA podria ser una herramienta
catalizadora de la evolucion cognitiva: un medio para mejorar la personalizacion del
aprendizaje, estimular la reflexion profunda y ampliar las oportunidades de
desarrollo intelectual de los estudiantes mas alla de las limitaciones tradicionales.
Sin embargo, existe el dilema pedagdgico de que los estudiantes, al contar con
soluciones instantaneas proporcionadas por sistemas de IA, opten por delegar sus
procesos de reflexion y resolucion de problemas en la maquina, en lugar de ejercitar
Su propio juicio critico. Este riesgo se agrava porque las IA actuales —por muy

sofisticadas que sean— carecen de comprension genuina y de conciencia
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contextual; su funcionamiento se basa en correlaciones estadisticas sobre grandes

bases de datos, pero no puede distinguir entre lo correcto e incorrecto, lo verdadero
y lo falso de forma infalible (Oviedo Guevara, 2023).

En la practica, esto se traduce en que las respuestas generadas por
herramientas como Chat GPT, pueden incorporar sesgos cognitivos presentes en
sus datos de entrenamiento o arrojar informacidn incorrecta con un tono
convincente que, si el estudiante las acepta pasivamente, corremos el peligro de
erosionar su capacidad de discernimiento. Precisamente, entre los desafios
reportados en el uso estudiantil de la IA se encuentran la “informaciéon poco
confiable, explicaciones complejas, problemas de precision, fallas logicas, falta de
personalizacion y citas faltantes” (Roque Rodriguez & Roque Ramos, 2025, p. 88).
Tales limitaciones implican que, sin una adecuada formacion, los alumnos pueden
llegar a confiar ciegamente en contenidos erroneos o sesgados

Adicionalmente, surgen inquietudes éticas sobre la originalidad académica,
debido a que la facilidad para producir textos con IA plantea riesgos de “posible
plagio de documentos o la suplantacion de destrezas asociadas al andlisis de
informacion, redaccion, creacion de textos o imagenes, con las consecuencias que
esto puede tener para la sociedad” (Medina Gonzalez, 2024, p. 674). Ignorar estos
peligros no es una opcion, por lo que, la respuesta educativa debe ser proactiva
para evitar que la comodidad tecnolégica atente contra la integridad formativa y

derive en un empobrecimiento del razonamiento autbnomo. Ante este panorama
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complejo, el presente articulo tiene como objetivo general analizar de manera critica
la relacion entre la inteligencia artificial y el pensamiento critico en el contexto
educativo contemporaneo, para determinar si nos encontramos frente a una
amenaza de declive cognitivo o, por el contrario, ante la oportunidad de una
evolucién en nuestras capacidades de pensar.

Dentro de este marco, se abordan objetivos especificos como: (1) describir
los principales cambios que la IA ha introducido en los procesos educativos y
cognitivos (p. ej., en métodos de ensefianza, en la forma de acceder y procesar
informacion, en la interaccidon estudiante-conocimiento); (2) identificar los desafios
y tensiones emergentes en torno al pensamiento critico —tales como la dependencia
tecnoldgica, las brechas de habilidad, los dilemas éticos y las resistencias
culturales— que han surgido con laincorporacion de la 1A en las aulas; y (3) proponer
un enfoque conceptual y estratégico desde el cual abordar esta problematica, que
permita aprovechar las ventajas de la IA sin comprometer el desarrollo del
pensamiento critico. Este enfoque parte de reconocer al pensamiento critico como
una construccion humana multidimensional (historica, sociocultural vy
metacognitiva) que debe preservarse y reforzarse en la era digital.

Conceptualmente, este articulo adopta una perspectiva dialogica entre la IA
y la cognicion humana donde no se asume a la inteligencia artificial meramente
como herramienta neutral, sino como un nuevo mediador cognitivo que esta

reconfigurando las dinamicas de produccién y consumo de conocimiento,
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retomando la nocion de que la educacion del futuro debera integrar de forma

armonica las capacidades computacionales de la IA con las facultades propias del
ser humano, como lo sefiala Machicao (2023), la meta deberia ser “alcanzar una
inteligencia integral, que combine la computacional y la humana como la nueva
forma de educar” (p. 432), en lugar de contraponerlas.

En otras palabras, se propone analizar como la IA puede co-evolucionar con
el pensamiento critico: actuando como catalizador que expanda las fronteras de la
critica humana (brindando mas datos, perspectivas y simulaciones para contrastar),
pero siempre bajo la direccion reflexiva y ética de las personas. Organismos
especializados recomiendan precisamente “fomentar el pensamiento propio
(espiritu critico) en el alumnado, mostrandoles que [las herramientas de IA] pueden
llegar a realizar analisis u opiniones sesgadas” (Instituto Nacional de
Ciberseguridad de Espafia, 2023, citado en Luzuriaga Morales et al., 2024, p. 1900).
Ello supone educar a los jovenes para que entiendan tanto las potencialidades
como las limitaciones de la IA, desarrollando competencias de alfabetizacion digital
y metacognicion que les permitan usar estas tecnologias de manera informada,

segura y responsable.
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TRANSFORMACIONES COGNITIVAS EN LA ERA DIGITAL

Cambios en los procesos de aprendizaje, memorizacidén y resolucion
de problemas

Nicholas Carr (2011) advierte que el uso intensivo de internet, y en particular
la lectura en linea, esta debilitando nuestra capacidad de lectura profunda y que
nos estamos volviendo "meros descodificadores de informacion” en lugar de
lectores que pueden establecer conexiones mentales complejas y realizar analisis
profundos, perdiendo asi la riqueza cognitiva que proporciona la lectura atenta y sin
interrupciones. Ademas, el proceso de memorizacion también se transforma y la
facilidad de acceder a la informacion en segundos (buscadores, Wikipedia, bases
de datos) reduce el incentivo para almacenar conocimiento en la memoria a largo
plazo y si no consolidamos informacion en la memoria propia, por depender de
fuentes externas, corremos el peligro de un conocimiento mas superficial y
desestructurado.

Otro cambio notable, ocurre en la resolucién de problemas y la toma de
decisiones, donde la sobreabundancia de informacion y la inmediatez de los medios
digitales pueden fomentar un estilo cognitivo mas apresurado y menos reflexivo.
Neil Postman (1991) observo que la cultura dominada por la television (precursora
de la actual cultura digital) privilegiaba el entretenimiento sobre el analisis racional,
ensefiando lecciones implicitas al publico, ya que, segun él, “los mensajes cortos y

sencillos son preferibles a los largos y complejos” (p. 97), por lo qué, las nuevas
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generaciones podrian mostrarse menos dispuestas a afrontar problemas complejos

que requieran esfuerzo mental sostenido. A su vez, la resolucion profunda de
problemas suele implicar manejar incertidumbre, analizar causas y consecuencias
y pensar criticamente; sin embargo, en una esfera mediatica saturada de mensajes
breves y llamativos, existe la tentacion de buscar respuestas simples e inmediatas.

Daniel Kahneman (2012), desde la psicologia cognitiva, ofrece una
explicacion a este fendmeno: nuestra mente opera con un “Sistema 1” (rapido,
intuitivo) y un “Sistema 2” (lento, deliberativo). El Sistema 2 es el que permite el
pensamiento analitico y la resolucion de problemas novedosos, pero exige esfuerzo
y concentracion, por lo que tendemos a evitar usarlo mas de lo necesario. Esto
significa que, ante las tareas mentales dificiles, las personas a menudo prefieren
atajos, y en la era digital, donde abundan las herramientas que nos dan respuestas
inmediatas, esa inclinacion natural se ve reforzada. Kahneman (2012) lo denomina
la ley del minimo esfuerzo, segun la cual “si hay varias formas de lograr el mismo
objetivo, el individuo gravitara finalmente hacia la pauta de accion menos exigente
(p. 56).

Es asi como, los entornos digitales estdn modificando tanto el como
aprendemos (mas fragmentado y multitarea, menos lineal y concentrado) como qué
valoramos en el conocimiento (cantidad de informacién inmediata versus
comprensioén profunda). La memorizacion delegada en dispositivos y la tendencia

a la gratificacion instantanea influyen en nuestros habitos mentales. Se fortalecen
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algunas habilidades —como la rapidez para buscar y filtrar informacion— pero a costa
de debilitar otras —como la concentracion, la reflexion prolongada y la sintesis critica
de grandes ideas—. Los cambios en aprendizaje, memoria y resolucién de
problemas, por tanto, presentan un panorama ambivalente que exige examinar no
solo las ganancias en agilidad mental, sino también las pérdidas potenciales en
profundidad cognitiva.

Cognicion distribuida y externalizacion del pensamiento en sistemas
digitales

Hablamos de cognicion distribuida cuando las partes del proceso cognitivo
(memoria, calculo, toma de decisiones) se realizan fuera de la mente individual, en
dispositivos o plataformas compartidas y aunque este fendmeno no es
completamente nuevo, —desde la escritura al abaco, la humanidad lleva milenios
inventando tecnologias intelectuales para extender sus capacidades—, en las
Ultimas décadas ha adquirido una escala y velocidad sin precedentes. Esta
externalizacion del pensamiento en sistemas digitales nos provee de memoria casi
infinita, calculo veloz y acceso ubicuo a la informacién; a la vez, nos quita parte del
ejercicio mental que antes realizdbamos internamente, alterando el equilibrio de
nuestras funciones cognitivas, como lo sefiala Postman (1991), al asegurar que,
“toda nueva tecnologia relacionada con el pensamiento comprende concesiones

mutuas. Da y quita, aunque no en la misma medida” (p. 25).
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Hoy, el aparato digital extiende esta externalizacion a practicamente todos

los &mbitos cognitivos, donde nuestra memoria externa ya no se limita a estanterias
de libros, sino que abarca la nube de datos global, dado que, muchos de nosotros
confiamos en que cualquier dato, fecha o referencia estara disponible en linea en
segundos, por lo que dedicamos menos esfuerzo a recordarlo. Carr (2011) describe
este cambio con una poderosa metafora: “estamos evolucionando de ser
cultivadores de conocimiento personal a cazadores recolectores en un bosque de
datos electronicos” (p. 233). Es decir, en lugar de cultivar pacientemente el
conocimiento propio -leyendo, memorizando, reflexionando—, nos hemos
acostumbrado a recolectar fragmentos de informacion segun la necesidad del
momento, generalmente mediante busquedas rapidas.

La externalizacion del pensamiento también ocurre en la toma de decisiones
y la resolucion de tareas complejas, mediante delegacion a sistemas de inteligencia
artificial y algoritmos en los que cada vez confiamos mas para orientarnos en una
ciudad, recomendarnos lecturas o incluso diagnosticar enfermedades. De nuevo,
hay claros beneficios: estas herramientas amplian nuestra capacidad para manejar
informacion masiva y nos proporcionan un entorno cognitivo de apoyo; sin
embargo, es crucial notar que esta delegacion no es neutral en sus efectos sobre
nuestra mente, debido a que, al descargar ciertas cargas cognitivas en las
maquinas, podemos estar modificando nuestras propias habilidades.

Investigaciones psicoldgicas indican que cuando no ejercitamos una funcién
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cognitiva, tendemos a perder destreza en ella, como cuando confiamos ciegamente
en un GPS para la navegacion, con el tiempo nuestra capacidad de orientacién
espacial y memoria de rutas puede disminuir, al no ser tan requerida.

De modo similar, al acostumbrarnos a que un buscador nos sugiera
completamientos de frases o un asistente inteligente responda dudas cotidianas,
quiza practicamos menos la busqueda deliberada y el razonamiento independiente.
En este sentido, Kahneman (2012) aporta una perspectiva valiosa: dado que
nuestro Sistema 2 es perezoso por naturaleza y la disponibilidad de soluciones
externas instantaneas refuerza la tendencia a no pensar activamente cuando
podemos evitarlo. Si antes, ante una pregunta dificil, podriamos habernos obligado
a deducir larespuesta, ahora es mas facil caer en la comodidad mental de consultar
la respuesta en linea o aceptar la recomendacion del algoritmo. La mente rapida
(Sistema 1) se contenta con respuestas superficiales o familiares, lo que Kahneman
describe como la sustitucion de la pregunta: “en ocasiones responde a cuestiones
mas faciles que las que se le estan planteando” (Kahneman, 2012, p. 103).

Los sistemas digitales suelen proveer justamente respuestas faciles e
inmediatas y si no nos esforzamos en cuestionarlas, corremos el riesgo de
empobrecer nuestro pensamiento critico. Sin embargo, la distribucién de la
cognicion no implica Gnicamente pérdida, la colaboracion en linea y la conectividad
también transforma y amplia el alcance de lo que podemos lograr intelectualmente

al integrar conocimientos de multiples personas (inteligencia colectiva), haciendo
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gue el pensamiento ocurra en red y no solo en cerebros aislados. Siguiendo esa

linea, la introduccién de la computacién ubicua e Internet esta creando nuevas
formas de pensamiento hibrido hombre-maquina, donde la cognicion distribuida,
bien entendida, podria verse no como una disminucién, sino como una evolucion
de la cognicién hacia estructuras colectivas y asistidas tecnolégicamente. De ahi la
importancia de hallar un equilibrio entre aprovechar las extensiones digitales de la
mente y mantener viva nuestra agencia intelectual individual.

¢ Qué se ganay qué se pierde cuando delegamos el analisis a sistemas
inteligentes?

La delegacion de tareas cognitivas —desde las mas simples hasta las mas
complejas— a sistemas inteligentes conlleva beneficios incuestionables, pero
también costos significativos. Es necesario evaluar con detenimiento qué ganamos
y qué perdemos en este proceso, a fin de comprender si nos encontramos ante una
evolucion cognitiva enriquecedora o frente a una posible atrofia del pensamiento
critico. En el lado de las ganancias, delegar el anadlisis o ciertas decisiones a
maquinas puede traducirse en eficiencia, rapidez y precision superiores a las
humanas en muchos casos. Un sistema de inteligencia artificial puede analizar en
segundos voliumenes de datos que un equipo de personas tardaria afios en
procesar, detectando correlaciones o tendencias ocultas, de tal manera que puede

aumentar nuestra capacidad para resolver problemas complejos —como en

224 ViR —sor>

@ - 110.56219/dialctica.v1i27.5201



MD\ALECTICA 989

Numero 27. Vol. 1 (2025), pp. 211- 246 / Edicion Continua
REVISTA DE

INVESTIGACION EDUCATIVA ISSN en Linea: 2244-7490 / ISSN Impreso: 1316-7243
EDICION CONTINUA Depésito Legal: pp 1999802TA777

ENSAYO

ciencias, medicina o logistica—, aprovechando la potencia de calculo y la memoria
casi ilimitada de las maquinas.

Del mismo modo, al automatizar tareas repetitivas 0 puramente
computacionales, liberamos a la mente humana para enfocarse en aspectos mas
creativos, estratégicos o emocionales del trabajo intelectual. Es decir, en teoria
podemos complementar nuestras habilidades con las de los sistemas inteligentes,
en una sinergia donde cada parte hace lo que mejor sabe hacer. Sin embargo, hay
que tener precaucidén de ser “mas proclive a aceptar las ideas y soluciones mas
convencionales en lugar de cuestionarlas recurriendo a lineas de pensamiento
originales” (Carr, 2011, p. 259). Esta afirmacion es particularmente relevante en la
relacion con la inteligencia artificial, debido a que muchos sistemas de IA —
especialmente los basados en aprendizaje automatico— tienden a reproducir
patrones existentes en los datos y si los seres humanos los adoptamos sin reservas,
podriamos estar reforzando lo convencional y desaprovechando la oportunidad de
pensar “fuera de la caja”.

En ese sentido, en lugar de complementar nuestro juicio, la IA pasaria a
marcar los limites de nuestro pensamiento, llevAndonos a una especie de
conformismo intelectual, donde la delegacion del analisis a maquinas puede
volverse problematica si conduce a una dependencia excesiva; incluso podriamos
perder la alfabetizacién cognitiva necesaria para verificar, contrastar o entender por

gué la maquina nos da una cierta respuesta. Por ejemplo, si un sistema de apoyo
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al diagnostico médico sugiere un tratamiento, ¢el profesional humano tiene la

capacidad (y la voluntad) de desafiar la recomendacion cuando sea erronea? o ¢la
confianza excesiva en los sistemas inteligentes puede minar el pensamiento
critico? Kahneman (2012) describe el sesgo de exceso de confianza y la tendencia
humana a sentir seguridad incluso con informacion limitada, especialmente si la
historia que se nos presenta es coherente (p. 274). Por ende, las respuestas de una
IA, formuladas con tono seguro y autoridad aparente, pueden activar en nosotros
el efecto halo y otros sesgos que nos llevan a aceptar conclusiones sin la debida
corroboracion.

Otra pérdida potencial es la de autonomia intelectual y originalidad. Si
confiamos en que las maquinas analicen datos y tomen decisiones por nosotros,
podemos dejar de hacernos las preguntas fundamentales, como lo advirtio Postman
(1991) al sefalar que una cultura saturada de informacion trivial termina
volviéndose pasiva y egoista, incapaz de distinguir lo relevante. Ahora bien, al
aplicar esto a la IA, existe el riesgo de pasividad mental al dar por sentado que el
algoritmo es mejor, en vez de usarlo como punto de partida para un examen mas
amplio. Ademas, algunas sutilezas del juicio humano —la empatia, la intuicién
cualitativa, los valores éticos— pueden no ser plenamente reemplazables por
algoritmos, o podrian atrofiarse en nosotros si ya no las ejercitamos. Por ejemplo,
delegar la moderacion de contenidos o la evaluacion de candidatos a un algoritmo

puede hacer mas eficiente el proceso, pero ¢ podria insensibilizarnos respecto a
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consideraciones morales o contextuales que antes debiamos ponderar
personalmente?

En definitiva, al delegar el andlisis a sistemas inteligentes ganamos
capacidad de procesamiento y agilidad, pero corremos el riesgo de perder
profundidad, criterio y creatividad. Neil Postman (1991) resumi6 esta dualidad
diciendo que las nuevas tecnologias del pensamiento “no implican necesariamente
un resultado equilibrado. Algunas veces crean mas de lo que destruyen y en otras
ocurre lo contrario” (p. 25). El desafio esta en reconocer estas concesiones mutuas
y gestionarlas, de tal manera que, lainteligencia artificial y las herramientas digitales
deben verse como ampliaciones de la mente y no como sustitutos completos de
esta.

Por lo tanto, para evitar una “extincién” del pensamiento critico, es
imprescindible mantenernos conscientes de nuestras propias habilidades
cognitivas insustituibles y seguir cultivandolas activamente; de lo contrario,
podriamos alcanzar un punto en que, paraddjicamente, teniendo mas informacién
y poder de calculo que nunca, nuestra comprension y sabiduria se empobrezcan.
Como Huxley imagindé y Postman (1991) recordd: no hara falta un Gran Hermano
autoritario para privarnos de nuestra autonomia y madurez intelectual (p. 6);
podriamos llegar a amarla y, con una sonrisa complaciente, entregar nuestras

mentes al entretenimiento y la comodidad tecnoldgica.
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En consecuencia, la era digital presenta una encrucijada apasionante:

¢asistimos a la evolucion de nuestras facultades cognitivas, aumentadas por las
maquinas, o a su posible degradacion por desuso y complacencia? La respuesta
depende de cémo integremos la tecnologia en nuestra vida mental, si
aprovechamos las ventajas de la distribucion cognitiva sin abdicar de nuestro
pensamiento critico, la inteligencia artificial puede ser un catalizador de una nueva
evolucion cognitiva. Si, por el contrario, nos dejamos llevar por la inercia y la pereza
intelectual, existe el peligro de una lenta extincion del habito de pensar por uno
mismo.

EL PENSAMIENTO CRITICO: DEFINICION, IMPORTANCIA Y
TENSIONES CONTEMPORANEAS

En la perspectiva de Freire, el pensamiento critico trasciende la simple
adquisicion de conocimientos para convertirse en una forma de conciencia
liberadora en el que la persona toma conciencia de si mismay de su contexto socio-
historico. Freire (2011) entiende que educar no consiste en transferir informacion
de forma pasiva, sino en propiciar un despertar de la conciencia que permita al
individuo leer criticamente su realidad, “un cambio de mentalidad que implica
comprender realista y correctamente la ubicacion de uno en la naturaleza y en la
sociedad; la capacidad de analizar criticamente sus causas y consecuencias Yy
establecer comparaciones con otras situaciones y posibilidades” (p. 14). En esta

definicion de concienciacion se destaca que el auténtico pensamiento critico no se
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reduce a reflexionar en abstracto, sino que conlleva una accion transformadora
sobre larealidad y que la critica y la praxis estan unidas, porque pensar criticamente
es también comprometerse con cambiar aquello que no anda bien en el mundo.
Freire también enfatiza que el conocimiento genuino surge del diadlogo y la
reflexion conjunta entre educador y educando, el acto de educar debe “hacer
pensar” al educando en lugar de domesticarlo y superar la visién tradicional de la
educacion bancaria en la cual el estudiante es un recipiente pasivo. Por eso, la
propuesta pedagogica de Freire (2011) es completamente opuesta a la educacion
mecanica y memoristica, la educacion que €l propone “es eminentemente
problematizadora, fundamentalmente critica, virtualmente liberadora. Al plantear al
educando —o al plantearse con el educando— el hombre-mundo como problema,
esta exigiendo una permanente postura reflexiva, critica, transformadora” (p. 18).
Por tanto, el pensamiento critico, desde la vision freireana, es la capacidad de leer
el mundo con ojos reflexivos, desconfiando de las apariencias, preguntandose por
las causas profundas de los problemas, actuando conscientemente para resolverlos
y que nace del didlogo auténtico para convertir a los individuos en sujetos de su
propia historia, capaces de decir su palabra y de recrear el conocimiento en lugar

de recibirlo pasivamente.
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Importancia del pensamiento critico en la educacion y la ciudadania

En el &mbito educativo, Freire sostiene que no hay educacion neutral: o bien
domesticamos a las personas para que se adapten sin cuestionar, o bien las
ayudamos a liberarse a través de la conciencia critica. Es por esto que, la
importancia de fomentar el pensamiento critico radica en que una poblacion capaz
de reflexionar por si misma, puede escapar de la “domesticacion” intelectual y
social. Segun Freire (2011), esto se logra “en la medida en que le pierda el miedo
a la libertad, en la medida en que pueda crear en el educando un proceso de
recreacion, de busqueda, de independencia y, a la vez de solidaridad” (p. 14), en
busca del camino hacia la emancipacion intelectual y ética, la autonomia intelectual,
la dignidad y la capacidad de transformar su entorno en lugar de simplemente
adaptarse a él.

En cuanto a la ciudadania, el pensamiento critico es la base de una sociedad
verdaderamente democratica, donde se vincula directamente la conciencia critica
con la participacion politica y la construcciéon de una democracia auténtica. De
hecho, Freire (2011) sefiala que una consecuencia casi natural de la concienciacion
es la incorporacién activa de las personas en la vida publica: “una de sus
consecuencias casi inevitables es la participacion politica y la formacion de grupos
de interés y presion” (p. 15). Esto significa que cuando las personas desarrollan
pensamiento critico, tienden a involucrarse en los asuntos de su comunidad, a

organizarse y a exigir cambios sociales, pues quien piensa criticamente deja de ser
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espectador y asume su rol de protagonista en la transformacién de la sociedad. En
consecuencia, sin ciudadanos criticos no puede haber una democracia real que
pueda cuestionar las injusticias y prevenir el autoritarismo, mientras que, una
sociedad integrada por individuos reflexivos, inquietos y dialogantes, permite
discernir la realidad objetiva, desenmascarar las ideologias dominantes y asumir
con libertad las propias decisiones.

La paradoja actual: hiperconectividad con bajo nivel de andlisis y
reflexion

En la actualidad vivimos en un mundo donde estamos constantemente
conectados y rodeados de abundante informacion que han aumentado las
posibilidades para mejorar el aprendizaje y la comunicacion. Sin embargo, esto no
significa que ahora aprendemos de una manera mas integral o que nos
comuniquemos efectivamente, debido a que se percibe una disminucion en la
capacidad de analisis critico y reflexion profunda, que estan siendo ocasionadas
por una saturacion de informacién superficial que genera dificultades para discernir
la calidad o veracidad de la misma. A su vez, el impacto de las redes sociales y los
medios digitales en la sociedad, hacen que las personas prefieran la rapidez por
encima de la reflexiéon, la emotividad por encima de la evidencia y la respuesta
inmediata en lugar de la deliberaciéon. El resultado es una especie de conciencia
fragmentada, expuesta a desinformacion, pensamiento simplista y manipulacién, lo

cual contrasta con el ideal freireano de una conciencia critica y transformadora.
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Desde la mirada de Freire, esta situacion contemporanea se asemeja a lo

gue él denominé la conciencia ingenua o masificada, donde falta rigor critico. Freire
(2011) advirti6 que las masas pueden ser facilmente domesticadas si no desarrollan
una actitud critica frente a la realidad y del peligro de caer en una sociedad de
masas en la que el ser humano termina “acomodado y domesticado, dejando de
lado su espiritu critico” (p. 38) al consumir mensajes y consignas sin cuestionarlos,
adoptar comportamientos dictados por otros o por la autoridad y sobre todo al
renunciar a pensar por cuenta propia. En este sentido Freire (2011) caracteriza la
mentalidad acritica justamente por “la impermeabilidad a la investigacion, a la cual
corresponde un gusto acentuado por las explicaciones fabulosas; por la fragilidad
en la argumentacién” (p. 54). Este diagndstico encaja con la realidad de la
hiperconectividad actual, donde abundan las explicaciones fabulosas y teorias
infundadas que se difunden viralmente, mientras que el pensamiento critico —que
requeriria investigar, contrastar fuentes y ponderar argumentos— a menudo brilla
por su ausencia.

En definitiva, podriamos decir que la paradoja radica en que, a pesar de
disponer de tecnologia avanzada y flujo constante de informacion, no hay garantia
en tener un mayor pensamiento critico en la poblacién. De hecho, sin una educacion
gue este orientada a la reflexién y a la alfabetizacion digital acompafada de una
alfabetizacion critica, la hiperconectividad puede conducir a mas confusién que a

un mayor entendimiento. No basta con saber usar herramientas digitales o acceder
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a internet; se necesita desarrollar en los ciudadanos la capacidad de analizar y
cuestionar lo que ven en las pantallas, para que la conectividad sea sinénimo de
participacion informada y no de manipulaciéon pasiva.

En contraste con la tendencia actual a la reaccion irreflexiva, la vision de
Freire reclama retomar la senda de la educacion liberadora: una educacién que
forme seres pensantes, dialégicos y comprometidos. Ademas, él resumio este ideal
afirmando que “la educacién verdadera es praxis, reflexion y accion del hombre
sobre el mundo para transformarlo” (Freire, 2011, p. 7). Esta frase poderosa
subraya la tension central entre la esperanza de una evolucion cognitiva y el riesgo
de una extincion del pensamiento critico en tiempos de inteligencia artificial. Por un
lado, la tecnologia nos ofrece posibilidades inéditas de aprendizaje y colaboracion;
por otro, si no fomentamos la reflexion critica, podriamos caer en una especie de
adormecimiento intelectual, confiando ciegamente en algoritmos y contenidos
precocidos. La respuesta de Freire a esta tension contemporanea seria clara:
solamente mediante la praxis —es decir, la reflexién unida a la accion— podremos
aprovechar la hiperconectividad para el florecimiento de una conciencia critica
colectiva, en lugar de permitir que se diluya nuestra capacidad de pensar por

Nnosotros mismos.
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RIESGOS DE LA DEPENDENCIA TECNOLOGICA

La facilidad de acceso inmediato a soluciones proporcionadas por
herramientas de IA no solo se trae beneficios, también serias preocupaciones e
interrogantes acerca de cOmo una excesiva dependencia tecnolégica puede minar
las capacidades cognitivas y criticas de estudiantes y docentes apoyados en una
preocupante cultura de “copiar y pegar” para reproducir respuestas automaticas en
lugar de elaborar un proceso mental propio. Investigaciones recientes sefialan que
los alumnos muy habituados a apoyarse en sistemas de IA “tienden a involucrarse
menos en discusiones profundas y andlisis criticos, ya que confian en las
respuestas rapidas proporcionadas por la tecnologia” (Sayad, 2024, como se cito
en Correal, 2025, p. 15), llevandolos a perder habilidades como la busqueda activa
de informacion, la resolucién creativa de problemas o la reflexion autonoma, puesto
que la herramienta tecnoldgica pasa de ser un complemento, a verse como “una
solucion omnipotente que sustituya el esfuerzo mental y la curiosidad intelectual”
(Correal, 2025, p. 155).

Otro riesgo clave es la merma de la autonomia intelectual de quienes
dependen excesivamente de los sistemas inteligentes que, marcan constantemente
el camino al ofrecer sugerencias, respuestas o rutas de aprendizaje que los vuelven
incapaces de tomar iniciativas cognitivas por si mismos. Esto se traduce en un
empobrecimiento del juicio critico y de la capacidad de discernir al no ejercitar la

toma de decisiones informadas ni la evaluacion de alternativas. Correal (2025)
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advierte que el uso de la IA para automatizar tareas y brindar acceso inmediato a
la informacion “podria resultar en una generacion de estudiantes que, aunque
altamente capacitados en el uso de tecnologias avanzadas, carecen de las
habilidades necesarias para enfrentarse a problemas no estructurados que
requieren reflexion y juicio critico” (p.153).

En efecto, cuando todo parece venir predeterminado por algoritmos, el
estudiante dificilmente ejercita su autonomia: deja de aprender a pensar fuera de
los patrones sugeridos. Conforme advierte un estudio tedrico reciente, la presencia
ubicua de IA puede hacer que los estudiantes confien implicitamente en sus
respuestas sin cuestionar su origen o exactitud, lo cual “puede llevar a una erosion
del pensamiento critico, ya que los estudiantes podrian aceptar las soluciones de
la IA como definitivas, en lugar de someterlas a un escrutinio critico” (Correal, 2025,
p. 163). En consecuencia, el exceso de confianza en las respuestas automaticas
deteriora la autonomia cognitiva (el alumno no genera ideas propias) y empobrece
el juicio critico (el alumno no aplica criterios de evaluacion, sino que asume como
validos los resultados de la IA sin mas consideracion).

La dependencia tecnolégica también entrafia riesgos éticos significativos en
el ambito educativo. Uno de ellos es la propagacién de desinformacion, debido a
gue los sistemas de IA generativa pueden ofrecer respuestas aparentemente
confiables, pero no siempre correctas y si el usuario las toma como verdades

absolutas sin verificacion, contribuye a difundir informacion errénea. En este
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sentido, Correal (2025) afirma que los alumnos acostumbrados a confiar

ciegamente en la |A “pueden no cuestionar las premisas subyacentes o considerar
alternativas, lo que socava el proceso critico de evaluacion de multiples
perspectivas” (p. 154). Asi mismo, los algoritmos de IA operan sobre datos
histéricos que pueden incluir prejuicios culturales, omisiones o tendencias
parciales, que podrian perpetuar sesgos y perspectivas limitadas.

En palabras de Castiblanco y Hernandez (2024), es imprescindible “asegurar
un empleo ético y responsable de la Inteligencia Artificial, protegiendo la privacidad
de los estudiantes, evitando el sesgo y la discriminacién” (p. 456). Por ende, el
pensamiento acritico derivado de la fe ciega en la IA, sumado a la posible
desinformacion y a los sesgos inherentes en los algoritmos, plantea un panorama
ético complejo. Adicionalmente, la dependencia tecnoldgica sin filtros criticos puede
llevar a decisiones mal informadas, reproducir injusticias y debilitar la formacion de
ciudadanos con pensamiento independiente; sin embargo, al incorporar
consideraciones éticas, verificacion de fuentes, conciencia de los sesgos y la
ensefianza de una actitud cuestionadora, la educacién podria beneficiarse de la 1A
sin sacrificar los principios fundamentales del pensamiento critico.

Las preocupaciones antes descritas no son meramente tedricas; estudios
empiricos recientes estan documentando el impacto de la IA en las habilidades de
razonamiento y pensamiento critico de los estudiantes. Estas investigaciones

ofrecen evidencia concreta de cdmo el uso intensivo de herramientas inteligentes

236 ViR —sor>

@ - 110.56219/dialctica.v1i27.5201



MD\ALECTICA 989

Numero 27. Vol. 1 (2025), pp. 211- 246 / Edicion Continua
REVISTA DE

INVESTIGACION EDUCATIVA ISSN en Linea: 2244-7490 / ISSN Impreso: 1316-7243
EDICION CONTINUA Depésito Legal: pp 1999802TA777

ENSAYO

puede afectar la forma en que se aprende y se piensa. Por ejemplo, Gonzélez y
Ortega (2024) examinaron sistemas de tutoria inteligentes en secundaria y hallaron
que, si bien tales sistemas mejoran el rendimiento en tareas especificas, “existe el
riesgo de que los estudiantes dependan en exceso de las soluciones
automatizadas, lo que puede inhibir su capacidad para enfrentar problemas que
requieren un pensamiento critico independiente” (Correal, 2025, p. 154). Este
hallazgo empirico confirma que, cuando la respuesta llega dada por la maquina, el
alumno pierde la oportunidad de enfrentarse al problema por si mismo, reduciendo
asi su entrenamiento en razonamiento independiente.

En conjunto, estos estudios recientes corroboran el impacto negativo de la
dependencia tecnoldgica en habilidades de razonamiento: cuando la IA se vuelve
muleta constante, los estudiantes muestran menor motivacién para aprender por
iniciativa propia, reducen su involucramiento en tareas complejas y tienden a no
desarrollar completamente estrategias de pensamiento critico. Vale aclarar que la
IA en si misma no impide el pensamiento critico —de hecho, bien empleada, puede
liberar tiempo para profundizar en analisis mas complejos—. El problema radica en
el uso excesivo o acritico de estas herramientas. Por tanto, la literatura recomienda
buscar un equilibrio: integrar la IA de forma que complemente la cognicion humana
sin sustituirla. Solo asi se podra aprovechar su potencial (personalizacion del
aprendizaje, retroalimentacién inmediata, etc.) sin sacrificar el desarrollo integral de

competencias intelectuales en los estudiantes.
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¢EVOLUCION COGNITIVA?:POTENCIALIDADES DE LA IA PARA

FOMENTAR EL PENSAMIENTO CRITICO

Una de las potencialidades més destacadas de la inteligencia artificial en la
educacion, es su capacidad para favorecer procesos de metacognicion mediante
sistemas que ajustan los contenidos y los ritmos y estilos de aprendizaje a las
caracteristicas individuales del estudiante, como lo corroboran Rojas Marin,
Espinoza Padilla y Mendoza Pacheco (2024), al sefialar en su estudio que el 76 %
de los estudiantes encuestados considera que la IA puede personalizar la
educacion segun las necesidades individuales, destacando asi la percepcion
positiva de su rol como mediadora de un aprendizaje mas centrado en el sujeto (p.
12603). Por consiguiente, si se disefian adecuadamente, estos sistemas pueden
registrar patrones de error, detectar dificultades recurrentes y sugerir al estudiante
rutas de superacion, todo ello sin suplantar su juicio, sino precisamente activandolo.

En cuanto a los asistentes virtuales basados en IA, como los chatbots o los
generadores de texto, hay que mencionar que han sido objeto de criticas por el
potencial de fomentar pasividad cognitiva. Sin embargo, también es justo aclarar
gue es posible concebir su uso como desencadenadores de procesos
argumentativos, cuando se integran en estrategias pedagdgicas adecuadas. A
propdsito de ello, Fernandez (2023) advierte que “los autores deben considerar que
la inteligencia artificial no debe reemplazar el pensamiento critico y la creatividad

propios de la redaccion de textos académicos, sino que debe utilizarse como una

238 ViR —sor>

@ - 110.56219/dialctica.v1i27.5201



M\ |ALECTICA @080

Numero 27. Vol. 1 (2025), pp. 211- 246 / Edicion Continua
REVISTA DE

INVESTIGACION EDUCATIVA ISSN en Linea: 2244-7490 / ISSN Impreso: 1316-7243
EDICION CONTINUA Depésito Legal: pp 1999802TA777

ENSAYO

herramienta complementaria para mejorar y enriquecer los procesos escriturales”
(p. 221). Esta afirmacion puede extrapolarse al rol del estudiante y al conjunto del
guehacer educativo: la IA, cuando se comprende y utiliza con criterio, no anula la
agencia humana, sino que puede amplificarla.

CONDICIONES PARA UNA EVOLUCION CRITICA EN LA ERA DE LA IA

El avance de la inteligencia artificial (IA) en la educacién ha generado
intensos debates sobre su impacto en el pensamiento critico, y mas alla de esta
discusion, es indispensable establecer las condiciones necesarias para que la
relacion entre educacion e inteligencia artificial promueva una evolucion
verdaderamente critica que ya no puede reducirse a una mera capacitacion técnica.
Por ende, es urgente que los sistemas educativos incorporen la alfabetizacion
digital critica como eje transversal del curriculo sin limitarse a unas pocas
asignaturas, sino que debe articularse con todas las areas del saber, especialmente
aquellas que demandan analisis argumentativo, interpretacién y produccion textual,
para que proporcione a los estudiantes las competencias necesarias para
interpretar, cuestionar y producir informacién en entornos mediados por tecnologias

inteligentes.
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Formacién docente en ética digital y pensamiento critico mediado por

tecnologia

La figura clave en la transicion hacia un modelo educativo en el que la IA sea
una oportunidad para el desarrollo del pensamiento critico y no una amenaza para
su disolucion, es definitivamente el docente. No obstante, para asumir ese papel,
los docentes deben ser formados no solo en el uso técnico de las herramientas
digitales, sino también en los marcos éticos que orientan su implementacién, como
lo aseguran Rosado, Chancay, Alcivar, Garcia, Cobefia, y Bernal (2025), al afirmar
que “la alfabetizacién digital implica no solo dominar las herramientas tecnoldgicas,
sino también comprender y aplicar criterios éticos que permitan a los estudiantes
participar activamente en el ecosistema digital de manera constructiva” (p. 115).

En este sentido, la ética del docente en la era digital debe permitirle guiar el
proceso de aprendizaje con base en principios como la responsabilidad, la
honestidad intelectual y el respeto por los derechos de autor, frente a la
construccion de conocimiento en entornos digitales donde el uso descontrolado de
la tecnologia puede reproducir desigualdades o sesgos. Por lo tanto, esta
transformacion requiere politicas publicas que garanticen una formacion continua,
situada y con sentido humanista, donde esta formacion docente contemple una
doble dimensién: por un lado, el dominio pedagdgico y didactico de las tecnologias
emergentes, y por otro, la capacidad de modelar comportamientos criticos y éticos

en el aula.
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Ambientes de aprendizaje: de la respuesta automatizada al analisis
significativo

Otra condicion fundamental para una evolucion cognitiva critica es el disefio
de ambientes de aprendizaje donde la IA no sea el fin, sino el medio para estimular
el andlisis, la duda y la reflexién, de tal manera que transformen las préacticas
pedagdgicas centradas en la reproduccion de contenido por otras que promuevan
la problematizacion, el pensamiento divergente, la construccién colectiva del
conocimiento y que expongan al estudiante a distintas perspectivas que lo obliguen
a argumentar, contrastar y construir su posicion. Para que esto ocurra, es
indispensable dotar a los entornos de aprendizaje de condiciones materiales,
temporales y metodoldgicas que permitan la experimentacion, la exploracion guiada
y el trabajo interdisciplinar. Las herramientas de IA deben ser integradas en
proyectos, debates, simulaciones y tareas colaborativas donde su uso se justifique
por la necesidad de pensar, y no por la ansiedad de obtener respuestas inmediatas.

Reflexion final: ¢ Extincion o transformacion del pensamiento critico?

Si el uso de la inteligencia artificial se limita a reproducir informacién sin
cuestionamiento, o a facilitar respuestas automaticas que sustituyen el
razonamiento humano, nos enfrentamos a un serio riesgo de empobrecimiento
intelectual. La cultura del atajo mental, del “copiar y pegar”’, de la inmediatez sin
comprension, amenaza con debilitar el musculo del pensamiento critico. Sin

embargo, este riesgo no es inherente a la tecnologia misma, sino al modo en que
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decidimos integrarla en la educacién, puesto que, la IA no debe ser vista como una

herramienta que transforma el pensamiento por si sola, sino como un instrumento
gue puede reforzar o deteriorar nuestras capacidades segun el uso que se haga de
ella.

Frente a este dilema, se propone una pedagogia desde la ética critica, que
reconozca el potencial de la IA para personalizar el aprendizaje, para estimular la
metacognicion y para enriquecer el analisis, pero que, al mismo tiempo, ponga
limites y principios en la medida en que dicha tecnologia se implemente en las
aulas. Esta pedagogia, ademas, debe fundamentarse en desarrollar una formacion
humanista, en implementar curriculos que incluyan la alfabetizacion digital critica,
en preparar a los docentes y en disefiar ambientes de aprendizaje propicios, para
hacer de la IA un punto de partida para la reflexiéon y no una respuesta final cerrada.

En definitiva, no podemos predecir si la inteligencia artificial extinguira el
pensamiento critico, pero si podemos asegurar que la verdadera cuestion para que
esto no suceda, es saber preservar el juicio humano como brujula para navegar en
este nuevo ecosistema cognitivo; porque pensar criticamente no es solo una
habilidad académica, es también una actitud ética frente al conocimiento, una
disposicion a cuestionar lo recibido, a resistir la superficialidad y a construir
significados con autonomia. Asi, el futuro del pensamiento critico no esta
condenado a la extincion, pero si exige una transformacion consciente, una

evolucion que no renuncie a la duda, al dialogo ni a la deliberacion. Una inteligencia
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verdaderamente aumentada no es la que sustituye al ser humano, sino la que lo
desafia a ser mds humano. Y en esa tarea, el juicio critico seguira siendo nuestra

herramienta mas poderosa.
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