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RESUMEN

Este ensayo académico-cientifico, realiza un analisis a profundidad sustentado en
una investigacion documental de corte cualitativo, con relacion al impacto de las nuevas
tecnologias en la educacién actual, aportando una nueva vision y mision de las practicas
educativas, el cambio en los modelos, filosofias y enfoques institucionales educativos. El
texto expone su papel y su gran influencia en los procesos educativos y todas las
implicaciones que trae consigo el trabajo con estas herramientas del conocimiento. En el
texto se utiliza un enfoque critico con una perspectiva analitica y reflexiva que cuestiona
su realidad y alcances. El estudio estructura tres aspectos claves: el fundamento teérico
y educativo del concepto; una perspectiva ampliada del papel de las nuevas tecnologias
y su impacto y la exposicion de posturas opuestas y contraargumentos con evidencia
critica. Desde una revision y andlisis documental y hermenéutico, se expone el alto
interés que muestran los estudiantes por su uso Y el reto en el que se han transformado
para el docente del siglo XXI. El analisis evidencia que las nuevas tecnologias hoy por
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hoy son la herramienta mas rapida, creativa e innovadora, sin dejar de lado que también
su mal uso y aplicacion repercute en aspectos negativos. Se concluye que las nuevas
tecnologias constituyen un cambio de enfoque y modelo educativo que desafia a
transformar la educacion y el curriculo para llegar de otra manera al desarrollo de
aprendizajes significativos Utiles para la vida, la profesionalizacion y la formacion
académica, social y humana.

PALABRAS CLAVE: nuevas tecnologias, informacién, comunicacion, inteligencia
artificial, innovacion, gamificacién, medio didactico.
THE IMPACT OF NEW TECHNOLOGIES ON EDUCATION TODAY

ABSTRACT

This academic-scientific essay presents an in-depth analysis—grounded in
gualitative documentary research—regarding the impact of new technologies on
contemporary education, offering a fresh vision and mission for educational practices and
highlighting shifts in institutional models, philosophies, and approaches. The text
examines the role and significant influence of these technologies on educational
processes, as well as the implications inherent in utilizing such knowledge-based tools. It
adopts a critical approach, maintaining an analytical and reflective perspective that
guestions the reality and scope of these technologies. The study is structured around
three key aspects: the theoretical and educational foundations of the concept; an
expanded perspective on the role and impact of new technologies; and a presentation of
opposing viewpoints and counterarguments supported by critical evidence. Through a
documentary and hermeneutic analysis, the text highlights the keen interest students
show in using these technologies and the challenges they pose for 21st-century
educators. The analysis demonstrates that new technologies currently represent the
fastest, most creative, and most innovative tools available, while acknowledging that their
misuse or improper application can lead to negative consequences. The essay concludes
that new technologies drive a shift in educational focus and models, challenging us to
transform education and curricula in order to foster meaningful learning—Ilearning that is
valuable for life, professional development, and academic, social, and human growth.

KEYWORDS: new technologies, information, communication, artificial
intelligence, innovation, gamification, educational tool.
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INTRODUCCION

En la actualidad, un mundo que cada dia qué pasa y avanza hacia la posteridad,
se sumerge y depende cada vez mas de la realidad virtual, la multimedia y la
digitalizacion de los datos, el conocimiento y la informacion para el desarrollo y ejecucion
de las labores diarias y cotidianas en diferentes ambitos, y en lo que nos concierne en
este apartado, el ambito educativo, el cual ante el alto impacto que han traido, que traen
y que traerdn las nuevas tecnologias de la informacién, se esta transformando y
cambiando en todos los sentidos y ambientes escolares, desde el derrumbe del sistema
tradicionalista y de otros cuya base era la mecanizacién y memorizacion, la ruptura de
paradigmas educativos que se creian y se tenian como inexpugnables como que solo en
el aula de clases real se aprende, que sélo el docente tiene el conocimiento, que hay que
asistir a una entidad educativa fisica y tangible para la recepciéon de los procesos de
ensefianza y aprendizaje y el gran reto y desafio que llegaron a imponer a los demas
enfoques, modelos, métodos, metodologias, estrategias etc,

Para nadie es un secreto entonces y menos en el campo educativo, que las
nuevas tecnologias se han convertido y erigido como uno de los recursos y medios
educativos, sino es que es ya en estos momentos el de mayor poder, trascendencia y
relevancia, mas eficaces, innovadores, creativos y que con mayor rapidez guian hacia la
formacion de nuevos saberes, habilidades y capacidades cognitivas. Esto se pudo
evidenciar notablemente en la pasada pandemia del covid-19, donde las nuevas
tecnologias fueron la herramienta implementada y utilizada en todo el mundo para llevar

a cabo el acto educativo, mostrando asi su indiscutible e innegable impacto,
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posicionamiento y operatividad y que dio a conocer que perfectamente puede ser el

nuevo modelo y enfoque para el tratamiento y puesta a punto de todo el componente
educativo y lo que ello implica.

El interés académico por lo tanto radica en comprender cémo el impacto de las
nuevas tecnologias, de la informacién, el conocimiento y la comunicacion cambia los
componentes, estructura y concepciones que se tiene de la educacién en el mundo
contemporaneo, planteando nuevos estilos de aprendizaje, enfoques, estrategias,
métodos y metodologias educativas frente a los pasados que se venian usando,
proponiendo un nuevo rol, papel y funcion del docente y del estudiante ya que el acceso
a la cognicion, la ensefianza y el aprendizaje se puede dar desde cualquier destino que
tenga la Internet, mostrando cédmo con mayor velocidad, innovacion, creatividad y
virtualidad se puede llegar al saber. Es de esta manera como Cabero (2000) sefala,

Desde nuestro punto de vista la incorporacion de las TIC a las
instituciones educativas nos va a permitir nuevas formas de acceder,
generar, y transmitir informacion y conocimientos, lo que nos abrird las
puertas para poder flexibilizar, transformar, cambiar, extender, ...; en

definitiva, buscar nuevas perspectivas en una serie de variables y

dimensiones del acto educativo. (p.14)

Esta teméatica merece ser analizada, en primer lugar porque aunque ya existen
innumerables estudios e investigaciones, aun su arraigo en el curriculo actual y su
articulacion en el engranaje educativo genera dudas, escepticismos, choques y debate

didactico pedagdgico frente a su uso y su alcance y en segundo lugar mostrar y dar a

conocer como las ventajas y desventajas, avances y retrocesos, dudas y certezas inciden
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en el rol y funcionalidad del docente, el estudiante y toda la comunidad educativa, en
esta nueva era de la digitalizacion y la virtualidad.

La pregunta central frente a las nuevas tecnologias como herramienta y recurso
de ensefianza y aprendizaje de alto impacto en el mundo educativo actual gira en torno
a ¢,como se transforma la educaciéon ante la fenomenologia y el alcance en el contexto
de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién? En este sentido se
encuentran todos los fundamentos que ofrece la tecnologia educativa como lo es la
ensefianza programada, la sociedad red, la ensefanza y el aprendizaje desde los tics y
los tacs, la inteligencia artificial, la realidad virtual, la gamificacién, el uso de la internet,
el disefio, la innovacion y la creatividad; la vinculacion de todo lo anterior con el curriculo,
modelos y enfoques educativos y la contraposicion del distanciamiento social, la
distraccion, la brecha digital, el limitado acceso rural y la sumision que pueden generar y
ocasionar el uso excesivo y sin ningun control de las nuevas tecnologias. Nace la
importancia por lo tanto en el campo educativo la necesidad de enfrentarse y adentrarse
en esta nueva realidad, entendiendo sus trascendencias, propositos y objetivos, en esta
era de la incertidumbre y el oscurantismo cognitivo.

Es asi como Sancho (1998) afirma,

La proliferacion de la utilizacion de las aplicaciones de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, desde los ordenadores
personales a los sistemas multimedia y las redes teleméticas, ha levantado
en los dltimos veinte afios enormes expectativas en el ambito de la
educacion escolar. Se ha magnificado una y otra vez la capacidad de estos
aparatos para manejar informacion; para facilitar la comprension de
conceptos abstractos y la resoluciéon de problemas; para aumentar la

motivacién del alumnado por el aprendizaje; para facilitar la tarea del
profesorado, etc., etc,. (p.15)
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Con la revision bibliografico-literaria en este topico, desde autores claves como
Almenara, Sancho Gil, Moreira, Holmes, Bialik y Fadel, Ortiz, Jordan y Agredal y desde
la perspectiva critica José A Gabelas y Paulo Freire, quienes han promovido un enfoque
critico donde la tecnologia actia como herramienta facilitadora de nuevas formas de
aprendizaje y no solo como sustituto de métodos tradicionales, se analiza el fenbmeno
de las nuevas tecnologias, sus ventajas y desventajas, aciertos y desaciertos, causas y
consecuencias en el &mbito educativo, los nuevos roles, retos y desafios para el docente
y el estudiante.

El propésito de este ensayo es por lo tanto analizar el impacto de las nuevas
tecnologias como nueva herramienta, medio y recurso de implementacién en el quehacer
y ambiente educativo, discutir sus implicaciones epistemolégicas, didacticas vy
pedagogicas que transforma el curriculo, fines y métodos educativos, desarrollando
nuevos estilos a la hora de ensefiar y a la hora de aprender.

La ruta del desarrollo del texto se desarrolla en tres apartados: el fundamento
tedrico y educativo del concepto desde autores modernos y contemporaneos; una
perspectiva ampliada del papel de las nuevas tecnologias y su impacto en las practicas,
enfoques y modelos educativos y la exposicibn de posturas opuestas y
contraargumentos con evidencia critica ante esta herramienta y recurso educativo. Se
trata de esta manera y en concordancia con lo abordado de una analisis documental y
hermenéutico, basado en la lectura critica de textos teoricos y articulos académicos entre

1990 y 2026. Se empleod el analisis comparativo y critico del discurso para interpretar las
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relaciones entre tecnologia y educacion, al igual que una revision teorica de las nuevas
tecnologias, con la discusién de sus implicaciones.

Se concluye que las nuevas tecnologias constituyen un cambio de enfoque y
modelo educativo que desafia a transformar la educacion y el curriculo para llegar de
otra manera al desarrollo de aprendizajes significativos utiles para la vida, la
profesionalizacion y la formacion académica, social y humana.

DESARROLLO DEL TEMA

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, como nuevas
herramientas, recursos y medios didacticos pedagogicos de alto impacto en la educacién
de la actualidad, ya que combinan innovacion, creatividad, investigacion y conocimiento,
las cuales captan practicamente total atencidén y recepcion tanto de parte de estudiantes
como de docentes. Asi, Rios (2005) afirma que:

La tecnologia educativa estudia los procesos de significaciéon que
generan los distintos equipos tecnoldgicos y demas materiales didacticos,
dentro de los procesos culturales y educativos, con el fin de buscar teorias
explicativas y descriptivas que, por un lado, iluminen el empleo de equipos
técnicos o inspiren, por otro lado, el disefio, la produccion y la evaluaciéon
de mensajes y materiales didacticos segun las finalidades educativas y
valores culturales. (p.108)

Las aulas de clases ya no son vistas como tradicionalmente se venian operando,
entendiendo y funcionando, sino que ya se han convertido en entornos activos
fomentando habilidades, capacidades y destrezas digitales y virtuales, donde se puede

afirmar que el estudiante de seguir en este ritmo avasallador de crecimiento y

empoderamiento de estas herramientas infovirtuales, ademas de prepararse y formarse
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para enfrentarse a una sociedad y profesionalizacion, ya también debe prepararse para

desenvolverse, desempefarse y entender la realidad virtual y la era de la digitalizacion,
gue no solo se ha introducido en el ambito educativo, sino que ya ha permeado y ha
lanzado sus redes en multiples campos laborales, sociales, académicos, cientificos,
investigativos etc.

En este orden de ideas Moreira (2022) ha evidenciado que,

El aprendizaje con tecnologias en contextos educativos es un
fendmeno complejo en el que se entrecruzan dimensiones y variables de
distinta naturaleza. Lo que aprende un sujeto a través de cualquier tipo de
tecnologia —sea impresa, audiovisual o digital- esta condicionado, en gran
medida, por la interaccion de tres tipos de factores o dimensiones: las
caracteristicas personales del estudiante (su conocimiento previo, su
motivacién, su estilo cognitivo, su edad, su género, su contexto social y
cultural (p.1)

El alto impacto por lo tanto de las principales nuevas tecnologias como lo son la
inteligencia artificial (1A), la realidad virtual (RV), la realidad virtual aumentada (RA), las
plataformas de aprendizaje en linea (E-learning), los dispositivos y herramientas
interactivos (pizarras digitales, tablets, pcs, proyectores ), la big data, la navegacion en
internet (red de redes),las aulas y plataformas virtuales, entre muchas otras, teniendo en
cuenta que en esta alta evolucidn, las nuevas tecnologias cada dia se mejoran y tienen
mas capacidad.

Sancho Gil (2005) frente al analisis del impacto educativo de las nuevas
tecnologias,

No sélo requiere que analicemos sus efectos en relacion con la forma para mejorar

los procesos de ensefianza, para que el alumnado desarrolle mas habilidades cognitivas,
81
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para que acceda a nuevas formas de almacenar la informacion y aprenda a procesarla,
para que esté mas motivado, etc. Las nuevas tecnologias tienen efectos sustantivos en
la formacion politica de la ciudadania, en la configuracion y transmision de ideas y valores
ideoldgicos, en el desarrollo de actitudes hacia la interrelacion y convivencia con los
demas seres humanos. (p.110)

Igualmente han hecho la ruptura de barreras geograficas y de los tiempos, ya que
se puede acceder en cualquier momento y en cualquier lugar, ademas de brindar
grandes beneficios educativamente hablando como lo son la personalizacién y
flexibilidad, mayor motivacidbn con materiales interactivos que capturan plenamente
atencion de los estudiantes, el desarrollo de competencias digitales, pensando en la
participacion y adecuacién de un mercado laboral futuro y el acceso e inclusion ya que
todos son bienvenidos sin excepcion, incluyendo las personas con necesidades
educativas especiales, ya que las nuevas tecnologias también han pensado en este tipo
de poblacién y existen herramientas e instrumentos virtuales y digitales para la
ensefianza y aprendizaje de ellos.

Es de esta manera como Cabero (2005), sostiene que,

Ahora bien, ¢qué entendemos por tecnologias o medios de
comunicacion e informacion?, segun, los medios son considerados como la

unién de dos elementos: el hardware y el software. El primero se refiere a

los componentes fisicos y soporte técnico de los medios, y el segundo a los

sistemas simbdlicos, cddigos, contenidos transmitidos y el conjunto de

programas y procedimientos que controlan cualquier medio. En este
sentido se destaca la definicion de Adell, quien afirma que las nuevas
tecnologias son: el conjunto de procesos y productos derivados de las

nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la informacion y
canales de comunicacidon relacionados con el almacenamiento,
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procesamiento y transmision digitalizados de datos, lo cual da lugar a
nuevos procesos culturales y educativos. (p. 109-110)

Pero ante todas estas maravillas y posibilidades que plantean y traen consigo las
nuevas tecnologias , donde el docente tiene un gran reto y desafio, donde los modelos,
paradigmas, enfoques, estrategias, métodos y metodologias que ya venian trabajando
en la educacion ya son llamados a renovarse y evolucionar, donde ya los contenidos y
tematicas han cambiado para el desarrollo de nuevas habilidades infovirtuales y donde
el conocimiento y el aprendizaje ya es mas factible y veloz, no se puede desconocer que
las nuevas tecnologias también tienen flagelos y aspectos negativos como la brecha
digital, el desapego de las relaciones sociales interpersonales, el conformismo de que
estos recursos piensen y hagan las tareas por nosotros sin ningun esfuerzo, problemas
de atencién y distraccion y que el estudiante se limite a confiar plenamente en estos
medios. Por su parte Pérez (2021) afirma que:

Cuando los estudiantes contemporaneos abandonan cada dia la
escuela se introducen en un escenario de aprendizaje organizado de forma
radicalmente diferente. En la era global de la informacion digitalizada el
acceso al conocimiento es relativamente facil, inmediato, ubicuo y
economico. Uno puede acceder en la red a la informacién requerida, al
debate correspondiente, seguir la linea de indagacion que le parezca
oportuna sin el control de alguien denominado docente, y si le apetece
puede formar o participar en redes multiples de personas y colectivos que
comparten intereses, informaciones, proyectos Yy actividades, sin
limitaciones de tiempo, institucionales o geograficas. ¢En qué mundo
vivimos? ¢Qué sentido tiene la escuela que conocemos en dicho
escenario? Vivimos en la aldea global y en la era de la informacién, una era
de cambio vertiginoso, incremento de la interdependencia y de la
complejidad sin precedentes, que esta provocando una alteracion radical
en nuestra forma de comunicarnos, de actuar, de pensar y de expresar.
(p.19-20)
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En concordancia con todo lo anterior, las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion han llegado para marcar un hito no sélo en el indole educativo, sino en
toda la historia de la humanidad, damos pues la bienvenida a la alfombra roja del proceso
educativo, de estos recursos y donde hoy por hoy, en términos y condiciones evolutivas,
el docente y el estudiante van a dejar de ser catalogados y entendidos como homo
sapiens, para ser llamados ante este boom tecnolégico como homo tecnologicus.

DESARROLLO DEL TEMA

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, como nuevas
herramientas, recursos y medios didactico pedagogicos de alto impacto en la educaciéon
de la actualidad, por su gran empleo y uso hoy por hoy en las aulas de clases y sedes
educativas, ya que combinan innovacion, creatividad, investigacién y conocimiento, las
cuales captan practicamente total atencion y recepcion tanto de parte de estudiantes
como de docentes, y han transformado, estan transformando y transformaran cada dia
que avanza todo lo concerniente a los procesos educativos, es decir la ensefianza vy el
aprendizaje; lo anteriormente afirmado es lo que interesa en el presente articulo. Asi,
Rios (2005) afirma que,

La tecnologia educativa estudia los procesos de significacion que
generan los distintos equipos tecnoldgicos y demas materiales didacticos,
dentro de los procesos culturales y educativos, con el fin de buscar teorias
explicativas y descriptivas que, por un lado, iluminen el empleo de equipos
técnicos o inspiren, por otro lado, el disefio, la produccion y la evaluacién

de mensajes y materiales didacticos segun las finalidades educativas y
valores culturales. (p.108)
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Las aulas de clases ya no son vistas como tradicionalmente se venian operando,

entendiendo y funcionando, sino que ya se han convertido en entornos activos
fomentando habilidades, capacidades y destrezas digitales y virtuales, donde se puede
afirmar que el estudiante de seguir en este ritmo avasallador de crecimiento y
empoderamiento de estas herramientas infovirtuales, ademas de prepararse y formarse
para enfrentarse a una sociedad y profesionalizacién, ya también debe prepararse para
desenvolverse, desempefarse y entender la realidad virtual y la era de la digitalizacion,
gue no solo se ha introducido en el ambito educativo, sino que ya ha permeado y ha
lanzado sus redes en mdultiples campos laborales, sociales, académicos, cientificos,
investigativos etc. En este orden de ideas Moreira (2022) ha evidenciado que:

El aprendizaje con tecnologias en contextos educativos es un
fenomeno complejo en el que se entrecruzan dimensiones y variables de
distinta naturaleza. Lo que aprende un sujeto a través de cualquier tipo de
tecnologia —sea impresa, audiovisual o digital- esta condicionado, en gran
medida, por la interaccion de tres tipos de factores o dimensiones: las
caracteristicas personales del estudiante (su conocimiento previo, su
motivacién, su estilo cognitivo, su edad, su género, su contexto social y
cultural...); las caracteristicas internas del material o tecnologia utilizada
(disefio pedagdgico del mismo, contenido transmitido, caracteristicas de la
interface, propiedades multimedia y su organizacion hipertextual, eficiencia
tecnoldgica, interactividad, automatizacion...); y variables del contexto o
pragmatica educativa de uso de esa tecnologia (tipo de actividad o tarea
escolar que se realiza con la tecnologia, organizacién social de la clase, el
apoyo docente, las demandas evaluativas, la interaccidon comunicativa con
otros alumnos...). (P.1)

El alto impacto por lo tanto de las principales nuevas tecnologias como lo son la
inteligencia artificial (IA), la realidad virtual (RV), la realidad virtual aumentada (RA), las

plataformas de aprendizaje en linea (E-learning), los dispositivos y herramientas
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interactivos (pizarras digitales, tablets, pcs, proyectores ), la big data, la navegacion en
internet (red de redes),las aulas y plataformas virtuales, entre muchas otras, teniendo en
cuenta que en esta alta evolucion, las nuevas tecnologias cada dia se mejoran y tienen
mas capacidad, han permitido la consecucion y la busqueda de un aprendizaje mas
adaptativo, efectivo y rapido, ajustando los contenidos y tematicas a las necesidades e
intereses de los estudiantes y segun sus ritmos y niveles de aprendizaje, han traido y
estan trayendo experiencias inmersivas que facilitan en gran medida la retencion y
transferencia de aprendizajes significativos mediante simulaciones y la inmersion en la
virtualidad. Sancho Gil (2005) frente al analisis del impacto educativo de las nuevas
tecnologias:

No solo requiere que analicemos sus efectos en relaciéon con la
forma para mejorar los procesos de ensefianza, para que el alumnado
desarrolle mas habilidades cognitivas, para que acceda a nuevas formas
de almacenar la informacion y aprenda a procesarla, para que esté mas
motivado, etc. Las nuevas tecnologias tienen efectos sustantivos en la
formacion politica de la ciudadania, en la configuracion y transmision de
ideas y valores ideolégicos, en el desarrollo de actitudes hacia la
interrelacion y convivencia con los demas seres humanos. (p.110)

Igualmente han hecho la ruptura de barreras geograficas y de los tiempos, ya que
se puede acceder en cualquier momento y en cualquier lugar, ademas de brindar
grandes beneficios educativamente hablando como lo son la personalizacion vy
flexibilidad, mayor motivacion con materiales interactivos que capturan plenamente
atencion de los estudiantes, el desarrollo de competencias digitales, pensando en la

participacion y adecuacioén de un mercado laboral futuro y el acceso e inclusion ya que

todos son bienvenidos sin excepcion, incluyendo las personas con necesidades
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educativas especiales, ya que las nuevas tecnologias también han pensado en este tipo

de poblacién y existen herramientas e instrumentos virtuales y digitales para la

ensefianza y aprendizaje de ellos. Es de esta manera como Cabero (2005), sostiene que:
Ahora bien, ¢qué entendemos por tecnologias o medios de
comunicacion e informacion?, segun, los medios son considerados como la

union de dos elementos: el hardware y el software. El primero se refiere a

los componentes fisicos y soporte técnico de los medios, y el segundo a los

sistemas simbdlicos, cédigos, contenidos transmitidos y el conjunto de

programas y procedimientos que controlan cualquier medio. En este
sentido se destaca la definicion de Adell, quien afirma que las nuevas
tecnologias son: el conjunto de procesos y productos derivados de las

nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la informacion y

canales de comunicacion relacionados con el almacenamiento,

procesamiento y transmision digitalizados de datos, lo cual da lugar a

nuevos procesos culturales y educativos. (p. 109-110)

Pero ante todas estas maravillas y posibilidades que plantean y traen consigo las
nuevas tecnologias , donde el docente tiene un gran reto y desafio que es una
preparacion adecuada y éptima para poder entender, dar a conocer y desempefarse en
el nuevo curriculo digital y virtual, donde los modelos, paradigmas, enfoques, estrategias,
métodos y metodologias que ya venian trabajando en la educacion ya son llamados a
renovarse y evolucionar, donde ya los contenidos y tematicas han cambiado para el
desarrollo de nuevas habilidades infovirtuales y donde el conocimiento y el aprendizaje
ya es mas factible y veloz, no se puede desconocer que las nuevas tecnologias también
tienen flagelos y aspectos negativos como la brecha digital, el desapego de las

relaciones sociales interpersonales, el conformismo de que estos recursos piensen y

hagan las tareas por nosotros sin ningun esfuerzo, problemas de atencion y distraccion
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y que el estudiante se limite a confiar plenamente en estos medios. Por su parte Pérez
(2021) afirma que:

Cuando los estudiantes contemporaneos abandonan cada dia la
escuela se introducen en un escenario de aprendizaje organizado de forma
radicalmente diferente. En la era global de la informacion digitalizada el
acceso al conocimiento es relativamente fécil, inmediato, ubicuo y
econdémico. Uno puede acceder en la red a la informacién requerida, al
debate correspondiente, seguir la linea de indagacion que le parezca
oportuna sin el control de alguien denominado docente, y si le apetece
puede formar o participar en redes mdultiples de personas y colectivos que
comparten intereses, informaciones, proyectos Yy actividades, sin
limitaciones de tiempo, institucionales o geograficas. ¢En qué mundo
vivimos? ¢Qué sentido tiene la escuela que conocemos en dicho
escenario? Vivimos en la aldea global y en la era de la informacion, una era
de cambio vertiginoso, incremento de la interdependencia y de la
complejidad sin precedentes, que esta provocando una alteracion radical
en nuestra forma de comunicarnos, de actuar, de pensar y de expresar.
(p.19-20)

En concordancia con todo lo anterior, las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion han llegado para marcar un hito no sélo en el indole educativo, sino en
toda la historia de la humanidad, damos pues la bienvenida a la alfombra roja del proceso
educativo, de estos recursos y donde hoy por hoy, en términos y condiciones evolutivas,
el docente y el estudiante van a dejar de ser catalogados y entendidos como homo
sapiens, para ser llamados ante este boom tecnolégico como homo tecnologicus.

La evolucion de las nuevas tecnologias ha transformado profundamente el
panorama educativo, propiciando una revolucion en las practicas docentes y en la
estructura curricular. En la era digital, el acceso a recursos educativos es casi ilimitado,

lo que permite a educadores y estudiantes integrar herramientas tecnoldgicas en el

proceso de ensefianza y aprendizaje. Esta integracion facilita la personalizacion del
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aprendizaje, atendiendo a las necesidades y ritmos de cada estudiante, y fomenta un

entorno colaborativo en el que el conocimiento se construye de manera conjunta.

Asimismo, los modelos educativos tradicionales pueden beneficiarse de la
incorporacion de nuevas metodologias que aprovechen las tecnologias emergentes,
como el aprendizaje invertido, el aprendizaje basado en proyectos y el uso de analisis de
datos para personalizar la experiencia educativa. Por tanto, entender el impacto de las
nuevas tecnologias en la educacion no sélo es relevante, sino esencial para preparar a
las futuras generaciones para un mundo laboral en constante evolucion.

Este articulo, busca explorar estas dinamicas, analizando como las innovaciones
tecnoldgicas pueden reinterpretar las practicas educativas y el curriculo, y ofreciendo un
marco para la reflexién y la accion en el campo educativo.

Para las Instituciones Educativas (IE), la implementacion de estos sistemas
no es una simple opcion técnica, sino una urgencia estratégica para regularizar los altos
volimenes de elementos interpretativos, tales como curriculos, planes de estudio y
registros evaluativos, garantizando asi la eficiencia operativa y el desarrollo de
competencias digitales en los docentes. Bajo esta perspectiva, el impacto de las
nuevas tecnologias en las practicas educativas trasciende la mera instrumentalizacion.
Sostenemos que la transicion de las TIC hacia las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC) ha reconfigurado la practica docente, exigiendo que el educador
evolucione de depositario de informacion a arquitecto de entornos de aprendizaje.

Segun Area y Adell (2021), este cambio de paradigma desplaza el enfoque

conductista hacia una curaduria de contenidos en la que el docente facilita experiencias
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mediadas por la virtualidad. De este modo, un Sl, definido como el conjunto de
aplicaciones que apoyan la ejecucion de procesos institucionales (Norton, 1999), no solo
optimiza la burocracia académica, sino que se convierte en un catalizador de la
competencia digital, permitiendo una personalizacion del aprendizaje que atiende a la
diversidad de ritmos y estilos cognitivos en el aula.

La construccion de un Sl robusto demanda, por tanto, un rigor metodolégico
excepcional. Siguiendo a Pressman (2010), el desarrollo puede abordarse desde el
enfoque tradicional de cascada (Senn, 1997), ideal para el control técnico estricto, o
mediante prototipos que fomentan la iteracion y participacion del usuario. Finalmente, la
integracion de estos sistemas debe entenderse como la columna vertebral de
una gestion del conocimiento institucional que vincula la practica de aula con el contexto
global. Como afirma Gairin (1994), los Sl operan en niveles que conectan el microsistema
educativo con el suprasistema de las entidades reguladoras.

El impacto mas significativo de esta transformacion reside en la mutacion de
la practica docente y el disefio curricular. Al transitar hacia las TAC (Area & Adell, 2021),
el docente se empodera como un disefiador de entornos de aprendizaje, rompiendo la
rigidez tradicional para dar paso a la flexibilidad del Conectivismo (Siemens, 2005). En
tltima instancia, la eficiencia de una institucion en el siglo XXI depende de su capacidad
para operar como un nodo de innovacion dentro de un suprasistema educativo (Gairin,
1994). Los sistemas de informacion son, por tanto, los pilares que permitiran a la escuela

trascender la administracion burocratica y enfocarse en su misién esencial: la
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construccion de un aprendizaje significativo, ubicuo y coherente con la complejidad del

mundo contemporaneo.

La incorporacién de nuevas tecnologias en el dmbito educativo no solo
transforma la forma en que se imparte el conocimiento, sino que también redefine el
papel de los educadores y estudiantes en el proceso de aprendizaje. Este fenomeno
invita a repensar los paradigmas educativos tradicionales y a adoptar enfoques mas
flexibles y personalizados que respondan a las necesidades de un mundo en constante
cambio. El impacto de las tecnologias emergentes va mas alla de la simple
modernizacién de las herramientas; representa una oportunidad critica para fomentar el
pensamiento critico, la creatividad y la colaboracion en los estudiantes. Al integrar estas
tecnologias en los curriculos y en las practicas docentes, se abre la puerta a una
educacién mas inclusiva, relevante y efectiva.

Es importante tener en cuenta que, si bien hay argumentos sélidos sobre el
impacto de las TIC en la educacion, también existen tensiones que podrian deteriorar la
esencia de los procesos educativos. Desde el auge de las TIC hace ya varias décadas
la educacién ha sido objeto de una presién externa sin precedentes para adoptar
herramientas digitales. Bajo la promesa de una dinamizacién del saber y un aprendizaje
personalizado, el estado y las instituciones ha tocado invertir muchos recursos en
infraestructura tecnoldgica. Sin embargo, detras de este optimismo pedagdgico se
esconde una realidad inquietante: El desgaste de la atencion, el ensanchamiento de las

brechas en pensamiento critico y la deshumanizacion del vinculo docente-estudiante.
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Uno de los argumentos mas fuertes en contra de la tecnologia es la alteracion de
los procesos biolégicos de aprendizaje; la lectura en pantallas no es equivalente a la
lectura en papel, incluso es también desgastante para nosotros, los maestros, en el
momento de realizar las respectivas retroalimentaciones. El uso de dispositivos digitales
en el aula introduce una carga adicional que compite con el contenido académico.
Estudios de neurociencia sugieren que la memoria de trabajo se satura rapidamente
cuando el estudiante debe navegar por la interfaz de un software mientras intenta
procesar un concepto complejo, a esto se le denomina carga cognitiva. Como nos lo
expresa Montagud . (2020),

Cuando tenemos que aprender algo nuevo, no se le puede pedir a
nuestro cerebro que se familiarice con este nuevo conocimiento y que haga

otros procesos cognitivamente exigentes, sino que debemos ir paso a paso.

Primero debemos incorporar este nuevo conocimiento, familiarizarnos con

él y después, una vez interiorizado, podremos analizarlo mas a fondo. Esta

teoria explica que nuestra memoria de trabajo tiene una capacidad limitada.

Esta capacidad limitada es la carga cognitiva, que es la cantidad de

informacion que nuestro cerebro puede almacenar al mismo tiempo para

usarla de inmediato. (p. 1)

Indudablemente lo anterior nos lleva a reflexionar sobre la creencia de que, por
haber nacido rodeados de pantallas, los nifios y jovenes poseen una competencia innata
para usar las TIC en favor de su aprendizaje. En nuestras instituciones educativas
observamos a diario estudiantes que estando rodeados de pantallas desde nifios, no
saben usarla para encaminar su aprendizaje; al contrario, se han convertido en un

elemento distractor y limitador en su atencion, hasta el punto que en nuestro pais muchas

instituciones publicas han tomado la iniciativa de prohibir el uso de celulares (que es
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considerado una herramienta tecnoldgica), durante las clases, teniendo en cuenta la

cantidad de situaciones de convivencia y la poca concentracion que tienen los
estudiantes para el desarrollo de competencias, por estar pendiente de sus redes
sociales o juegos en linea. Es asi como Foucault (1994) menciona que,:

He dicho que el dispositivo tendria una naturaleza esencialmente
estratégica; esto supone que alli tiene lugar una cierta manipulacion de
relaciones de fuerza, ya sea para desarrollarlas en tal o cual direccion, ya
sea para bloquearlas, o para estabilizarlas, utilizarlas. Asi, el dispositivo
siempre esta inscrito en un juego de poder, pero también ligado a un limite
o a los limites del saber, que le dan nacimiento, pero, ante todo, lo
condicionan. Este es el dispositivo: estrategias de relaciones de fuerza
sosteniendo tipos de saber. (p. 229)

Teniendo en cuenta lo anterior y desde una perspectiva critica las TIC en la
educaciéon pueden funcionar como una red de herramientas que no busca
necesariamente complementar el aprendizaje del estudiante, sino el control de su
atencion y comportamiento como lo estamos viviendo en la actualidad. Al introducir
plataformas y contenidos digitales de manera negativa, es aqui donde estas dejan de ser
herramientas de apoyo para convertirse en sistemas que manipulan la curiosidad,
dirigiéndola exclusivamente hacia el consumo de contenidos prefabricados. Esta
situacion implica que la tecnologia este limitando el aprendizaje, estandarizando
respuestas y anulando el pensamiento critico en favor de una eficiencia operativa sin
aprendizaje real.

La integracién de todas estas plataformas y contenidos en los procesos

educativos han generado una pérdida significativa de interaccién humana. El contacto

directo, el didlogo y la empatia se ven desplazados por interfaces digitales que no ayudan
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a la calidad relacional. El aprendizaje, en este contexto, corre el riesgo de convertirse en
un proceso despersonalizado, donde las emociones, la creatividad y la singularidad de
cada estudiante quedan relegadas. Asi la educacion, entendida como un acto social y de
interaccion, requiere de vinculos auténticos entre docentes y estudiantes; por este motivo
no se puede sustituir la rigueza de la experiencia compartida, el acompafiamiento y la
orientacion personalizada por la deshumanizacion del aprendizaje que fomente la
indiferencia, la desconexion y la pérdida de sentido, debilitando la formacién de
ciudadanos criticos y comprometidos. En palabras de Phillips. (2014):
El aprendizaje es un fendmeno que involucra a personas reales que

viven en contextos sociales reales y complejos de los que no pueden

abstraerse de manera significativa. [...] el alumnado esta contextualizado.

Tienen un género, una orientacion sexual, un estatus socioeconémico, una

etnia, una cultura de origen; tienen intereses y cosas que les aburren; han

desayunado o no; y viven en barrios con o sin violencia armada o

terremotos frecuentes, les atrae (o choca) la personalidad de su profesor,

etc. (p. 10).

Desde esta perspectiva el uso de las TIC en el aula actia como un mecanismo de
abstraccién forzada que intenta separar al estudiante de su realidad para convertirlo en
un usuario replicador al ignorar que el aprendizaje ocurre en contextos sociales reales.
Estas tecnologias terminan por deshumanizar el proceso pedagdgico, priorizando la
cobertura del curriculo digital sobre el bienestar y la identidad de nuestros estudiantes.
Para evitar este fracaso, las tecnologias no deben verse como un fin en si mismo, sino

como una herramienta que solo cobra sentido cuando se adapta al contexto, a la vida de

los estudiantes y no como esté sucediendo actualmente que es todo lo contrario.
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CONCLUSIONES

Para concluir, el articulo de tipologia ensayo cientifico demuestra que el alto
impacto que estan teniendo las nuevas tecnologias en la educacion es considerable,
visible, innegable y notable, ya que desde sus inicios, aparicién y origen en el mundo
como recursos y herramientas virtuales y digitales, ingresaron y se acoplaron facilmente
en el actual sistema educativo, inclusive cambiando modelos, paradigmas, corrientes y
tendencias educativas tradicionales , ya que con la rapidez en la informacion y el
conocimiento, versatilidad con la imagen ,texto, sonido, creatividad e innovacion con
nuevas habilidades y capacidades digitales, estan transformando el proceso de
ensefianza y aprendizaje, convirtiendo el curriculo en algo mas practico, de facil acceso
y con mayor motivacion e interés, llevando el quehacer y ejercicio docente a otras
perspectivas mas alla de sdlo dictar e impartir una clase y demostrando que en aula de
clases ya no es sélo cuatro paredes fisicas, sino que con la realidad virtual y la
inteligencia artificial ya el aula de clases es el mundo entero.

Hay que reconocer por lo tanto y tener muy en cuenta, que el alto impacto de las
nuevas tecnologias, se debe ver y entender desde dos corrientes, dos caminos opuestos,
dos vertientes divergentes, dos polos contrarios, por un lado, tenemos el aspecto positivo
de las mismas con sus ventajas, aciertos y oportunidades y por otro lado, el aspecto
negativo, con sus carencias, desventajas, vicisitudes y amenazas, educativamente
haciendo referencia.

En este orden de ideas, el lado positivo de las nuevas tecnologias en la educacion,

nos lleva al acceso a la rapidez y velocidad en el encuentro de la informacién, al
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desarrollo de un aprendizaje y habilidades autonomas, creativas y originales, a la
adquisicién de nuevas competencias y saberes en el mundo virtual, computacional y
digital, el rompimiento de viejos y quizas obsoletos sistemas tradicionalistas de
memorizacién y mecanizacion del aprendizaje, el rompimiento de barreras espacio
temporales como lo es una aula de clases fisica, y mostrar que cualquier conocimiento y
su significatividad esta sélo a un clic de distancia.

En cuanto al aspecto negativo, se debe entrever que el mal uso de las nuevas
tecnologias, puede llevar a la creacién de pereza, apatia y desinterés en cuanto al
desarrollo de saberes, ya que el estudiante puede optar y escoger simplemente el camino
mas facil y dejar que una aplicaciébn o programa piense, haga y ejecute las tareas y
actividades a elaborar en vez de él, se puede ampliar la brecha digital ya existente, ya
gue aqui también hay clases sociales digitales, el que posea mejores posibilidades
econdmicas tiene mas acceso y poder adquisitivo de herramientas tecnoldgicas, y asi la
marginalidad por ejemplo de las zonas rurales en comparacién con las zonas urbanas,
se puede llegar a la problemética que el estudiante se distancie y olvide las relaciones
sociales e interpersonales al adentrarse tan de lleno en el mundo virtual y tecnoldgico
con el desarrollo de un aprendizaje netamente individual, olvidando el cooperativismo, y
otros flagelos como la dependencia para hacer cualquier tarea o fin, las distracciones
constante con juegos virtuales y redes sociales, la reduccion en la concentracion y
rendimiento académico, el sedentarismo y problemas de ciberseguridad y acoso.

Los datos obtenidos revelan asi, que el impacto de las nuevas tecnologias en la

educacion ha sido considerable, al modificar y evolucionar el curriculo, el sistema
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educativo, el rol del docente y del estudiante, el acceso rapido y oportuno de los

contenidos y tematicas, como se evidencié en la pandemia del covid 19, donde las
nuevas tecnologias fueron el modelo de enseflanza y aprendizaje a seguir e
implementar, y que con un buen uso, capacitacion y formacion adecuado en las mismas
se pueden lograr grandes procesos pedagogicos y didacticos, conociendo de primera
mano Yy con los salvavidas de los males y desventajas que estas pueden traer y ocasionar
si se usan de la manera inadecuada y con otros propésitos y finalidades académicas.

La investigacién indica que el impacto de las nuevas tecnologias en la educacion
no es un proceso y fenbmeno terminado, ya que como todos sabemos, estas se
encuentran a diario en permanente evolucion, actualizacion y transformacién y cada dia
gue avanza, a medida que el reloj marca su normal trasegar temporal, estas estan
mostrando nueva informacion, nuevos métodos y caminos, nuevas estrategias y para
nadie es un secreto ni misterio que llegaron para quedarse, ya tal vez hasta el fin de
nuestros dias.

Queda la carta abierta frente a las nuevas tecnologias, con buena preparacion de
los docentes en permanente capacitacion y formacién, la seleccion y trabajo con un
curriculo adecuado, pertinente y contextual, la implementacién y uso de las mismas con
supervision, control y dominio con fines estrictamente educativos y que conlleven al
desarrollo de aprendizajes significativos, inculcar y fomentar a los estudiantes un
pensamiento critico y analitico con relacion a las mismas y que el saber y la cognicion y

la formacion humana siempre sean los pilares y estandares a seguir.
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Las nuevas tecnologias entonces llegaron para quedarse por un largo tiempo o
quizas ya por el resto de tiempo de nuestra existencia, no podemos ocultarnos, ni
escapar de ellas, ni negarlas, son los recursos y medios que mandan y predominan la
parada educativa hoy por hoy, y el docente tiene el reto y desafio de asumir, entenderlas
y adaptarse a ellas, o quedar rezagado y excluido ante semejantes herramientas de alto

impacto en la ensefianza y el aprendizaje actual.
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