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RESUMEN

Este ensayo de reflexion plantea que, en la educacion superior, el docente ha
transitado de su rol magistral a facilitador que acompafa al estudiante en la construccién
de aprendizajes significativos partiendo de sus experiencias. Sin embargo, la
participacion no garantiza la comprension critica. Para evitar que el aprendizaje
experiencial se limite al cumplimiento de requisitos curriculares, el docente debe orientar
la reflexién que motive a interpretar lo vivido, lo cual exige una formacion pedagdgica
adecuada y condiciones institucionales Optimas. Este ensayo de reflexion analiza este
cambio de paradigma a través de cuatro ejes: la mediacion educativa en el aula, las
tensiones entre las demandas de empleabilidad y recursos, la influencia de la formacion
docente en la reflexion préactica, y las estrategias de disefio curricular. Los hallazgos
evidencian que fortalecer al docente como mediador reflexivo exige mayor inclusion de
actividades practicas en el curriculo. Ademas, es indispensable disponer de politicas
institucionales coherentes, espacios colaborativos y sistemas de evaluacion auténtica
gue promuevan el pensamiento critico. Solo asi, el aprendizaje experiencial evolucionara
hacia una herramienta transformadora para la formacion integral de los estudiantes.

Palabras clave: Formacion pedagogica; educacién superior; conocimiento
disciplinar; sensibilidad humana; pensamiento reflexivo.
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THE TEACHER AS A REFLECTIVE MEDIATOR: INTEGRATING
DISCIPLINARY, HUMAN, AND CRITICAL ASPECTS INTO
EXPERIENTIAL LEARNING IN HIGHER EDUCATION

ABSTRAC

This reflective essay argues that, in higher education, the instructor has shifted
from the role of lecturer to that of facilitator who guides students in constructing
meaningful learning based on their experiences. However, participation does not
guarantee critical understanding. To prevent experiential learning from being limited to
the fulfillment of curricular requirements, educators must guide reflection that encourages
students to interpret their experiences, which requires adequate pedagogical training and
optimal institutional conditions. This reflective essay analyzes this paradigm shift through
four key areas: educational mediation in the classroom, the tensions between
employability demands and available resources, the influence of teacher training on
practical reflection, and curriculum design strategies. The findings show that
strengthening teachers as reflective mediators requires greater inclusion of practical
activities in the curriculum. Furthermore, it is essential to have coherent institutional
policies, collaborative spaces, and authentic assessment systems that promote critical
thinking. Only then will experiential learning evolve into a transformative tool for the
holistic education of students.

Keywords: Pedagogical training; higher education; disciplinary knowledge;
human sensitivity; reflective thinking.
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Durante afios, la academia mantuvo una zona de confort en el cual confundia la
transmision de datos o informacion con la educacion. En las aulas universitarias, el
silencio del estudiante se interpret6 como atencién, comprension y adquisicion de
conocimientos a través de una constante repeticion lineal del aprendizaje. Sin embargo,
cuando el conocimiento se desprende de la experiencia, este se vuelve infructuoso.

Hoy nos vemos obligados a enfrentar una singularidad educativa, los estudiantes
se encuentran mas acoplados a la informacién, pero resaltando que estan
profundamente separados de los significados, es decir, existe un vacio imperiosamente
reconocido y el aprendizaje experiencial surge no como una metodologia de moda, sino
COmo una vivencia practica y epistemoldgica, donde se aprende haciendo, practicando
o transformando los saberes por si solos y corriendo el riesgo de convertirse en una isla
desierta, pues no hay un mediador que ilumine su aprendizaje.

Es aqui donde nace la figura del docente experimental, pasando de ser un simple
transmisor de datos, para transformarse en un verdadero arquitecto de conocimientos y
experiencias, es decir; el valor agregado del aprendizaje experiencial no ocurre por
difusién, sino que, en la actualidad, las universidades exigen un perfil formativo muy
hibrido, capaz de generar un pensamiento critico y constructivo.

Para facilitar este proceso, el docente universitario debe integrar dimensiones que,

segun la tradicion, se han estudiado o investigado de forma aislada, ellas son: el rigor
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disciplinar en donde se une la experiencia con la verdad, luego, la sensibilidad humana
donde el agente del proceso de formacion reconoce al estudiante como un sujeto activo
y contextualizado y por dltimo la reflexidn critica que impide que los aprendizajes a través
de la practica se conviertan en una simple rutina.

Lejos de ser habilidades que compiten entre si, estos tres ejes conforman una
praxis indisociable. A lo largo de estas paginas, se argumentarda que solo cuando el
docente logra entrelazar la exigencia intelectual con la empatia radical y el
cuestionamiento constante, el aula deja de ser una sala de espera para convertirse en
un laboratorio de transformacion humana.

En primera instancia, el aprendizaje practico y basado en la experiencia, se ha
convertido en un aspecto primordial de la educacion superior en todo el contexto mundial.
Es decir, ha dejado de ser un instrumento complementario y ha ganado protagonismo
dentro de este a&mbito, debido a que, hoy en dia, se hace necesario brindar una formacion
con calidad, que esté directamente conectada con la demanda laboral del mercado
actual, que es cada vez mas dinamico y exige la formacién de profesionales que sean

capaces de afrontar las situaciones en contextos reales.

La implementacion de estas metodologias no es garantia de aprendizajes
efectivos y profundos. Comunmente, las simulaciones, las practicas o las experiencias
de campo, se llevan a cabo como ejercicios aislados, que no priorizan lo que tiene que
ver con los procesos de reflexion, que son los que finalmente, convierten la experiencia

en conocimiento significativo. Por esta razon, algunas iniciativas de aprendizaje
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experiencial, son comparadas con las “cajas negras”, ya que se evidencia una mayor
valoracion de la participacion, dejando en un plano secundario el analisis critico de la

experiencia vivida (Dewey, 1995).

El rol del docente de educacion superior, toma una relevancia fundamental, pues
su labor, no puede centrarse en transmitir contenidos o el desarrollo de actividades
practicas. En realidad, el objetivo es contar con un docente que integre los aspectos
disciplinares, brinde apoyo en el desarrollo humano de los estudiantes y genere

ambientes de reflexion que conlleven a un aprendizaje 6ptimo.

(Palmer, 1998), indica que, “la buena ensefianza no puede reducirse a la técnica;
la buena ensefianza proviene de la identidad y la integridad del docente” (p. 10). Es decir,
la calidad de la ensefianza no es algo exclusivo del dominio de la disciplina, sino que
estd asociado a la identidad del individuo, a sus valores y sobre todo a su integridad
como docente. Esa triangulacién que se menciona, entre el conocimiento, la experiencia
y el contexto real de los estudiantes, es lo que viabiliza la construccién de espacios de

aprendizaje fundamentados en el didlogo, la confianza y el crecimiento.

Diversos autores se suman en sus aportes al aprendizaje experiencial, pues
mientras (Dewey, 1995), sostiene que es necesario que toda experiencia educativa se
convierta en objeto de reflexion para que finalmente sea un aprendizaje verdadero, (Kolb,

1984), aduce que, “el aprendizaje es el proceso mediante el cual el conocimiento se crea
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a través de la transformacion de la experiencia. El conocimiento resulta de la

combinacion de captar y transformar la experiencia” (p. 41).

También en la misma direccion esta (Schon, 1992), quien plantea que "el
conocimiento esta en la accion. Lo revelamos a través de nuestra ejecucion espontanea
y habil; y, paraddjicamente, somos incapaces de hacerlo explicito verbalmente". (p. 35).
En conjunto, estos autores nos llevan a comprender que la experiencia por si sola carece

de valor educativo si no estd acompafada por procesos fortalecidos de analisis.

Se puede notar que Dewey ubica la reflexion como un espacio posterior a la
experiencia, Schon introduce la reflexion en accién, 6sea, aquella que se da durante la
ejecucion de la practica. Estas dos posturas no se contradicen, se complementan desde
la figura del docente mediador, el cual debe mantener su rol reflexivo luego de

experiencia educativa.

Con base en lo anterior, el presente ensayo hace una reflexion acerca del papel
gue juega el docente universitario, considerado un mediador integral en el proceso de
aprendizaje basado en la experiencia. En tal sentido, se realiza un analisis sobre la forma
en que la practica educativa se ve enmarcada por la integracion entre la reflexion critica,

el rigor académico y el contexto institucional.

La consigna es que la experiencia en si, no es garantia de que se va a adquirir el

aprendizaje, tendria que establecerse una mediacidon que, ademas de intencionada sea
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reflexiva, para evitar que el conocimiento se convierta en algo momentaneo y poco

profundo.

Es un requisito también que quien lidera este proceso, cuente con una formacién
pedagdgica idénea y que esté comprometido con una educacidon que priorice a la
persona, aunque se vuelve un reto cuando dicha educacion pierde su lugar privilegiado,
al convertirse mas que un servicio en un negocio, limitando la profundidad critica con que
se deberian tratar estos procesos. En todo caso, es algo que podria contrarrestarse a
través de una visibn humanista que ubique la formacion integral en el corazén del

proceso universitario.

Si se hace una revision en la actualidad, faciimente se podria evidenciar que el
modelo tradicional ha sido relegado y el docente ya no se considera la tnica y primordial
fuente de conocimiento, puesto que los estudiantes son otros y tienen un papel mas
activo. El aula se percibe como un contexto interactivo, dialogante, donde hay una
construccion participativa de los saberes, que permite que, con la interaccion de la teoria,
la reflexion y la experiencia surja el aprendizaje profundo. En tal sentido, el docente se
convierte en un facilitador que promueve tres dimensiones principalmente: el

conocimiento disciplinar, la sensibilidad humana y el pensamiento reflexivo.

Haciendo un analisis sobre cada una de ellas se tiene que, la dimension
disciplinar, no deja de ser un componente primordial en la ensefianza. Sin embargo, ese

rigor académico ya no puede verse como un cumulo de conocimientos, sino, como lo
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establece (Shulman, 1987), quien expresa que “dentro de la categoria del conocimiento
pedagogico del contenido incluyo las formas mas utiles de representacion de esas ideas,
las analogias mas poderosas, las ilustraciones, ejemplos, explicaciones vy
demostraciones; en una palabra, las maneras de representar y formular el contenido que

lo hacen comprensible para otros” (p.9)

De acuerdo con (Schoén, 1992), el docente favorece procesos de “reflexién en la
accion”, apoyando a los estudiantes para que comprendan que el saber disciplinar es
una herramienta flexible que, permite interpretar y transformar la realidad. No quiere decir
gue, el docente tenga que olvidarse del rigor en su disciplina, cuando sugiere estudios
de caso, proyectos o ejercicios practicos, mas bien, hace uso de estos escenarios para
mostrarle al estudiante, la forma en que el conocimiento cobra sentido cuando se maneja

en situaciones de la vida real.

Por ejemplo, (Bigg & Tang, 2011), plantean que, para que los estudiantes puedan
alcanzar los objetivos esperados, se debe organizar la ensefianza mediante las
actividades de aprendizaje y la evaluacion. Reiteran que: “el aprendizaje de calidad
requiere un alineamiento constructivo entre los resultados de aprendizaje, las actividades
de ensefianza y los procesos de evaluacion, de modo que todas las experiencias

formativas conduzcan al logro de las competencias previstas” (p. 109).

En sintesis, y en coincidencia con los autores mencionados, en la dimensién

disciplinar, el rigor en la disciplina es importante, pero las experiencias de aprendizaje
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deben ser significativas, es decir, que conduzcan al estudiante a profundizar y reflexionar

sobre lo que aprenden.

Hoy en dia, el estudiante y su visidon han cambiado, ya los estudiantes no son tan
pasivos como antes, hay mas cuestionamientos, mas participaciéon y mayor deseo de
involucrarse en el proceso formativo. Los modelos educativos lo permiten, el rol docente

es fundamental para lograr que la experiencia educativa sea realmente significativa.

Por otra parte, y haciendo énfasis en la dimension humana, es importante
mencionar que esta, es un elemento también esencial en la mediacion pedagogica, pues,
da relevancia a las experiencias de quienes aprenden, en muchas ocasiones, las

propuestas educativas se centran en los procedimientos y las evaluaciones.

No obstante, en el proceso de aprendizaje, también se cometen errores y se
cuestionan las creencias con que llegan los estudiantes, pero esto, implica que se deben
asumir riesgos y enfrentar las consecuencias de las decisiones que se tomen. (Palmer,
1998), aduce que “ensefiamos quienes somos”, dejando claro que, de la integridad del

docente y de sus principios también depende la calidad de la ensefianza.

Si al estudiante se le brinda un escenario donde se sientan seguros, escuchados
y valorados, encuentran mas posibilidades de participar sin temor y aportar a la

construccion del conocimiento.

134

https://doi.org/10.56219/dialctica.v3i31.6576 '/m,,/‘ .Ilp



Autores:

fr'D\ IALéC”CA Elkin Oswaldo Rojas Rincén_ Luis Fernando Rojas Rincén @@@@
REVISTA DE EL DOCENTE COMO'MEDIADOR REFLEXIVO: INTEGRACION DE LO
INVESTIGACION EDUCATIVA DISCIPLINAR, LO HUMANO Y LO CRITICO EN EL APRENDIZAJE EXPERIENCIAL EN
EDICION CONTINUA LA EDUCACION SUPERIOR

ENSAYO

(Freire, 1997), aduce que, “la educacion es una forma de intervencién en el
mundo. Intervencién que mas alla del conocimiento de los contenidos bien o mal
ensefiados y/o aprendidos implica tanto el esfuerzo de reproduccion de la ideologia

dominante como su desenmascaramiento” (p. 95)

También menciona que, “no habria existencia humana sin nuestra apertura de

nuestro ser al mundo, sin la transitividad de nuestra conciencia” (Freire, 1997, pag. 47).

Estos fragmentos dejan ver su posicion desde la dimension humana, ratificando
gue el proceso de ensefianza no es tan simple, hay que permitir que las personas se
involucren con el entorno y con la sociedad, que es precisamente esa interaccion la que

conlleva a un pensamiento critico que los haga participes de una sociedad mas justa.

Los estudiantes deben ser formados integralmente, evolucionando los procesos
de la forma como ellos evolucionan, dando herramientas concretas que los incite a la

reflexion permanente.

El verdadero dialogo se garantiza cuando se brinda un respeto desde ambas
partes, en un ambiente de confianza y humildad frente a las capacidades de la otra
persona. Y es entonces, en la practica educativa donde este dialogo debe prevalecer, no
restandole autoridad al docente, sino convirtiendolo en un facilitador del proceso,

favoreciendo relaciones pedagodgicas mas participativas.
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La integracion de estas dos dimensiones, la disciplinar y la humana, alcanzan su
nivel mas alto en el desarrollo de la capacidad reflexiva. Por eso, (Dewey, 1995),
expresaba que para que haya una verdadera construccion de conocimiento se debe

hacer una reflexion sobre la experiencia en el aprendizaje.

El docente no tiene que limitarse a dar respuestas rapidas cuando se enfrenta a
problemas propios de los estudiantes. Por el contrario, debe promover el andlisis,
mediante el planteamiento de preguntas, que permitan crear oportunidades en donde los

estudiantes reflexionen criticamente sus propias ideas.

(Mezirock, 1991), describe los llamados “dilemas desorientadores”, que
basicamente, son situaciones que hacen la invitacion a cuestionar aquellas creencias
gue han sido aceptadas previamente con la finalidad de crear perspectivas desde una
visibn mas critica. Se considera a la mediacion pedagdgica como una actividad
permanente y constante que conlleva al equilibrio. Un equilibrio que exige se mantenga
el rigor académico, por un lado, pero por otro, demanda una intensa sensibilidad humana

en donde los estudiantes permanezcan activos en su proceso formativo.

Para finalizar, se tiene la dimensién de reflexion critica, también en un lugar
privilegiado para la transformacion de la experiencia en conocimiento significativo. La
integracion de esta dimensién y las dos mencionadas anteriormente, es la clave para la

construccion de experiencias educativas que se enfocan ademas del desarrollo
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profesional, en su parte integral, en su capacidad de actuar criticamente y con

responsabilidad en el contexto social.

Sin embargo, siendo el aprendizaje basado en la experiencia una estrategia
interesante, en la educacion superior no ha sido tan sencilla su implementacion, ya que,
en muchas universidades hay una constante tension por dar respuesta a las exigencias
del mercado laboral, al cumplimiento de los estandares de calidad en donde se deben

presentar resultados efectivos y medibles frente a la empleabilidad.

Si bien estos objetivos son significativos, también pueden generar una vision
reduccionista de la educacion, en la que el estudiante se percibe principalmente como
un futuro trabajador y el docente como el responsable de desarrollar competencias para

el mercado.

(Nussbaum, 2010), desde una perspectiva critica, lo advierte en su obra Sin fines
de lucro, que existe un riesgo latente de descuidar las capacidades que son
verdaderamente esenciales, como el pensamiento critico, la sensibilidad ética y la
empatia, por ejemplo, cuando la formacién en la educacion superior se dirige
exclusivamente hacia aspectos econdémicos. Menciona que, “las naciones de todo el
mundo en breve producirdn generaciones enteras de maquinas utilitarias, en lugar de
ciudadanos cabales con la capacidad de pensar por si mismos, poseer una mirada critica
sobre las tradiciones y comprender la importancia de los logros y los sufrimientos ajenos”

(p. 20). Estas dimensiones no son primordiales solo para el ejercicio de cualquier
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profesion, sino para la construccion de sociedades donde reine la democracia con justicia

y participacion.

En este mismo sentido, los autores (Boud & Molloy, 2023) expresan que, “"Es
necesario reconocer que los estudiantes necesitan involucrarse de forma mucho mas
activa en la busqueda, generacion y aprovechamiento de la retroalimentacion” (p. 2). Es
decir, la invitacién es a que el estudiante ya no sea un actor pasivo que solo recibe la
informacion del docente, sino que asuma el liderazgo, sea el protagonista y se
autoevalue frente a los procesos que desarrolla, destaque sus fortalezas y debilidades,

analizando de manera critica la retroalimentacion.

Estos autores también advierten que, sin este elemento, los ejercicios practicos
pueden convertirse en una forma de “activismo pedagdgico”, caracterizado por una
significativa participacion y dinamismo, pero con oportunidades escasas en el
establecimiento de cambios profundos en la comprensién, las actitudes o las formas de

actuar de los estudiantes.

Segun (Freire, 1997), “la reflexidn critica sobre la practica se torna una exigencia
de la relacion Teoria/Practica sin la cual la teoria puede convertirse en palabreria y la

practica en activismo” (p. 24).

Es evidente que son posiciones que van en la misma direccion, se requiere que
siempre revisemos las decisiones que tomamos, nos auto cuestionemos en la forma

como estamos haciendo las cosas, no es solo, tener el conocimiento, es aplicarlo
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optimamente. Ensefiar implica estudiar, actuar y evaluar criticamente la propia practica.
Solo asi la educacion deja de ser una repeticion de contenidos o de actividades y se

convierte en un proceso de mejora continua y de transformacién de la realidad.

Aunque Jhon Dewey considera la reflexibn como ese elemento que es capaz de
transformar la experiencia en conocimiento, Shon, amplia esta perspectiva al evidenciar
que dicha reflexion, no se presenta exclusivamente después de actuar, sino que también
lo hace durante la propia actividad profesional. Esto resulta especialmente notable en la
educacion superior, donde el docente se ve en la necesidad de tomar decisiones

pedagdgicas en contextos cambiantes.

Desde esta perspectiva, la propuesta de (Freire, 1997), es el complemento para
ambas visiones, al ubicar la reflexion dentro de una relacién dialégica con los
estudiantes. Entonces, puede afirmarse que la mediacion docente articula dimensiones

cognitivas, éticas y sociales que, trascienden la simple transmision del conocimiento.

En conclusién, transformar espacios para la reflexion critica dentro de la
educaciéon superior, va mas alla del &mbito pedagdgico. Conlleva a reconocer que la
formacion universitaria no debe limitarse solo a formar profesionales eficientes, sino
personas integras que jueguen un rol como ciudadanos capaces de analizar la realidad,
cuestionar sus propias préacticas y actuar de manera ética frente a los desafios de la

sociedad.
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El compromiso del docente con una educacion humanista puede entenderse como
una forma de resistencia frente a modelos educativos que privilegian la productividad,
recordando que el verdadero valor de la educacion radica en su capacidad para cambiar

positivamente a las personas y sociedades.

Una forma interesante de aplicarlo podria ser mediante el DUA (Disefio Universal
para el Aprendizaje) o el ABP (Aprendizaje Basado en Proyectos), que son enfoques
pedagdgicos cuyo propdsito es hacer que todos los estudiantes tengan oportunidades
reales de aprender, sin que afecten sus caracteristicas, habilidades, o ritmos de
aprendizaje. ElI DUA, facilita una planificacion de las experiencias de aprendizaje desde

el inicio.

Se contemplan en esta estrategia tres principios. El primero, las multiples formas
de representacion, el estudiante tiene la facilidad de presentar el contenido mediante
videos, imagenes, mapas o explicaciones orales. E segundo principio denominado
multiples formas de accion y expresion, se le permite demostrar lo aprendido mediante
maquetas, dibujos, infografias, presentaciones orales, de acuerdo a como le sea mas
facil a él. Y como tercer principio, multiples formas de implicacion, el aprendizaje surge
desde los mismos problemas de la comunidad, fortaleciendo el trabajo colaborativo con

otros estudiantes y la participacion de padres de familia (CAST, 2018).

Con el ABP, los estudiantes aprenden dando solucion a problemas reales,

mediante proyectos disefiados y ejecutados por ellos mismos y donde parten de una
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pregunta problemay llevan a cabo el paso a paso de las fases de un proyecto, pudiendo

dejar en evidencia los conocimientos adquiridos (Thomas, 2000).

El ABP se caracteriza por conducir a los estudiantes a procesos investigativos,
integrar los conocimientos de varias disciplinas, finalizar con un producto o resultado
concreto y favorecer el desarrollo de habilidades como el pensamiento critico, la

comunicacion, la creatividad y el trabajo en equipo.

(Freire, 1997), dice “No hay ensefianza sin investigacion ni investigacion sin
ensefianza. Esos quehaceres se encuentran cada uno en el cuerpo del otro. Mientras
ensefo continlo buscando, indagando. Ensefio porque busco, porque indagué, porque
indago y me indago. Investigo para comprobar, comprobando intervengo, interviniendo
educo y me educo. Investigo para conocer lo que alin no conozco y comunicar o anunciar

la novedad” (p.30).

Los estudiantes de educacién universitaria puedan aplicar lo que han aprendido
acorde al semestre en el que se encuentren, por ejemplo, estudiantes de Ingenieria de
Sistemas, disefiando una aplicacién sobre agricultura de precision, que mediante
dispositivos electrénicos y software hagan seguimiento a los cultivos, control de plagas,
de humedad, etc., pero se deben mostrar resultados parciales en el tercer, sexto y
noveno semestre. Con esto, estan solucionando una problematica real, poniendo en

practica lo aprendido y, generando un impacto en la zona rural.
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Otro ejemplo, desde el programa de Administracion de Empresas se puede
trabajar en la elaboracion de planes de negocio y estrategias de comercializacion para
asociaciones de productores, emprendimientos, pequefias empresas. Los estudiantes
brindan su acompafiamiento para incluso vincularlas al mundo tecnoldgico, a las redes
sociales, al marketing digital. Y se hace también de forma gradual, en los semestres
mencionados y en forma de proyectos integradores, que son evaluados por docentes

expertos en las asignaturas.

Y asi se podrian seguir suministrando ejemplos en las diferentes areas del saber,
porgue en todas, seria sencillo aplicar estos enfoques pedagdgicos que han demostrado
ser efectivos en el proceso de formacion en la educacion superior. Se trata de establecer
con claridad y desde el inicio las pautas para desarrollar proyectos estructurados y de

impacto en la comunidad.

Les brinda a docentes y estudiantes la oportunidad de trabajar colaborativamente
en la construccion del conocimiento, siempre recurriendo a la reflexion sobre lo que se

hace.

El Diseilo Universal para el Aprendizaje (DUA) y el Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP), se contemplan como dos estrategias pedagodgicas que integrados,

permiten evidenciar la articulacion de las tres dimensiones abordadas.

El primero, porque brinda diversas formas de implicacion, representacion y accion,

garantizando que la dimension humana reconozca la diversidad de los estudiantes.
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Mientras que el ABP, exige que dichos estudiantes promuevan soluciones a situaciones
reales a través de un proceso sistematico y reflexivo, concretando el rigor disciplinar y el

pensamiento critico que obligatoriamente surgen en el desarrollo de estas actividades.

Por lo tanto, cuando se cuestiona la practica docente en la educacion superior, se
hace necesario que la directriz reflexiva no es una técnica adaptable, mas bien una
circunstancia que debe existir en el aula de clases. El docente inspirador y mediador
hacia el aprendizaje experiencial no puede solo limitarse a desarrollar una dimension, ni
practicar una ignorancia hacia el estudiante, ni tampoco celebrar la falta de exigencia
critica y de compromiso en los aprendizajes, el valor ocurre donde las tres dimensiones

se reconfiguran en la practica pedagogica.

Hoy las universidades atraviesan un acelerado ecosistema digital, la
comercializacion de clientes y/o estudiantes o en los mejores casos a traves de los titulos
profesionales y el cansancio emocional de los estudiantes conlleva a recuperar esta
triangulacion entre la disciplina, lo humano y el pensamiento critico, mediante una
incorporacion epistemoldgica, porque el docente logra balancear el conocimiento para
gue el estudiante pase de ser un receptor de contenidos a un autor de su propio

pensamiento.

Es por ello que al final, la educacion superior debe transformar los desafios del
cambio, es decir, no construir personas eficientes en contenidos, sino mas bien sujetos

con pensamiento critico, con capacidad de aplicar sus conocimientos a las necesidades
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del contexto 0 un experto que exige rigor, un ser humano que demanda escucha, y una

sociedad que necesita profesionales con experiencias significativas.

Lo expuesto a lo largo de estas paginas permite afirmar que la mediacion reflexiva
en la educacién superior no adopta procesos a medias. El docente que en su practica
pedagodgica le da privilegio a la suma de lo disciplinar, la humanizacién y la critica del
pensamiento, esta formando profesionales con responsabilidad creativa, con produccién
calificada y con experiencias significativas, o que permite al docente mantener una

capacidad de transformacioén en el aula.

Es aqui donde la responsabilidad de las universidades toma mayor valor, porque,
para que esta propuesta se consolide, dichas instituciones deben transformar la forma
en que conciben el curriculo. Pues no se trata solo de incluir las metodologias activas en
las asignaturas, sin que exista una verdadera articulacién curricular que garantice la
continuidad de los proyectos durante todo el proceso de formacion, que facilite la

integracion entre las diferentes areas del conocimiento.

En cada semestre se puede ir evidenciando el desarrollo progresivo de las
competencias que se van adquiriendo, tanto profesionales como genéricas, y que

permiten la construccion de soluciones 6ptimas para las necesidades del contexto.

Los estudiantes deben entender su rol dentro de la sociedad, su compromiso
frente al cambio e impacto social, su responsabilidad al convertirse en profesionales que

no es solo con ellos mismos, sino con los demas, con el aporte que puedan brindar a su
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comunidad, cada vez mas deteriorada por la corrupcion, por el egoismo, la falta de

comunicacién y de solidaridad.

Entender que, su aporte como ciudadanos es lo que finalmente generara un
cambio, que también los beneficiara a ellos y sus familias. Siempre preguntandose qué
sociedad quieren tener, en qué ambiente quieren que se desarrollen sus familias, en qué
contexto anhelan que crezcan sus hijos, y a partir de alli tomar una decision frente al

aporte que hardn como profesionales a la sociedad.

Otro aspecto relevante es la articulacion que se conforma entre la universidad,
empresa y sociedad, siendo una fortaleza, ya que, convierte el aula en un espacio de
innovacion en donde los estudiantes pueden aplicar todo lo aprendido. Sus proyectos
trascienden el aula y llegan a espacios que generan impacto social, econémico y

ambiental, entre otros.

El desafio, entonces, no es pequefio. Se trata en gran medida de capacitar a
docentes que puedan observar al estudiante como un futuro profesional que exige rigor,
un ser humano que demanda escucha, y un pensamiento que necesita ser instalado en
la sociedad cada vez mas competitiva. Solo asi, desde esta mirada, el aprendizaje
experiencial dejar4 de ser una frase impresa para convertirse en lo que siempre debid

ser, un acto de libertad compartida.

En conclusion, el docente como mediador reflexivo en el aprendizaje experiencial

debe generar una transformacién educativa mediante la implementacion de las
145

https://doi.org/10.56219/dialctica.v3i31.6576 '/m"/‘ W/ / L




MALECTICA ©989

Nimero 31. Vol. 3 (2026), pp. 126- 149 / Ediciéon Continua
REVISTA DE

INVESTIGACION EDUCATIVA ISSN en Linea: 2244-7490 / ISSN Impreso: 1316-7243
EDICION TRIMESTRAL Depésito Legal: pp 1999802TA777

ENSAYO

dimensiones disciplinar, humana y de reflexion critica. No debe limitarse al desarrollo de
una sola. Las condiciones entonces para que sea posible esta aplicacion en la
actualidad, serian en primera instancia, la formacion docente que le dé mayor relevancia
a la reflexion sobre la técnica. Segundo, disponer de un disefio curricular que priorice las
experiencias practicas con procesos de analisis critico, y tercero, las politicas
institucionales donde se brinden espacios de acompafiamiento y evaluacion, asi como el

reconocimiento de la mediacion pedagogica.
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Declaracion sobre el uso de inteligencia artificial
Se utilizd6 ChatGPT (OpenAl) como herramienta de apoyo para mejorar la
redaccion, la claridad y la correccion gramatical del articulo. Los autores revisaron y
validaron todo el contenido generado y asumen la responsabilidad total sobre la version

final del mismo.
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