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Introduccion

En la sociedad contemporanea, las TIC han dejado de ser una herramienta de opcidn
para convertirse en pilares de base para la emergencia del conocimiento en estudiantes
de distintos niveles educativos, favoreciendo, como lo destacan Alvarez et al. (2021), “el
uso de un recurso altamente valioso para el desarrollo de capacidades y competencias
tecnoldgicas, tanto por parte de los docentes como de los estudiantes” (p. 18).

No obstante, su integracidn a los procesos de ensefianza y aprendizaje enfrenta
grandes abismos, en especial en la regidon de la América Latina. En este sentido, autores
como Sunkel y Ullmann (2019) definen la brecha digital como “las desigualdades que se
presentan para lograr el acceso a las TIC” (p. 32). En la practica educativa venezolana, esta
brecha se manifiesta como una desconexidn o ruptura entre la potencialidad del recurso y
la praxis pedagdgica real.

En el campo educativo, la tecnologia debe ser utilizada por los docentes con mucha
pericia, ya que su aplicacion dentro de las aulas fomenta en los estudiantes el despliegue
de competencias y habilidades de orden superior, necesarias para dominar operaciones y
procesos complejos que se presentan en las distintas dreas académicas.

Con respecto a este ultimo aspecto, Ramirez y Moncada (2025) reportaron que “solo
el 15,18% de los docentes emplea herramientas digitales en la planificacién pedagdgica y
menos del 5% adapta recursos tecnoldgicos a las necesidades del estudiantado” (p. 207).
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Esto deja en evidencia que a los docentes se les dificulta mucho el logro de competencias
digitales, lo que hace muy dificil el manejo de herramientas tecnoldgicas en los espacios
escolares.

Especificamente, en el contexto venezolano, son muchas las falencias que se han
venido presentando y que han impedido acortar la brecha tecnoldgica que existe entre la
educacion tradicional y la incorporacién de las TIC en los procesos de ensefanza vy
aprendizaje. Diversos autores indican que, en el pais, la carencia de recursos apropiados,
la insuficiente disponibilidad de tecnologia contemporadnea y los salarios bajos para los
docentes restringen las oportunidades para adquirir equipos, asi como para la formacién y
actualizacion profesional, lo cual impacta de manera negativa en la calidad de la
ensefianza (Ramirez y Moncada, 2025; Mirete Ruiz, 2010).

En Venezuela, la evidencia empirica constatada indica que la formacion en
competencias digitales docentes no siempre tributa a un uso eficiente y efectivo de Ila
tecnologia (Caldera-Chirinos, 2025). Esto, aunado a un marco de instituciones de
educacién basica y media general donde se puede observar un sistema que carece de la
infraestructura necesaria para avanzar en el uso de las TIC en las aulas escolares.

Y, aunque se aspira alcanzar un curriculo donde estas herramientas digitales sean un
apoyo fundamental de los docentes para avanzar hacia una educacién activa y
constructiva, los mismos docentes han mostrado negacidén a estos avances, lo que ha
impedido lograr mayores adelantos, pues, como indica Mirete Ruiz (2010), aunque la
integracion digital en la ensefanza brinda valiosas ventajas, atraviesa importantes
obstdculos que deben superarse para asegurar que el profesorado la incorpore de manera
efectiva e inclusiva.

Especificamente en el contexto del Complejo Educativo “Monsefior Rafael Chacin”,
ubicado en el municipio Leonardo Infante, en el estado Guarico, Venezuela, los
estudiantes demandan aprendizajes mas dinamicos e interactivos, consustanciados con la
realidad digital que se vive en la actualidad. Esto se evidencia en la constante solicitud de
apoyo didactico mediante actividades interactivas con sus teléfonos, uso de la IA para
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realizar investigaciones, resolucidon de ejercicios numéricos utilizando tutoriales, entre
otros. Sin embargo, la realidad ofrece un escenario de resistencia, marcado
principalmente por fallas de infraestructura, racionamiento eléctrico v,
fundamentalmente, una negativa docente a trascender los métodos tradicionales, lo que
no brinda motivaciéon a los estudiantes para alcanzar aprendizajes mds acordes con la
dindmica digital que se percibe en el contexto donde se desenvuelven.

La situacion descrita lleva a plantear la siguiente interrogante: éQué significado le
atribuyen los estudiantes a las TIC en la emergencia del conocimiento cuando el contexto
es adverso? Para dar respuesta a esta interrogante se desarrollé una investigacidon cuyo
propodsito fue comprender el significado que los estudiantes atribuyen a las TIC en la
emergencia del conocimiento cuando el contexto es adverso.

Marco Teorico

El marco tedrico del estudio, que permite comprender este fendmeno, se ancla en
dos ejes, considerados de relevancia para el estudio, como son: La Teoria del
Conectivismo de Siemens (2005) y Downes (2005) y la teoria del Construccionismo de
Papert (1995), ambas se desarrollan brevemente a continuacién.

Teoria del Conectivismo de Siemens y Downes

La teoria conectivista, emergida a partir de los trabajos de Downes (2005) y Siemens
(2005), postula que el conocimiento reside en la red de conexiones entre personas y
dispositivos. En esta teoria el aprendizaje es autodirigido y el individuo tiene la capacidad
de filtrar informacion y actualizar la misma constantemente en entornos digitales,
superando de esta manera el aprendizaje tradicional y mecdnico (Siemens, 2005) ya que
los autores consideran que continuamente se estd adquiriendo nueva informacion. Por
esta razon, es fundamental poder distinguir entre informacién importante y no
importante. La habilidad de identificar cudndo una nueva informacién altera un entorno
basado en decisiones previas también es crucial. Asi, el conectivismo presenta un modelo
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de aprendizaje en donde se reconoce que la forma en la cual trabajan y funcionan las
personas se altera cuando se usan herramientas digitales

Teoria del Construccionismo de Papert

Es una teoria que sostiene que las computadoras cambian las condiciones de
aprendizaje e introducen nuevas formas de aprender. El objetivo del construccionismo,
segun este autor, es “ensefiar proporcionando mayor aprendizaje con la menor ensefianza
posible” (Papert, 1995, p. 14); esto, considerando que “el mejor aprendizaje no resultara
de que se encuentren mejores formas para la instruccién, sino de brindar al educando las
mejores oportunidades para poder construir.” (Papert, 1995, p. 14).

La teoria de Papert sirve como base epistemoldgica ya que busca que los
educadores de este milenio vean el uso de las tecnologias en el aula como un gran aliado,
cuyas herramientas ayudan a los estudiantes a la construccion mental y a desarrollar sus
pensamientos complejos. Su contribucién e incorporacion en las aulas ayuda a
implementar estrategias donde los estudiantes construyan productos de aprendizaje
interesantes y hasta divertidos en ambientes de innovacion. Estos ambientes de
innovacion facilitan la creacidn de aprendizajes significativos a través de tareas de cardacter
social y colaborativas en las que el conocimiento se pone en practica.

La Teoria del Construccionismo de Papert (1995) defiende el uso de la tecnologia
como herramienta para el pensamiento critico y la experiencia prdctica, oponiéndose a la
ensefianza mecanica. Es una teoria opuesta a la ensefianza tradicional que aboga por un
aprendizaje significativo mas activo e interactivo para el estudiante. Tiene base
epistemoldgica para este estudio, al plantear que los docentes de hoy deberian concebir y
asimilar la idea de que la tecnologia se puede aplicar en el aula como un gran aliado para
promover la construccion mental y el desarrollo de pensamientos complejos, necesarios
en la actualidad para la generacidn de aprendizajes mas significativos en los estudiantes.

Ambas teorias convergen en el ideal del aprendizaje significativo digital. Segun
Rodriguez (2011), “este ocurre cuando el individuo integra nuevos saberes a sus esquemas
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previos de forma critica” (p. 31). Sin embargo, en el contexto estudiado, este proceso se
ve frenado por una barrera generacional inversa que se ve reflejada en estudiantes
nativos digitales frente a docentes que mantienen una pedagogia analdgica de pizarréon y
cuaderno.

Aprendizaje significativo en la era digital

Un componente clave de esta investigacion lo constituye el aprendizaje significativo
en la era digital, tomando en consideracién que la educacién es el pilar fundamental sobre
el que se sustentan las sociedades, en sus distintas dimensiones. Es por esto que
incorporar las TIC en la educacién es fundamental para poder generar en los estudiantes
aprendizajes significativos consustanciados con la era tecnoldgica en que se vive hoy en
dia. Sin embargo, se debe tener en cuenta la opinidn de Quicios Garcia y Huesca Gonzélez
(2024), cuando refieren que “la incorporacion de herramientas digitales en el aprendizaje
puede ser un obstaculo si se realiza sin el debido fundamento pedagdgico” (p. 63).

En este orden de ideas, resulta conveniente que las TIC sean incorporadas a los
procesos educativos de ensefianza y aprendizaje, toda vez que se considera que son
nuevas formas de comunicacion e interaccion que permiten que el estudiante se ajuste a
las demandas de la sociedad del conocimiento. Lo anterior implica que la educacién tal y
como se conoce hasta ahora, no deba ser desechada; por el contrario, lo que se debe
buscar es el aprovechamiento de estas herramientas al maximo, con la finalidad de
ofrecer a los estudiantes los materiales didacticos que requieren para promover flujos de
comunicacion que lleven a la creacidon de aprendizajes basados en la experimentacién y
que promuevan una ensefianza activa por parte de los docentes.

Docencia mediada por las TIC
La utilizacion de las TIC en los procesos de ensefnanza y aprendizaje requiere de un
conjunto de competencias que deben ser adquiridas por los docentes para buscar superar

las limitaciones tradicionales que hasta ahora han enfrentado (Hernandez, 2017). Pero
ello implica derribar la barrera generacional del docente que no las emplea, lo que
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muchas veces ocasiona que los estudiantes, nacidos en esta era digital, se enfrenten
constantemente a un sistema educativo que mas que ayudarlos a avanzar, los frena en el
modo de aprender, al estar un paso mas adelante que el docente en su interaccién con
las TIC.

El docente que ensefia en la actualidad debe tener en claro que el estudiante de hoy
es nativo de una era digital, por eso se le hace mucho mas facil comprender y anhelar un
aprendizaje mediado por las TIC, ante una pedagogia analdgica, regida por una ensefianza
tradicional donde imperan como recursos esenciales el pizarrén y el cuaderno y como
estrategias bdsicas, actividades repetitivas y memoristicas que dejan al estudiante
totalmente vacio. No se quiere decir con esto que utilizar la memoria en algunas
ocasiones no sea de gran importancia, pero no cabe duda de que, ante un estudiante que
busca aprender a aprender, la tecnologia es percibida como una herramienta propicia
para la autogestion del conocimiento, lo que le lleva a ver en las TIC la esperanza de un
aprendizaje activo, que ayude a desarrollar habilidades tecnoldgicas requeridas en la
actualidad.

Ante esta realidad educativa, Cérica (2020) refiere que “el estudiante demanda una
educacién activa e interactiva, y el docente por su parte se resiste a la evolucion” (p. 259),
prefiriendo mantener la clase en el cuaderno y el pizarrén, lo que es un claro indicio de un
estancamiento arraigado en metodologias tradicionales que no responden a los intereses
y necesidades de los estudiantes.

Por esto, se hace necesario destacar como idea central que el docente no ha logrado
comprender realmente la utilidad pedagdgica que tienen las TIC dentro del aula, por
cuanto se resiste a abandonar sus practicas de clases tradicionales, convirtiendo esta
realidad en un circulo vicioso donde la desconfianza del docente en la tecnologia,
generada por el desconocimiento de la misma, alimenta la visidn limitada del estudiante
ante las TIC; pues el mismo comienza a percibir que estas herramientas pueden generar
aprendizajes equivocados influenciados por una falta de orientacion docente en la
curacion de contenidos y la alfabetizacién digital.
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Materiales y métodos

La investigacidon se posiciona en la visién de paradigma interpretativo, ya que se
busca comprender la realidad desde el interior del fendmeno. También se sostiene en un
enfoque cualitativo, pues pretende considerar los significados subjetivos del contexto
donde ocurre el fenédmeno, logrando con esto desentrafiar las realidades desde las
vivencias de los sujetos que forman parte del estudio. El método para recorrer esta
trayectoria investigativa fue el fenomenolégico-hermenéutico de Gadamer, valorando
como lo refieren Rosales-Veitia, Mujica-Lépez y Camacho-Guzman (2024) “Ia
precompresion y el didlogo con el texto” (p. 27).

Los sujetos informantes fueron tres estudiantes de educacién media general,
quienes se seleccionaron atendiendo a los siguientes criterios preestablecidos: edad entre
16 y 18 aifos, con dominio de competencias tecnoldgicas, preferencia de uso de la
tecnologia en el aula, dominio de competencia comunicativas, no sentir temor de expresar
libremente sus opiniones, participacién voluntaria de las actividades y ser estudiante de
quinto afio de educacidn media. Una vez seleccionados, se identificaron como: Redes
Sociales, Web y Tecnologia. La técnica fue la entrevista en profundidad y como
instrumento se utilizé un guion de preguntas generadoras, con procesamiento de datos
mediante categorizacion y triangulacion.

El procedimiento base para la obtencion de informacidn consistié en la aplicacién
secuenciada del método fenomenoldgico-hermenéutico de Gadamer, ya que busca
interpretar la experiencia vivida (fenomenologia) fusionando horizontes (hermenéutica)
entre el intérprete y el texto obtenido de los protocolos de informacion.

Para lograr esto, se aplicod el esquema de andlisis Gadameriano, que se aleja de las
recetas rigidas tradicionales, para centrarse en la comprensidon como un acontecimiento,
destacando que en este método, la fenomenologia aporta, la descripcién de la experiencia
vivida, mientras que la hermenéutica aporta la interpretacion de esa experiencia. Para

esto, se estructuraron de la siguiente manera:
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Reconocimiento de las Precomprensiones (Prejuicios): de acuerdo con Gadamer

(1988) “en la fenomenologia pura, el proceso de la epojé, pretende poner el mundo entre
paréntesis” (p. 28) , buscando darle algun tipo de objetividad a los hallazgos, mientras que
cuando se combina fenomenologia y hermenéutica, desde la éptica de Gama (2021),
citando a Gadamer (ob. cit.), “lo que se pretende no es borrar las preconcepciones, sino
incorporar las mismas al estudio” (p. 20), mediante una reflexidn de la conciencia histérica
del fendmeno que permita el reconocimiento de los mismos de tal forma que, se pueda
evitar que estos se impongan por encima de la voz de los informantes de una manera
invisible.

Aplicacion de los momentos del Circulo Hermenéutico: Tras aplicar el circulo
hermenéutico (Comprensidn, Interpretacion y Aplicacion), el analisis que se genera no es
lineal, por el contrario es un movimiento circular entre las partes y el todo. En dialéctica
con lo anteriormente expuesto, en esta investigacién, la aplicacion de los momentos del
circulo hermenéutico sugiere una semejanza con la etapa de estructuracidon de la
investigacion cualitativa, ya que durante la misma se pretende, segin Gadamer (2006),
“establecer relaciones entre las distintas categorias emergidas” (p. 62), como cuando se
arma un rompecabezas y cada parte ensambla perfectamente en el todo.

Momento de Comprension: en una primera aproximacion semantica, se lograron
identificar nueve fragmentos donde el tejido textual sugiere la esencia del fendmeno, que
posteriormente permitieron identificar los nucleos de significados, en el siguiente
momento del circulo hermenéutico.

Momento de Interpretacion: este momento corresponde a la fase fenomenoldgica
de reduccién y se integra con la fase hermenéutica de identificar nucleos de significados.
A nivel practico se realizd un proceso de inmersidn en los textos de los informantes, para
llegar a una primera reduccién fenomenolégica, mediante la busqueda de la esencia de lo
vivido, lo que dio origen a la emergencia de nueve categorias preliminares, las cuales
surgen del nucleo esencial de cada vivencia identificada.
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Momento de Aplicacion: durante este momento, es imperativo desentrafiar el

nucleo del texto mediante una segunda reduccién fenomenoldgica, orientada por
significados, lo que permitié obtener un total de tres categorias emergentes del estudio.
Las categorias emergentes que surgieron del proceso de reduccién fenomenoldgica
realizado fueron: Diversidad potencial de la tecnologia, Tecnologia como interlocutor poco
confiable y Desfase en la praxis docente, sobre las cuales se continué aplicando la
siguiente etapa del método fenomenoldgico-hermenéutico de Gadamer.

Didlogo con el Texto: en esta etapa del método, en opinidon de Lara (2020),
“Gadamer propone ver el dato reflejado en el texto obtenido de los informantes, como un
interlocutor, con el que se entra en un didlogo para lograr identificar la pregunta que el
texto estd intentando responder” (p. 115) es decir, el analisis surge cuando permites que
el texto te interpele.

La Fusion de Horizontes: es una fase eminentemente interpretativa, segun Viveros
(2019) citando a Gadamer (1988) “es el punto donde tu horizonte (tu presente y vision) se
encuentra con el horizonte del texto (el fendmeno estudiado)” (p. 346). Esto implica a
nivel practico, la redaccién de la interpretacién obtenida basada en el contexto histérico
social del informante y la perspectiva del investigador, el sumario de las interconexiones
entre categorias o generacion de estructuras, buscando el sentido de los hallazgos, es el
momento de escritura, donde entra en juego la redaccién del texto fenomenolégico, para
integrar las categorias emergidas e interpretar el significado.

Presentacion y andlisis de resultados

Para la aplicacion y obtencion de hallazgos en este didlogo, se procedié a aplicar
una matriz de fusidén, que permitié organizar, categorizar y triangular la informacién,
facilitando la emergencia de temas esenciales, categorias y sus propiedades, para
comprender el fendmeno desde la vivencia de los informantes. Para esto, una vez
obtenidos los protocolos de los informantes, se procedié con la aplicaciéon del primer
momento del circulo hermenéutico, mediante una inmersién profunda en el texto y una
lectura dialdgica y repetitiva a identificar fragmentos especificos donde se reflejaron
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nucleos de significados que mostraban la emergencia de las primeras subcategorias.

Posteriormente estas subcategorias fueron sometidas a una primera

reduccién

fenomenoldgica, orientada por la busqueda de la esencia de lo vivido, dando origen a
nueve categorias preliminares que luego se sometieron a una segunda reduccién

fenomenoldgica, orientada por significados, quedando reducidas a tres categorias

centrales que definen la fisonomia del fendmeno mediante la fusién de horizontes como

se sintetiza en la Tabla 1 que se muestra en este articulo.

Tabla 1.
Matriz de Fusion: de la Voz del Informante al Sentido Hermenéutico
, Dimensién L. .
Voz del Informante Categoria e Interpretacion Gadameriana
(Fragmento) Emergente AT ) (Fusion de Horizontes)
(La Esencia)
“las TIC... nos ayudan como El informante no percibe la
herramienta para conocer..., tecnologia como un simple
expandir mds nuestros objeto, por el contrario Ia
conocimientos 'y  poder ir Diversidad Evidencia deseo de percibe como un puente que le
implementando mds . trascendencia cognitivay  permite ampliar sus horizontes
. potencial de la . . . . - -
conceptos... L diversidad vivencial cognitivos ante la variedad de
" . . tecnologia L.
Para mi tienen  mucho tecnoldgica usos que puede darle a esta

significado, porque hasta ahora
me han ayudado mucho a
mejorar mis conocimientos”

herramienta desde la
cotidianidad de la vida.

“la tecnologia no siempre da las
respuestas correctas..., hay unas
que fallan y no te dan el
conocimiento que realmente
quiere el estudiante”

“algunos las usan solo para
juegos y no saben buscar una
informacion... no pueden tener
la misma utilidad para todos”

La incertidumbre frente a
la herramienta y su uso
inadecuado que impide el
logro de competencias
cognitivas

Tecnologia como
interlocutor poco
confiable

El informante ejecuta una
“Epojé” natural al poner entre
paréntesis su confianza ciega
en la herramienta. Muestra
que el didlogo con el texto
digital requiere de juicio critico
y disposiciéon para transformar
el paradigma de utilidad de las
TIC, que hasta ahora no ha
dado los frutos esperados.

“aqui los profesores
normalmente traen su clase ya
hecha en su cuaderno sin traer
ningun recurso tecnoldgico "

“aqui en el Liceo no hay Internet
y los docentes nos mandan
tareas y también
investigaciones y trabajos, pero
nunca le dicen a uno busquen
en tal pdgina de Internet para

La ausencia de mediacion
compartida por
desacuerdo en la praxis
docente ante la ausencia
de recursos tecnoldgicos

Desfase en la praxis
docente

El informante percibe la
ausencia de mediacién
pedagdgica por parte de los
docentes, quienes  siguen
apegados a una praxis docente
tradicional, pero a la vez
muestran contradiccién entre
el discurso tecnoldgico
(apoyarse en paginas de
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Cont. Tabla 1.

que se ayuden” internet) 'y la practica
tradicional en el aula cuando se
muestran apegados a métodos
de ensefianza donde no
emplean recursos digitales.

Nota: Modelo de Matriz elaborado con apoyo de la IAG Gemini (2026).

En el marco de la fusién de horizontes, surge la nueva comprensién, teniendo como
punto de partida la estructura general emergida (Ver Figura 1), cuya esencia se apoya en
las estructuras particulares que dibujan la fisonomia del fendmeno de estudio, que sugiere
una tendencia hacia la presencia de una brecha generacional inversa, marcada por la
presencia de un estudiante que es nativo de la era digital, frente a un docente en el que
parece predominar una pedagogia analdgica, donde las tecnologias no parecen tener
cabida como herramienta de apoyo pedagdgico en la emergencia del conocimiento.

Figura 1.
Fusidn de horizontes de las categorias emergidas

__--------..
- Ssq

.a”' X ~“~_
Trascendencia Diversidad
Cognitiva vivencial N
/ \
/ \
/ Diversidad \
,' # Potencialdela x \
; | Tecnologia \
Ausencia de / \ )
Mediacion / \\ Incertidumbre
docente / % )
— / N,
| /’ R '
\ / LASTIC Y SU 2 !
\ . SIGNIFICADO EN flesnologla |
\ Desfase en la EL ESTUDIANTE - como )
\\ praxis docente DE EDUCACION interlocutor /
\ f MEDICA poco confiable /
AN ! GENERAL A %
.. i | ’
Besacuerdo'en = + ) Uso inadecuado
la praxis docente P
~ L d
N~ - -

~ -
-~ -
N e
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Con la finalidad de facilitar al lector la visualizacién de lo complejo de los hallazgos,

es necesario observar el fendmeno como un sistema vivo de interacciones. En la Figura 1,
se presenta la estructura general que dibuja la fisonomia del significado de las TIC para el
estudiante, donde cada categoria no es un compartimento cerrado, sino una pieza que
dialoga con las demas en un movimiento circular de comprensién.

Al analizar las voces de los estudiantes, en los distintos fragmentos seleccionados, se
observa la emergencia de una tensién dialéctica entre el deseo de expansion del
conocimiento por parte de los estudiantes, como nativos de esta era tecnoldgica, y la
ausencia de una verdadera mediacion tecnoldgica y pedagdgica por parte de los docentes,
acentuando la brecha generacional y digital que hasta ahora ha existido. En funcién de
esto, se procede a redactar la comprensién de las transformaciones lingliisticas que
emergieron del estudio, tomando como punto de partida las categorias emergentes que
surgieron y que dibujan la fisonomia del fendmeno, reflejando las opiniones expuestas por
los estudiantes y el contraste con las teorias fundamentales declaradas en el marco
tedrico, dando origen a las siguientes interpretaciones:

Diversidad potencial de la tecnologia: Al analizar esta estructura, se observa que la
Diversidad Potencial de la Tecnologia actia como el motor de busqueda del estudiante,
quien anhela una trascendencia cognitiva que lo saque de la monotonia tradicional. Esto
implica que, para los estudiantes, la tecnologia no es percibida como un simple objeto. A
pesar de que suelen denominarla una herramienta, la perciben como un puente que, les
permite ampliar sus horizontes cognitivos ante la variedad de usos que pueden darle a
esta herramienta desde la cotidianidad de la vida. Esto se constata en los fragmentos
obtenidos de los informantes cuando expresan: “las TIC... nos ayudan como herramienta
para conocer..., expandir mds nuestros conocimientos y poder ir implementando mds
conceptos...” “Para mi tienen mucho significado, porque hasta ahora me han ayudado
mucho a mejorar mis conocimientos”.

Bajo el tamiz de una mirada critica, el estudiante se mantiene en una busqueda de

expansién constante, que los lleve a lograr la trascendencia cognitiva de un conocimiento
realmente satisfactorio, basado en el uso de una diversidad vivencial de herramientas que
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pueden ser perfectamente utilizadas. A la luz de la teoria Conectivista de Siemens (2005) y

Downes (2005), esto refleja uno de los postulados base de la teoria, donde se destaca que
“el aprendizaje no es una actividad individual interna, sino la capacidad de atravesar y
conectar nodos de informacién” (p. 73). Esto implica desde la perspectiva de los autores
de la teoria, que el conocimiento reside en la red y la habilidad principal que deben poseer
las personas, es saber navegarla. En este sentido, los hallazgos muestran un deseo
conectivista que se encuentra latente en los estudiantes, pero que se ve frenado por la
ausencia de redes estructurales dentro de la institucién que puedan potenciar esta
busqueda autodirigida.

A lo largo del texto, se evidencia un subuso de las herramientas tecnoldgicas, lo que
parece frustrar el proceso de aprendizaje y la emergencia de un conocimiento realmente
valido, que permita a docentes y estudiantes converger en sus horizontes, para alcanzar la
apropiacion de este tipo de herramientas y lograr la tan anhelada expansion del
conocimiento, demandada por los estudiantes. Se evidencia claramente en el texto
analizado, que los estudiantes anhelan una tecnologia realmente interactiva. Esto valida la
teoria del Construccionismo de Papert (1995), con respecto a lo que denomind
“aprendizaje activo mediante artefactos digitales o herramientas para pensar” (p.97). Los
hallazgos permiten argumentar que el alumno percibe la tecnologia como un objeto con el
cual puede mantener una interaccién, que le va a permitir construir estructuras mentales
complejas, que den paso a una verdadera trascendencia cognitiva.

Es decir, los estudiantes perciben la apropiacion de las herramientas tecnoldgicas por
parte de los docentes, como una especie de onda expansiva. Esta analogia interpreta la
realidad percibida en tanto que, al producir un choque en las estrategias de aprendizaje
que emplea el docente, y fomentar un proceso de cambio en su forma de transmitir la
ensefianza, van a permitir la consecucién de pequeios cambios en el aprendizaje de los
estudiantes, logrando a lo largo del tiempo, la emergencia de conocimiento que mas tarde
pueden precipitar cambios sustanciales en los estudiantes. Sin embargo, este impulso
choca con la categoria del Desfase en la Praxis Docente, generando una tension dialéctica
donde el horizonte de la curiosidad del alumno no logra fusionarse con el horizonte de la
tradiciéon del maestro.
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Tecnologia como interlocutor poco confiable: En esta categoria, surge un juicio critico

interesante. El estudiante no es un receptor pasivo; reconoce que “la tecnologia no
siempre da las respuestas correctas..., hay unas que fallan y no te dan el conocimiento que
realmente quiere el estudiante” Esta incertidumbre frente a la "verdad digital" exige una
mediacién docente que hoy esta ausente. En esta realidad percibida por el estudiante, se
hacen evidentes las ideas del Conectivismo de Siemens (2005) y Downes (2005), quienes
enfatizan que “el conectivismo debe tener la capacidad de evaluar la pertinencia y
veracidad de la informacién en un entorno cambiante” (p. 63). Esto se aprecia claramente
cuando el estudiante llega a afirmar que la tecnologia falla al no generar las respuestas
gue buscan, lo que deja al descubierto la necesidad de poner en juego las competencias
conectivistas de curacion de contenidos y evaluacion critica de nodos, ante la falta
inminente de una mediacién docente adecuada que deja a los estudiantes desorientados
ante el flujo masivo de conocimientos que hay en la red y que les lleva a concebir el
entorno digital como un evento inestable y no seguro.

También se evidencia en los hallazgos, que existen ocasiones donde la tecnologia es
percibida como un interlocutor poco confiable, el estudiante siente que el didlogo con el
texto digital requiera de un mayor juicio critico, por su parte. Esto se evidencia cuando
manifiesta: “algunos las usan solo para juegos y no saben buscar una informacion... no
pueden tener la misma utilidad para todos”. Trascendiendo la literalidad de las palabras
encontradas en la voz del informante, se aprecia que para el estudiante, el avance del
conocimiento se percibe como una espiral ascendente: se evoluciona, pero a menudo se
siente el estancamiento por la falta de orientacion en la curacion de contenidos.

En este contexto, cobra especial atencién la teoria del Construccionismo de Papert
(1995), quien propone que “el error en la interaccidon tecnoldgica no es un fracaso, sino
una oportunidad para el depurado (debugging) del pensamiento reflexivo” (p. 75). Es
decir, el estudiante muestra desconfianza ante la tecnologia porque no ha sido guiado de
manera eficiente para usar la misma como un espacio de ensayo, experimentacion y
correccion activa, sino que ha tenido que evaluarla desde una légica eminentemente
tradicional, asociada a la cantidad de respuestas correctas o incorrectas que produce.
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Con respecto a esto, cabe acotar en este punto que las TIC en la actualidad avanzan

a pasos agigantados y los estudiantes perciben que los profesores no aprovechan el
potencial de busqueda de estas herramientas, lo que puede estar relacionado
directamente con la falta de integracion real de las TIC en el aula, porque el profesor sigue
apegado a un estancamiento en metodologias tradicionales y limita el uso de la tecnologia,
influenciando a los estudiantes de forma negativa, por su falta de dominio y conocimiento
sobre las mismas. Dejando a un lado que, para que las TIC puedan ayudar a los estudiantes
a expandir el conocimiento, deben estar bajo la supervisiéon y guia del docente, ya que de
otra manera, sin orientacion oportuna, siempre va a sentir que la tecnologia falla. Lo que
lleva a conectarse de forma directa con la siguiente categoria, al ser parte de esos vacios
ontoldgicos que presentan los docentes de hoy en dia.

Desfase en la praxis docente: En la Ultima categoria emergida del estudio, se
evidencia que, mas alld de una simple carencia técnica, el discurso de los informantes
revela una fractura en el circulo hermenéutico del aula. Lo que se nota cuando los
estudiantes expresan: “aqui los profesores normalmente traen su clase ya hecha en su
cuaderno sin traer ningtn recurso tecnoldgico”, esta frase indica claramente que los
docentes de esta institucidon siguen apegados a una praxis docente tradicional. Estos
hallazgos, generan una tensién dialéctica con la teoria del Construccionismo de Papert
(1995), pues al mantenerse el docente apegado a la tradicion del cuaderno y el pizarrén,
contradice el principio basico de Papert “al suprimir la experiencia practica, el aprender
haciendo (learning by making) y perpetuando la ensefianza mecdnica y memoristica que el
construccionismo combate” (p. 58).

Al mismo tiempo, se evidencia contradiccién entre el discurso tecnoldgico (apoyarse
en paginas de internet) y la practica tradicional en el aula, lo que se refleja en la siguiente
voz: “aqui en el Liceo no hay Internet y los docentes nos mandan tareas y también
investigaciones y trabajos, pero nunca le dicen a uno busquen en tal pdgina de Internet
para que se ayuden”. Al contrastar esta voz, con la teoria del Conectivismo de Siemens y
Downes, se evidencia como la instruccion tradicional limita el entorno fisico del aula
desconectando al alumno del resto de su entorno de aprendizaje. Al mandar asignaciones
aisladas para la casa como buscar e internet, el docente no estd contribuyendo a modelar
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ni a facilitar la creacidn de redes de aprendizajes, lo que acrecienta aun mas la brecha que
existe entre la teoria conectivista y la praxis cotidiana.

Desde esta apreciacion, el docente intenta dar muestras de que la tecnologia puede
ayudar al estudiante a complementar su aprendizaje, pero a la vez se muestran apegados a
métodos de ensefianza donde no emplean recursos digitales. Se evidencia una especie de
espejo amplificador, analogia que refleja que, la precisién de la informacion digital deja al
descubierto las limitaciones en las capacidades de gestién del conocimiento del docente lo
que le lleva a no percibir una utilidad verdadera en la tecnologia. Por otra parte, los
estudiantes perciben una contradiccion, ya que se les pide investigar en la web, pero la
clase se mantiene anclada en la tradiciéon del cuaderno sin mediacién digital real. El
docente parece refugiarse en su zona de confort por temor a ser desplazado por la
herramienta que desconoce.

Conclusiones

Las reflexiones finales permiten develar la emergencia de una realidad que muestra
como centro del problema, no solo la ausencia del recurso digital, sino un problema de
tradicidon y autoridad pedagdgica. Los hallazgos muestran el deseo de expansion del
conocimiento por parte del estudiante y la ausencia de una mediacién tecnoldgica
efectiva por parte del docente. Esto lleva a revelar que el estudiante busca integrar la
herramienta digital que representa la parte, dentro de su horizonte cognitivo que
representa el todo, pero se topa con una interferencia comunicativa; representada por un
profesorado que, como no domina la tecnologia, proyecta una idea poco confiable sobre
la misma que impide generar conocimientos en el saber formal apoyados en esta
herramienta.

Asimismo, se plantea la idea de que la verdadera transformacion de la educacion no
esta dada por la simple dotacidén de equipos tecnoldgicos. La investigacion sugiere que la
tecnologia debe comenzar a ser asumida como un lenguaje comun de encuentro, donde el
docente debe comenzar a transitar desde su miedo intrinseco hacia una alfabetizacién
tecnoldgica que le brinde la oportunidad de guiar al estudiante. De este modo, la
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emergencia del conocimiento en contextos adversos solo serd posible cuando el saber del
profesor y la curiosidad del estudiante logren habitar un mismo horizonte digital,
convirtiendo la adversidad en una oportunidad para la trascendencia cognitiva.
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