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RESUMEN

El imperativo de una “Colombia Bilinglie” se confronta con una realidad ineludible de la
diversidad neurobioldgica de la poblacion estudiantil que se atiende en las Instituciones
Educativas, especificamente en aquellos que han sido diagnosticados con Trastorno por
Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH). Esta condiciébn neurobiolégica no es un
obstaculo menor; pero impacta directamente en funciones esenciales para la adquisicion
de una segunda lengua (L2), tales como la memoria de trabajo, la atencion sostenida y
la planificacion de tareas complejas (habilidades que son cruciales en el proceso de
aprendizaje del inglés). Este articulo de difusibn analiza como las herramientas
tecnoldgicas y la Inteligencia Artificial (IA) aparecen como un factor estratégico que
permite garantizar la inclusién efectiva dentro del marco del Programa Nacional de
Bilinguismo (PNB). Mediante una revision sistematica de literatura especializada, se
contrasta la situacion diagnostica y pedagogica colombiana con experiencias globales
exitosas en el ambito de la ensefianza de L2 y neurodiversidad. Los hallazgos confirman
gue la IA y las tecnologias ofrecen una capacidad sin precedentes para personalizar el
entorno de aprendizaje de manera dinAmica y adaptativa. Esta personalizacion responde
directamente a los desafios atencionales de los estudiantes con TDAH, lo que se traduce
en una significativa reduccién de la carga cognitiva, la mitigacién de la frustracion y la
disminucién del riesgo de desercion escolar. No obstante, el estudio subraya que
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persisten desafios importantes relacionados con la equidad en la infraestructura
tecnoldgica y la formacion docente para la implementacion a gran escala en la educacion
publica colombiana.

Palabras clave: bilinglismo, Inclusion Educativa, Inteligencia Artificial,
Tecnologia Educativa.

TECHNOLOGICAL TOOLS AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE
IN TEACHING ENGLISH TO STUDENTS WITH ADHD IN COLOMBIA

ABSTRACT

The imperative of a "Bilingual Colombia” is confronted by the undeniable reality of the
neurobiological diversity of the student population served by educational institutions,
specially those diagnosed with Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD). This
neurobiological condition is not a minor obstacle; rather, it idirectly impacts essential
functions for acquiring a second language (L2), such as working memory, sustained
attention, and the planning of complex tasks (skills that are crucial in the English learning
process).This dissemination article analyzes how technologycal tolos and Artificial
Intelligence (Al) appear as a strategic factor that allows for ensuring effective inclusion
within the framework of the National Bilingualism Program (PNB).Through a systematic
review of specialized literature, the Colombian diagnostic and pedagogical situation is
compared with succesful global experiences in the field of second language teaching and
neurodiversity. The findings confirm that Al and related technologies offer an
unprecedented capacity to dynamically and adaptively personalize the learning
environment. This personalization directly addresses the attentional challenges of
students with ADHD, resulting in a signicant reduction in cognitive load, mitigation of
frustration, and a decreaded risk of school dropout. However, the study underlines that
significant challenges related to equity in technological infrastructure and teacher training
persist for large-scale implementation in Colombian public education.

Keywords: Bilingualism, Educational Inclusion, Artificial Intelligence,
educational Technology.
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INTRODUCCION

El dominio del inglés, como lengua universal, es una llave estratégica que
abre puertas al conocimiento cientifico, al comercio internacional y a las mejores
oportunidades laborales. En respuesta a esta realidad, el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) de Colombia ha posicionado la adquisicién de una Segunda Lengua (L2)
como una prioridad estratégica a través del Programa Nacional de Bilingtismo (PNB)
2014-2025, buscando la competitividad y el desarrollo del pais.

Sin embargo, esta ambiciosa vision de “Colombia Bilingtue” se confronta con una
realidad pedagogica ineludible dentro de las aulas de clase: la vasta diversidad
neurobioldgica de los estudiantes y las necesidades que presentan, especialmente en el
contexto de la educacién publica.

Uno de los retos mas significativos para el PNB lo plantean los estudiantes
diagnosticados con Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad (TDAH), una
condicion del neurodesarrollo que impacta directamente las Funciones Ejecutivas.
Barkley (2001) define las FE como las habilidades esenciales para el control mental, que
incluyen planificar, organizar, inhibir respuestas inapropiadas y gestionar el tiempo, todas
ellas cruciales para la adquisicion linguistica. En personas con TDAH, habilidades clave
como la atencion sostenida, la memoria de trabajo (necesaria para la codificacion de
vocabulario y reglas gramaticales) y la inhibicién de respuesta (para el monitoreo

gramatical) se ven estructuralmente comprometidas. Para este grupo de estudiantes, las
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metodologias tradicionales de ensefianza del inglés, a menudo rigidas y uniformes, se

convierten en una fuente constante de frustracion académica, desmotivacién y un
elevado riesgo de desercidn escolar.

El marco legal colombiano es categdérico en su exigencia de
inclusion educativa:

La Ley 2216 de 2022 promueve el desarrollo integral de nifios, nifias, adolescentes
y jovenes con trastornos especificos del aprendizaje.

El Decreto 1421 de 2017 reglamenta la atencién educativa a la poblacion con
discapacidad, exigiendo la implementacion de Planes Individuales de Ajustes
Razonables (PIAR) que garanticen la inclusion al sistema educativo colombiano.

La pregunta central que emerge en el contexto de la educacion publica es: ; Cémo
puede un docente de inglés, trabajando con recursos y tiempos limitados, disefiar ajustes
que sean lo suficientemente dinamicos, consistentes y personalizados para atender la
neurodiversidad de cada estudiante con TDAH?

Ante esta encrucijada académica, la Tecnologia Educativa (EdTech), y de manera
crucial, la Inteligencia Artificial (I1A), dejan de ser opciones pedagdgicas para convertirse
en una necesidad inclusiva de primer orden. La IA promete solucionar las limitaciones de
las didacticas convencionales al ofrecer un neuro-soporte digital adaptativo que
compensa las deficiencias en las funciones ejecutivas. Herramientas basadas en
Machine Learning, (aprendizaje automatico), como los Chatbots de lenguaje natural, los

sistemas de feedback inmediato y las plataformas gamificadas, demuestran la capacidad
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de segmentar tareas complejas, ajustar el ritmo de aprendizaje y modificar la dificultad
en tiempo real. Esta adaptabilidad dinamica es, esencialmente, la forma mas avanzada
y efectiva de realizar un Ajuste Razonable individualizado

En este contexto, el presente articulo analiza la implementacion y la efectividad
comprobada de las TIC y de la |IA como recursos inclusivos para la ensefianza del inglés
(L2) a estudiantes con TDAH en el marco del Programa Nacional de Bilinguismo.
Buscando ofrecer a la comunidad educativa nacional e internacional, una reflexion
urgente sobre los beneficios pedagdgicos y los desafios practicos de integrar la
innovacion digital, con el fin de garantizar la participacion efectiva de la poblacion con

necesidades educativas especiales y, asi, lograr una “Colombia Bilingue”.

DESARROLLO TEMATICO

LA NEUROCIENCIA DEL APRENDIZAJE Y EL TDAH

El aprendizaje de una nueva lengua depende altamente de las Funciones
Ejecutivas (FE), que actuan como un director de orquesta encargado de planificar,
memorizar y controlar los impulsos. En estudiantes diagnosticados con TDAH, este
“director” se encuentra constantemente distraido o abrumado por la informacion exterior.
Especificamente, las habilidades mas afectadas son la memoria de trabajo (vital para
retener temporalmente reglas y vocabulario, como la conjugacion de un verbo) y la

atencion sostenida.
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Estudios neuropsicologicos demuestran que el deterioro en la inhibicién, la

memoria de trabajo y la atencién selectiva sostenida se traduce en un bajo rendimiento
académico y laboral. habilidades que son muy importantes también para la adquisicion
de una segunda lengua (L2) (Fatima et al., 2019). Las metodologias tradicionales de
ensefanza del inglés, que exigen largas horas de concentracion, repeticion uniforme,
postura estatica y memorizacion extensa, resultan ineficaces, generando en los

estudiantes con TDAH episodios de ansiedad y frustracion.

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO AJUSTE RAZONABLE DINAMICO

La Inteligencia Artificial (IA) en la educacion (conocida como EdTech) no es una
moda pasajera; es una herramienta estratégica y fundamental para la inclusién. Su valor
radica en su capacidad para ajustarse automaticamente a la necesidad o dificultad de
cada estudiante, como si fuera un par de gafas que se graduan en tiempo real.

Los sistemas de aprendizaje adaptativo, que emplean Machine Learning, analizan
constantemente el desempefio del estudiante (errores, tiempo de respuesta, patrones de
desatencion) con el fin de modificar el proceso y maximizar el aprendizaje. Como
sostiene Martinez (como se citdé en Viracocha, 2024) la Inteligencia Artificial permite
personalizar la educacion, ofreciendo una variedad de recursos de trabajo con los que

se puede evaluar, practicar y corregir de manera inmediata, facilitando al docente realizar

o4 ik 220

d - | https://doi.org/10.56219/dialctica.v2i27.5225



MDMALECTICA ©289

Numero 27. Vol. 2 (2025), pp. 59- 75 / Edicion Continua
REVISTA DE
INVESTIGACION EDUCATIVA ISSN en Linea: 2244-7490 / ISSN Impreso: 1316-7243

EDICION CONTINUA Depésito Legal: pp 1999802TA777

un seguimiento detallado del proceso llevado a cabo por sus estudiantes e identificar las

debilidades que estos presentan.

La adaptacion que realiza la IA en tiempo real se convierte en un soporte
neurologico digital que compensa el funcionamiento deficiente de las Funciones
Ejecutivas en estudiantes con TDAH. Diversas investigaciones han demostrado que los
sistemas de tutoria inteligente (ITS) asistidos por la IA mejoran significativamente el
rendimiento académico de los estudiantes con dificultades de aprendizaje, reduciendo la
frustracion y manteniéndolos comprometidos. Esta efectividad se debe, en parte, al
feedback inmediato que ofrece la IA. Segun VanLehn (2006), el refuerzo rapido es
significativamente mas efectivo que la retroalimentacion diferida para satisfacer la

necesidad de recompensa instantanea de los estudiantes con TDAH.

OTRAS HERRAMIENTAS CLAVE DE LA IA INCLUYEN:

Chatbots: Los chatbots basados en IA ofrecen herramientas pedagdgicas y de
soporte ejecutivo invaluables. En el ambito del aprendizaje de idiomas, permiten a los
estudiantes practicar dialogos y sostener conversaciones en un entorno de baja presion.
Esto es crucial para la poblacién con TDAH, pues ayuda a la memoria de trabajo a

funcionar sin sobrecargarse, manteniendo la interaccion corta y enfocada.
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Mas alla del aula, estos asistentes impulsados por la IA demuestran su utilidad al

ayudar a personas con TDAH a concentrarse en tareas que consideren mas relevantes,
externalizando la carga cognitiva de la toma de decisiones complejas en su vida diaria.

Un ejemplo ilustrativo de lo anterior es el caso de Becky Litvintchouk:

ESTUDIO DE CASO: CLAUDE Al COMO SOPORTE EJECUTIVO

PARA EMPRENDEDORES CON TDAH

Becky Litvintchouk, emprendedora y fundadora de GetDirty, enfrentaba las
demandas abrumadoras de la gestion empresarial, que resultaban particularmente
dificiles debido a su Trastorno por Déficit de Atencidn e Hiperactividad (TDAH). Al igual
que muchas personas neurodivergentes, Becky luchaba con las funciones ejecutivas
necesarias para manejar multiples tareas administrativas, tales como la revision
detallada de contratos legales y la elaboracion estructurada de planes de negocio. Becky
encontrd un salvavidas estratégico en la Inteligencia Artificial al integrar Claude Al, (Price,
2004),” un chatbot avanzado. Utilizé la IA como un asistente ejecutivo digital que podia
procesar y resumir documentos complejos y crear estructuras y planes paso a paso
basados en sus objetivos.

Al externalizar la gestion de los detalles analiticos y de organizacion a la |A, Becky
pudo liberar su capacidad mental y concentrarse en el panorama estratégico de GetDirty.

Becky subraya que, sin este soporte tecnoldgico adaptativo, la sostenibilidad de su
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emprendimiento habria sido inviable. El caso anterior ejemplifica como un chatbot de 1A
actua como un Ajuste Razonable dinamico, nivelando el campo de juego para

emprendedores con TDAH.

PLATAFORMAS GAMIFICADAS: REFUERZO COGNITIVO

Y EVIDENCIA DE INTERVENCION.

Las plataformas gamificadas representan una herramienta TIC esencial para el
alumnado con Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH). Su principal
funcidn es trasformar tareas cognitivamente tediosas (como la memorizacion de
vocabulario o verbos irregulares) en actividades cortas, estructuradas y atractivas. Este
enfoque apoya directamente las funciones ejecutivas, especialmente la planificacion y la
atencion sostenida, al presentar los objetivos de manera gradual y motivadora.

Segun la definicion de Deterding et al., (como se citd en Naranjo, 2023), la
gamificacién es el proceso a través del cual se incorporan componentes caracteristicos
de los juegos en contextos educativos. El objetivo primordial de esta practica es impulsar
la motivacibn de los participantes y de esta manera mejorar los
resultados de aprendizaje.

En el contexto del TDAH, esta estrategia es vital. Diversos estudios, como el
reportado por Rubiano y Lozano (2024) citando a Pozo et al., confirman que los recursos

digitales, como las aplicaciones interactivas, fortalecen el proceso de aprendizaje al
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hacer que los contenidos sean mas accesibles y, fundamentalmente, al incrementar

significativamente la motivacion extrinseca en estudiantes con TDAH. De esta forma, la
gamificacién no solo facilita la adquisicion del inglés, sino que también promueve la
autogestion y el engagement necesario para el éxito académico a largo plazo.

Evidencia de Intervencion: Tesis de Maestria sobre la Gamificacién como
metodologia para la inclusién del alumnado con TDAH en la enseiianza del inglés,
realizada por Ana Naranjo (2024)

El potencial que tiene la implementacién de la gamificacién en la ensefianza del
inglés a estudiantes con TDAH ha sido validado recientemente en trabajos de
investigacion aplicada. La tesis de master en Educacion Especial de Ana Naranjo,
realizada en Valencia en el 2024, abordd la interseccion operativa de la didactica del
inglés, la gamificacion y las necesidades neuropsicologicas del TDAH. La autora
concluyd que el valor fundamental de un programa de intervencion disefiado
especificamente bajo este enfoque radica en su capacidad para:

> Ofrecer un Ajuste Curricular Preciso: Trascender la documentacion de
metodologias activas, para disefar actividades intencionalmente dirigidas a estudiantes
con TDAH.

> Impacto Socioemocional: La propuesta demostré que, ademas de
mejorar el rendimiento escolar de esta poblacion, la gamificaciéon fomentd la autoestima

y el bienestar emocional de los estudiantes. Al ofrecerles feedback inmediato y un
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entorno menos punitivo, se redujo la frustracion que se asocia a las metodologias

tradicionales, promoviendo asi una participacion activa.

En resumen, la investigacion de Naranjo establece que el disefio de actividades
gamificadas, basadas en una comprension profunda del TDAH, constituye una solucion
pedagogica innovadora y necesaria para asegurar la inclusion y el éxito del alumnado

con este trastorno en la ensefianza bilingue.

DESAFIOS EN LA IMPLEMENTACION Y EL ROL DOCENTE

A pesar de la realizacion de un gran numero de investigaciones sobre las ventajas
que trae la implementacion de las TIC y de la IA en los procesos educativos, existen muy
pocos estudios sobre el uso de estas al momento de ensefiar una segunda lengua a
estudiantes diagnosticados con Trastorno por Déficit de Atencidn e Hiperactividad.

La literatura internacional sugiere que la implementacién de las TIC y la IA son
altamente efectivas para incrementar la autoeficacia y reducir la desercién escolar en
estudiantes neuro diversos. Como lo afirma Bravo et al., (citado por Rubiano, M. y
Lozano, Y., 2024) el poco conocimiento que existe sobre la aplicacion de estas
tecnologias al ensefar a estudiantes con necesidades educativas especiales, limita en
gran parte el potencial que tienen para poder lograr un mejor rendimiento académico por

parte de ellos. No obstante, la implementacion de estos recursos en la educacion
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colombiana para alcanzar el objetivo del Programa Nacional de Bilinglismo enfrenta dos

grandes desafios que limitan los ajustes razonables tecnolégicos:

> Brecha de Conectividad: La falta de acceso a Internet de alta velocidad y
de calidad, es un problema frecuente en la educacion colombiana, especialmente
acentuado en el sector rural del pais.

> Necesidad de Formaciéon Docente: Existe una limitacion en la formacién
del profesorado en el manejo e implementacion de la IAy las TIC. Como afirma Escobar
et al., (citado por Rubiano, M. y Lozano, Y., 2024) el desconocimiento sobre la aplicacion
de estas tecnologias en estudiantes con necesidades educativas especiales, restringe
su potencial para mejorar el rendimiento académico. Ademas, afirma que la
implementacion de las TIC en Latinoamérica, es limitada en las Instituciones Educativas
Publicas, debido a la falta de una adecuada formacion docente y a la infraestructura, a
pesar de que estas herramientas tienen un poder transformador en la educacion.

Es fundamental que el docente de inglés pase de ser un simple transmisor de
contenidos a convertirse en un mediador entre la pedagogia y las nuevas tecnologias.
Por ende, se requiere una capacitacion especifica y constante para que los educadores:

> Comprendan la neurociencia detras del TDAH.

> Puedan interpretar y manejar la informacion y herramientas que

brindan las plataformas de IA.
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De esta manera, se puede personalizar la intervencion y desarrollar PIAR que

estén verdaderamente ajustados a la realidad y a las necesidades de los estudiantes con
TDAH, tal como lo enfatiza Zawacki-Richter et al., (2019), logrando asi incrementar la
autoeficacia y reducir al mismo tiempo, la desercién escolar de los estudiantes
neuro diversos.

La integracion de la Inteligencia Artificial (IA) y las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TIC) en la ensefianza del inglés, especialmente para estudiantes
diagnosticados con Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad (TDAH), trasciende
el ambito curricular: es un imperativo ético y legal que debe ser implementado con
urgencia en todos los contextos educativos.

La IA se erige como el puente tecnoldgico indispensable para transformar la
politica nacional de bilingiismo en una practica académica genuinamente inclusiva,
garantizando que la neurodiversidad no constituya una barrera para la competitividad
global. Un pais que aspira a la excelencia educativa y al desarrollo pleno de su poblacién
no puede permitirse que estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE)
queden excluidos o rezagados por la persistencia de metodologias pedagdgicas
rigidas y obsoletas.

El Programa Nacional de Bilinguismo (PNB) en Colombia, con su enfoque primario
en la competitividad internacional, presenta limitaciones estructurales al abordar la
neurodiversidad, particularmente en el contexto del TDAH, donde las personas

diagnosticadas con este trastorno presentan una afectacion en las Funciones Ejecutivas
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(FE) (Barkley, 2001: Fatima, 2019). Por consiguiente, las metodologias de ensefianza

tradicionales, caracterizadas por ser rigidas y uniformes, exacerban estas dificultades de
aprendizaje, creando una barrera que contraviene los mandatos de una educacion
inclusiva y de calidad establecidos en marcos normativos como el Decreto 1421 de 2017
y la Ley 2216 de 2022.

En este escenario, la Inteligencia Artificial no es solo una herramienta didactica
auxiliar, sino que se convierte en una necesidad pedagogica que opera como un Ajuste
Razonable mas avanzado y eficaz, donde la IA, por su capacidad de personalizacion y
adaptacion, ofrece a la poblacion con TDAH un soporte digital necesario para que puedan
ejercer su derecho fundamental a una educacion bilingle y equitativa.

A pesar de que la efectividad de la IA y las TIC para mejorar el rendimiento
académico esta ampliamente documentada a nivel nacional e internacional, su impacto
pleno en el contexto colombiano se ve obstaculizado por dos barreras criticas: la brecha
de conectividad digital y la limitada formacion de los docentes de inglés.

Para que los docentes puedan disefar e implementar adecuadamente los Planes
Individuales de Ajustes Razonables (PIAR) Tecnolégicos y aprovechar plataformas
adaptativas que respondan a las Necesidades Educativas Especiales (NEE) y al TDAH,
es imperativa una inversion urgente por parte del Ministerio de Educacion Nacional y los
entes gubernamentales en capacitaciones especializadas. Esta formacién debe ir mas

alla de los conocimientos técnicos sobre el hardware o software; debe integrar la
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neurociencia del TDAH, transformando al docente en un mediador pedagdgico-

tecnolégico esencial.

En ultima instancia, el éxito del PNB debe ser replanteado desde una perspectiva
radicalmente inclusiva. Lograr una “Colombia Bilingue” no se trata solo de elevar los
puntajes estandarizados de competencia linguistica, sino de garantizar que cada
estudiante, incluidos aquellos con TDAH, disponga de herramientas y trayectorias
personalizadas para alcanzar dichos objetivos. La integracion estratégica y
fundamentada de la IAy las TIC en el curriculo de inglés es la llave maestra para cumplir
con la promesa constitucional de una educacién inclusiva, asegurando la participacion
activa de esta poblacion en el desarrollo social y econdmico del pais.

En la elaboracion de este articulo se utilizé la herramienta de Inteligencia Artificial
ChatGPT (version 4) desarrollada por OpenAl, como apoyo en la revisidén de estilo. Las
ideas, analisis e interpretaciones aqui presentadas son responsabilidad

exclusiva de la autora.
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