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Editorial

Douglas A. Izarra Vielma
daiv(@ciegc.org.ve
Editor

Presentamos el numero 19 de nuestra revista, en esta ocasion se incluyen 6 articulos con
caracteristicas diversas que recogen las inquietudes de un grupo de autores procedentes de la
Republica de Colombia, quienes asumen este espacio como una ventana para dar a conocer

sus inquietudes académicas.

El primer articulo centra su interés en un concepto complejo, el de la “calidad de la
educacion”. Jiménez, Cardozo y Godoy asumen dos perspectivas para abordarlo: La
medicion de las pruebas estandarizadas y las politicas educativas establecidas. El trabajo
incluye un listado de programas y politicas para la Educacion Basica, Media y Superior que

se desarrollan en Colombia.

En el segundo articulo Juan Guillermo Martinez Sousa revela su preocupacién por la
formacion en investigacion a través de la figura de los semilleros. El autor estudia los procesos
y etapas para la creacion de semilleros de investigacion enfocados al desarrollo de software en
Colombia, de forma particular en tres instituciones universitarias del departamento de

Santander.

Por su parte Jair Orozco Solano presenta un trabajo muy interesante en el que vincula los
conceptos: mediacidn y lectura comprensiva con las clases de informatica. El trabajo concluye
enfatizando la importancia de enriquecer la experiencia educativa y lectora y al mismo tiempo

preparar a los estudiantes para enfrentar con éxito los desafios comunicativos.
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El cuarto articulo demuestra la preocupacion de su autora Yomaira Diaz Pinto por
transformar las instituciones educativas en organizaciones inteligentes. El estudio encontr6
una debilidad en los procesos de gestion analizados y enfatiza la importancia de que los

gerentes educativos identifiquen los elementos clave para generar el cambio en las escuelas.

El ensayo que presentan Castellanos, Gonzalez y Rojas aborda el tema de las
competencias socioemocionales de los estudiantes y lo relaciona con el éxito académico.
Destacan la importancia de desarrollar proyectos enfocados en la educacidon emocional,

también sefialan la necesidad de formar a los docentes en esta materia.

Finalmente se incluye el ensayo de Pérez, Romero y Martinez sobre un tema de gran
originalidad el cine distopico orientado al desarrollo del pensamiento critico en la ensefanza
de la filosofia. Con el uso de este tipo de recurso audiovisual se logra fortalecer y desarrollar
las habilidades de pensamiento de los estudiantes y, a la vez, reflexionar sobre problematicas

que se presentan en el aula.
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Estandarizacion de la evaluacion y politicas educativas en pro de la calidad de la

educacion: una sistematizacion teorica.

Standardization of the evaluation and educational policies in pro of the quality of education: a

theoretical systematization.
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Resumen

Hablar en la actualidad de lo que significa una buena educacién no es facil y mucho menos de su calidad, son
ambos temas algidos no solo para los estudiantes, padres de familia, sector productivo, docentes, administrativos,
instituciones, sino ademas para el progreso de una region y sus pobladores. Este trabajo presenta una revision de
literatura que cita reflexiones que tienen que ver con la calidad de la educacion, bajo dos premisas: La medicion de
las pruebas estandarizadas y las politicas educativas establecidas por algunos paises. Se concluye, que las pruebas
estandarizadas, si bien puede tener ciertas ventajas, cuando son usadas como unico instrumento para la toma
decisiones, son un error, y que no se debe asumir a la ligera, pues podran ocasionar el detrimento a la sociedad.
Por ultimo, la calidad de la educacién depende en gran medida de las politicas educativas asumidas por un pais y
de alli la importancia de la intervencion directa de los actores

Abstract

Currently, defining what quality education is a very complex task. In addition, the analysis of educational policies
and their influence on the performance and linkage of students, families, the productive sector, teachers,
administrators, institutions, in addition to their effects on the progress of a region, is seen. This article presents a
critical review of the specialized literature on quality of education and educational policies, under two fundamental
premises. the standardization of evaluation as a phenomenon and the impact of educational policies on local
development. The results obtained suggest that standardized tests, although they may have certain advantages,
when they are used as the only instrument for decision-making, they can produce undesirable effects, so they
should not be assumed lightly, as long as these effects are reversed to the detriment of society. In addition, it was
assessed that the quality of education depends to a large extent on the educational policies assumed by the country,
hence the importance of the direct intervention of the actors and the comprehensive evaluation of the synergies
generated by them.
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Introduccién

La educacién representa un instrumento
insustituible de transferencia sociocultural para
que los seres humanos establezcan, definan y
desarrollen sus propésitos.

La misma es concebida como un
proceso humano complejo. A pesar de
compartir caracterfsticas de tipo genotipicas y
psicolégicas con otras especies, la riqueza y
complejidad de su conducta puede ser en cierta
medida predecible y cuantificable.

Dicha prediccién, si bien no siempre
exacta, permite facilitar los procesos de
aprendizaje, adaptacién y trasformacién del
medio. Una parte importante de estos
aprendizajes son aglutinados bajo al concepto
de proceso educativo y se producen en
diferentes instituciones sociales (familia,
escuela, medios de comunicacién, etc.).

Es quizés “calidad de la educaciéon” uno
de los términos més utilizados en la actualidad,
pero su definicién resulta un ejercicio complejo,
pues es, ademds de un derecho (Comisién
Internacional sobre la Educacién para el Siglo
XXI, 1996 y Madani 2019), un mecanismo de
evaluacién de estudiantes, docentes,
instituciones y hasta para el desarrollo de un
pafs (Araica Zepeda y Vargas Herndndez, 2020;
Jiménez Rojas y Quintana Hernandez, 2020;
Murillo-Vargas et al., 2020). En palabras de
Romay Muiioz (1994. 1) “en educacién, calidad

frecuentemente implica una buasqueda de

constante mejoramiento, competencia técnica,
excelencia en la accién, o por obtener un mayor
desarrollo personal y se relaciona con el
cumplimiento de los propésitos educativos”.

Lo cierto es que la finalidad principal y
ultima de un centro educativo es conseguir
alcanzar niveles de calidad individuales y
colectivos, esta misma entendida en términos
de resultados (que son susceptibles de ser
medidos por una serie de pruebas). Estos
resultados son percibidos en intima relacién
con la eficacia y con la eficiencia en el
aprovechamiento de los recursos y los procesos
para la consecucién de los objetivos. Sin
embargo, incluso esta percepcién puede variar
en funcién de roles y procesos en los cuales
quedan implicados los actores (profesores,
estudiantes, inversores, evaluadores) (Abidin,
2021; Dicker et al., 2018).

Al igual sucede con las politicas
educativas de un pafs, las cuales deben ser
reformuladas en procura de un bien comin,
debido a su impacto socioeconémico a mediano
y largo plazos (Dumciuvienea, 2015;
Dragoescu, 2015; Hermino & Arifin, 2020).
Debido al cardcter presumiblemente intangible
de la educacién, el contexto puede ser descrito
como fisico, pero esta no es reducible al espacio
y los recursos involucrados, sino que se
produce y reproduce en interacciones sociales,

de ahf la dificultad para evaluarla.
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Lo anterior lleva a reflexionar sobre la
problematica de la calidad de la educacién
medida a través de pruebas estandarizadas y
las reformas politicas establecidas por algunos
pafses. En ocasiones empleadas a manera de
justificacién de las acciones, en otras como
estrategias para su aseguramiento y en una
tercera linea se aprecian como construccién
racional de los problemas que deben ser
atendidos. No obstante, tanto las politicas
educativas como la evaluacién a través de
pruebas estandarizadas estdn sujetas a macro-
politicas y necesidades expuestas en diversos
escenarios de cardcter mundial (Ainscow,
2020), de ahf la importancia de un enfoque

integral en su analisis.
Metodologia

El estudio que se presenta conté con un disefio
mixto de tipo exploratorio descriptivo, pues el
mismo forma parte de una investigacién mas
amplia. Este tipo de estudios se emplean como
preparacién para el disefio de investigaciones
cuantitativas (correlacionales/explicativas) o
cualitativas

(disefios tenomenolégicos,

etnometodologfa,  etc.) mas  complejas
(Hernandez Sampieri & Mendoza Torres,
2018).

El estudio se desarrollé a partir de un

disefio mixto de tipo anidado, donde el enfoque

dominante fue el cualitativo, siendo el anélisis

cualitativo de contenido la forma fundamental
de procesamiento de los datos. Los datos
numéricos obtenidos se emplean como soporte
para el andlisis cualitativo (Hernandez
Sampieri 'y  Mendoza  Torres, 2018).
Especificamente, el estudio estuvo dirigido a
tormar una red de conceptos relacionados con
dos términos claves identificados a priori:
calidad de la educacién 'y medicién
estandarizada. Para ello se realiz6 un proceso
de recoleccién de datos en dos fases.

Fase 1

Identificacion de las fuentes primarias
(articulos cientificos, articulos de revisién,
otros reportes de investigacién).

Seleccién de las fuentes claves y
procesamiento (codificacion, anélisis,
saturacién, andlisis integrado Elaboraciéon y
triangulacién cruzada de conclusiones (entre

investigadores).
Fase 2

e Elaboracién de un listado de categorias
auxiliares resultantes del anélisis
conducido previamente.

e Seleccién de las fuentes
complementarias en la base de datos
Scopus.

e Procesamiento de la fuentes 'y

replicacién del procesamiento.
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Se identificaron un total 320 fuentes, de las
cuales permanecieron en la base de datos de
la investigaciéon 175. Los criterios de
exclusion tueron: saturacion de
informacién, la no declaracién de la
metodologfa, fuentes publicadas como
reportes en repositorios institucionales.

Se elaboraron un total de seis ejes
tematicos dirigidos a exponer las conclusiones
de los autores. El estilo de trabajo tuvo como
particularidad tomar como punto de partida
fuentes cldsicas con una alta citacién y
contrastar posiciones y argumentos con
respecto a los resultados alcanzados en
estudios actuales. La idea detrds de esta
decisién es comenzar la construccién de un
posicionamiento sobre la evolucién histérica de

las categorfas de estudio.
Resultados

Hablemos sobre las pruebas estandarizadas y
politicas educativas.

Segin Popham (1999. 2), “una prueba
estandarizada es cualquier examen que se
administra y  califica  sigulendo  un
procedimiento estdndar predeterminado. Hay
dos tipos principales de pruebas
estandarizadas: las pruebas de aptitud y las
pruebas de logros”. Este tipo de pruebas han
sido utilizadas para dar respuesta a diferentes
situaciones en el campo educativo, desde
intervenciones a mediana y gran escala (Kraft,

2020; Lortie-Forgues y Inglis, 2019), hasta la

admision en instituciones o clasificacién dentro
de estas (Fischer et al., 2020).

El uso de estas pruebas no solo se ha
normalizado como una necesidad expresa para
la toma de decisiones tanto de tipo académico
como administrativo, ademés, sus resultados
son tomados frecuentemente como indicador
de calidad sin profundizar en las causas.
Elementos como la reproduccién de contenido
vs la resolucién creativa de tareas sefialan las
multiples fallas de este tipo de pruebas, como
sugieren Mbakwe et al., (2023).

Aunque su vigencia es incuestionable, el
uso de las pruebas estandarizadas no es
reciente. Su historia se remonta, segiin sostiene
Benavides Burgos (2015) a:

La evaluaciéon o medicién, como se la
conoce hoy, inicié précticamente con los
conceptos de la medicién en las ciencias
tisicas o naturales y claramente una de
las caracteristicas de las ciencias
naturales o fisicas son sus métodos de
medicién, que consecuentemente se
aplicaron a las ciencias sociales debido
al éxito obtenido en el primer caso ...
Con  respecto a las  pruebas
estandarizadas en general, se han tenido
dos etapas importantes en la historia de
la  medicién del comportamiento
humano en las ciencias sociales como en
psicologia y luego en sociologfa y
subsecuentemente en todas las ciencias
del comportamiento. (p. 32).

Un ejemplo de este tipo de pruebas
estandarizas, se denomina PISA (Programme
tor International Student Assessment), las
cuales tienen como propésito la adquisicion de

conocimientos y el desarrollo de competencias
9
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bésicas para la vida en sociedad. Esta medicién
estandarizada se centra en la evaluacién de los
resultados alcanzados en varias 4reas (lectura,
resolucion de

matematicas, clencias,

problemas). Aunque este sistema
supuestamente evaltia la capacidad de los
estudiantes para aplicar creativamente el
conocimiento y, por tanto, va mas alla de la
reproduccién, existen diversos criterios al
respecto, uno de ellos es que se trata de otra
prueba estandarizada, que ademds conlleva
regirse por una agenda politica e investigativa
(Berliner, 2020; Sjoberg & Jenkins, 2022).
Sumado a lo anterior, cuando se habla
de reformas en las politicas educativas de un
pafs, se estd haciendo referencia a cambios de la
situacién en cuanto a su orden, régimen u
objeto sin afectar los rasgos fundamentales del
mismo. No se pretende la imposicién de un
nuevo sistema, porque su razén de ser no es
erradicarla por otro, sino Ginicamente modificar
o incluir una mejora en este. Se entiende por
reforma la necesidad de tratar racionalmente
problematicas claramente identificadas, como
pone de relieve el movimiento por una reforma
mundial, debido a que tanto estiandares claros
como politicas descentralizadoras y flexibles
son requeridas, en lo cual las pruebas
estandarizadas tienen un lugar privilegiado

(Verger et al., 2018).

Factores determinantes en la calidad de la
educacion

Las investigaciones han determinado que,
dentro de los factores que influyen en el
aprendizaje, los escolares e institucionales se
convierten en un variable de tipo correlacional.
El entorno familiar en cambio, presenta una
mayor disposiciéon en la medida que estos
hayan sido educados, o sea, una correlacién
entre capital cultural y académico de los padres
y el acceso a instituciones de mejor calidad,
hecho apreciado con mayor distincién durante
el aislamiento en tiempos de pandemia (Bonal
& Gonzélez, 2020; Gonzalez-Betancor et al.,
2021), cuando la innovacién fue un reto para
tamilias y profesores por igual (Scull et al,
2020).

Entre los factores institucionales se
encuentra la inversién en estructura fisica,

entre otros como:
e [Equidad educativa

e [Evaluacién administrativa y curricular
continua.

e Modelos pedolégicos acordes a las
necesidades de la poblaciéon enmarcado
en un proceso de globalizacion.

e Direccibon de las  instituciones

educativas.

e Relacién entre los recursos humanos y

materiales.

10
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e Sistemas e Indicadores de evaluacién
acordes a las necesidades de cada

entorno

e La aparicién de métodos de ensefianza

tecnolégica (TICs).
e Formacién en valores.

e Cohesién entre las familias y los

integrantes de la institucién educativa.

e Cualificacion y formacién del

profesorado.

e Innovacién e investigacién educativa.

A pesar de la influencia que ejercen cado uno
de estos factores, el papel que juega el docente
es en definitiva fundamental. Empero, de cierta
manera el proceso no siempre se produce de
manera adecuada, ya que son multiples las
talencias presentadas por estos actores, incluso
llegando a la sobrevaloracién de las notas
sobre el aprendizaje de los estudiantes, dado
que este es uno de los indicadores de su
evaluacién (Espinoza Freire, 2022). EI docente,
entendido como un formador de ciudadanos,
debe ser capaz de comprender contextos
locales y globales, de responder a los retos de
su tiempo y orientar a sus estudiantes a la
construccién  de  proyectos de  vidas
responsables y éticos (Moreno Sanchez & Nifo
Espitia, 2023; Morgado da Silva & Cebel
Danza, 2022; Pérez et al, 2023). Para tal
proposito, es fundamentar evaluar aprendizajes

y no medirlos, promover la investigaciéon y la

gestion del conocimiento como bases del
desarrollo (Alvarez Contreras et al, 2023,
Go6mez Cano, 2022).

Ademds, debe erigirse como un
facilitador que domina didacticamente su area
académica, el cual debe promover la
autogestion del conocimiento y la construccién
de las herramientas vitales en el desarrollo de
la cosmovisién de los estudiantes, como base de
una convivencia sana; y sean productivos-
proactivos en el entorno que los rodea
(Jaramillo Naranjo, 2019; Silvola et al., 2021).
Debe estar a la vanguardia de los
conocimientos y tecnologfas educativas, estar
en constante proceso de actualizacién 'y
desarrollar de forma constante habilidades y
actitudes que le permitan responder
efectivamente a los retos (Vlachopoulos &
Makri, 2021; Zhao et al., 2021).

Con respecto a los anterior, Prieto
Jiménez (2008) concluye:

Resulta evidente que la misién de
educar a nuestros menores y jévenes
recae, directamente, sobre dos pilares
esenciales: la familia y la escuela. Si bien
en el campo de la familia la figura
esencial que va a desempefiar las
labores educativas y sociales son los
padres; en el caso de la escuela, el sujeto
clave de formacién es el profesorado.

(parr. 1).

Uno de los principales problemas que
enfrentan los estudiantes y docentes, es el
hecho mismo de haber perdido la razén o
intensién de la evaluacién de las pruebas,

11
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ratificando mdés la importancia de obtener
buenos resultados por encima del aprendizaje.
Es notable el esfuerzo realizado por
docentes e instituciones educativas, traducido
en la construccién de modelos que respondan a
los procesos de evaluacién como un proceso
continuado y sistematico (Garcfa Acosta &
Garcia Gonzélez, 2022; Rodas Flores & Gémez
Contreras, 2022; Schwartzman et al., 2021. Sin
embargo, los resultados no han sido suficientes
y esto se ha debido a la limitada claridad en el
disefio a priori de los mismos, a que las
politicas han sido construidas sin analizar el
problema de base, sin remitirse al andlisis
puntual de los distintos sectores poblacionales

y su relacién con el desarrollo local.

El papel protagénico de los directores de las
nstituciones educativas

Lograr una educacién de calidad ha sido uno de
los principales temas objeto de debates y
reflexiones que han ocupado gran parte de la
atenciéon de los entes gubernamentales y
privados en todo el mundo. Los esfuerzos
combinados que se realizan, tanto politicos
como financieros, estin dirigidos a la bisqueda
de la estructuracién de mejores sistemas
educativos y, con ellos, ofertar un servicio cada
vez mdas pertinente y coherente con las
realidades sociales propias de cada region.

Sin  embargo, hablar de calidad

educativa, no solo implica establecer vinculos

con inversiones econdémicas  —aunque
importantes - realizadas en el sector o hablar
de infraestructuras locativas y tecnol6égicas
(Chen et al, 2020). El logro de la calidad
educativa requiere de una visién amplia y
compleja, fundamentalmente en los pafses en
vias de desarrollo (Araica Zepeda y Vargas
Hernandez, 2020; Gilano & Hailegebreal,
2021).

Este cambio en la mayorfa de los casos
inicia en depender de las sinergias que puedan
generar los docentes y directivos en el
engranaje para lograr el funcionamiento de la
institucién escolar en pos de preparar a los
estudiantes para afrontar los complejos
cambios de la sociedad actual (Naidoo, 2019;
Maryanti et al., 2020).

Es por ello que se debe resalta el rol de
los directivos y su liderazgo educativo como
piedra angular en la generacién de cambios
escolares que redunden en mejorar los
indicadores de calidad (Dfaz Delgado, 2019), el
alcance  permanente de los  objetivos
institucionales y la generacién de cambios a
nivel escolar que transformen las realidades de
manera asertiva (Sebastian et al., 2018).

Ademads, debe tenerse en cuenta que la
direccién es una de las actividades mas
complejas dentro de las organizaciones

escolares, porque supone tratar con personas,

en atencién a sus personalidades, puntos de

12
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vista y posiciones epistemoldgicas diferentes al
respecto  del mismo tema. De estas
interacciones en gran medida emerge la toma
de decisiones para determinar la mejor manera
de ejecutar los planes y programas en la
instituciéon educativa. En ese sentido, Bolivar
Boitfa (2010. 81) sostiene que “la capacidad
para el mejoramiento de un establecimiento
escolar depende, de manera relevante, de
equipos  directivos con liderazgo que
contribuyan activamente a dinamizar, apoyar y
animar su desarrollo, de manera que pueda
construir su capacidad interna de mejora”.

De las ideas de Bolivar Boitia (2010)
también se desprende la importancia de
considerar al director como un lider y un
promotor de liderazgo, en tanto su gestién
condiciona la manera que este se distribuye y la
participacién de los demads actores en la toma
de decisiones (Harris et al., 2022; Rodriguez
Torres et al., 2022). O sea, no se trata de que
todos dirijan, sino que todos los preparados
para liderar asistan en la toma de decisiones
(Harris & DeFlaminis, 2016).

Sugerido lo anterior, el lider de la
organizacién escolar debe tener unas ciertas
caracteristicas de personalidad que lo faculten
para el cargo, tal vez una de las mas
descollantes es que sea capaz de delegar
funciones, si bien es complicado compartir el
mando, se debe hacer, es una direccién correcta

compartir, en funcién de las peculiaridades y

capacidades del equipo de trabajo. Hay que
tener la capacidad de empoderar a los
miembros de una institucién, claro estd bajo
unas reglas de juego bien claras, dejarlos fuera
de la influencia del lider, no estar encima de
todo el mundo todo el tiempo, ya que es muy
fastidioso trabajar con el jefe respirando en la
nuca.

Entonces, al tenor de lo expuesto, el
lider de wuna institucién educativa debe
desarrollar determinados rasgos de
personalidad (Tarker, 2019), poseer una sélida
formacién en administracién y gestién de
recursos materiales y del talento humano, asi la
capacidad de delegar 'y distribuir las
responsabilidades de su direccién a partir de la
comprensién de la personalidad de sus
seguidores (Matthews et al., 2021). En este
contexto, Ahumada et al., (2011) consideran
que:

La existencia o no de un trabajo en

equipo y un liderazgo distribuido, en el

que se comparten las responsabilidades

asociadas a la  elaboracién e

implementacién del plan de

mejoramiento, puede ser explicada en
términos de la complejidad de la

organizacién y las variables antes
mencionadas. (p. 264)

Segiin la recopilacién hecha por Murillo
Torrecilla (2006. 14-15) existen una serie de
topologfas del liderazgo ejercido por los
directivos de las instituciones educativas, la
pregunta serfa cual de ellos es el més relevante,

o sl se estda preparado para asumir la
13
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responsabilidad social, donde realmente se

requiere tenerlos un poco de todos:

El lider técnico: Lider destacado en planificar,
organizar, coordinar y establecer todos los
elementos y actividades que garantizan el

accionar educativo.

El lider humanista: Encargado de promover una
cultura organizacional consistente, basada en
principios morales comunes y la toma de

decisiones desde una posicién democratica.

El lider educativo: Juega un papel fundamental
en la evaluacién y diagnéstico psicopedagdgico
de las problematicas que aquejan a individuos,
grupos o al funcionamiento del centro como un
todo. Desde su direccién al claustro, supervisa
las tareas, y se vela por el desarrollo curricular

del centro.

El lider simbdlico: Su liderazgo va més alla de
actuaciones concretas, pues facilita los procesos
creativos a partir de una adecuada
comunicacion educativa, lo que se traduce en la
movilizacién voluntaria de sus seguidores

dentro de la organizacion.

El lider cultural: Contribuye y forma parte en sf
mismo de la cultura e identidad del centro, por
lo que integra la imagen deseada e ideal de
persona que se promueve. De si emerge estilo

organizativo y ejecutivo que define la cultura

misma del centro y lo diferencia de otros
similares.

Otro elemento por considerar tiene que
ver con la responsabilidad que deben asumir
los directores de las instituciones educativas en
la resolucién de conflictos entre alumnos,
docentes, padres de familia y directivos y sus
interrelaciones, por lo que las politicas
educativas deben atender al liderazgo como
proceso que media en el éxito de la institucién
escolar (Pont, 2020; Yang et al., 2021). Sin
embargo, esta tarea se ha complejizado en la
actualidad debido a las multiples crisis que
coexisten (sociales, econémicas, de valores,
entre otras) y afectan el funcionamiento de una
institucién escolar.

Las multiples gestiones anidadas en la
labor del directivo provocan que este prodigue
su tiempo en la resolucién de tareas no
esenciales, en detrimento del mejoramiento de
estrategias de la ensefianza del aprendizaje. En
la experiencia de los autores de este articulo,
esta ha sido una de las incidencias mas notables
en la gestién del proceso escolar, lo cual se
expresa en los pobres resultados obtenidos en

las pruebas realizadas por los entes estatales.
¢ Qué resulta de las pruebas estandarizadas?

Los resultados de las pruebas estandarizadas
demuestran el poderio de algunos paises

(Berliner, 2020; Sjoberg & Jenkins, 2022).
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Desde un punto de vista evolutivo, los sistemas
educativos de la regién asidtica se han
consolidado como la representacién de un
modelo cultural que promueve el éxito
académico, imagen definitiva de la calidad
educativa, hecho reflejado en las evaluaciones
PISA (Boman, 2022; Castejon et al.,, 2011).

Estos resultados positivos han sido
demostrados en diversos formatos y pruebas
estandarizadas, por ejemplo, en TIMSS la
region acapara resultados cimeros
tradicionalmente, tanto en la prueba de
matemadaticas como de ciencias, ambos
desemperios correlacionados con la confianza
en los logros académicos (Castején et al,
2011). Aunque en el caso PIRLS los sistemas
educativos asiaticos no se suelen ver
claramente representados y los resultados
estan influenciados por elementos lingiifsticos
de dificil comparacién, se encuentran Hong
Kong y Singapur con excelentes resultados en
el drea de la lectoescritura (Mardco, 2021).

Los paises latinoamericanos desde la
década de los ochenta han sufrido una serie de
trasformaciones en sus politicas educativas,
todo en procura de mejorar los procesos que
subyacen la calidad de la educacién. Las
reformas en las politicas educativas se han
propuesto para dar respuestas a las necesidades
de los pafses, sin embargo, permanecen como
un desatio pendiente. Tanto para América

Latina como para el Caribe, las mismas

constituyen un tema complicado, discutible y
de gran interés para diferentes sectores, debido
al efecto que estos generan en las sociedades y
el lugar donde se producen (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura [UNESCO7, 2022).

A pesar de los esfuerzos realizados por
los pafses de Latinoamérica y del Caribe, estos
no superan los tltimos diez puestos, con el
agravante de que en las ultimas tres décadas
han recibido financiacién de organismos
multilaterales para el desarrollo de politicas
educativas con el propédsito de llegar a la
anhelada educacién de calidad. Esta ineficacia
de los sistemas educativos regionales lo que ha
generado es un aumento estrepitoso en la
deuda externa.

Para el caso especifico de Colombia,
durante el mandato del presidente Santos,
contaba con una politica educativa denominada
“Colombia la mas educada” establecida por el
entonces gobierno, con un sin nimero de
programas como: Ser pilo paga, Colombia
digital, todos a aprender, vive maestros, entre
muchos otros. Sin embargo, ocupa en las
pruebas PISA el puesto 57 en habilidad lectora,
el puesto 60 en ciencias y el 62 en matematica,
de los 65 paises que conforman la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos OCDE, pues a pesar de los
esfuerzos realizados la cobertura educativa

sigue siendo insuficiente (Garcia et al, 2019;
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Humanez Blanquicett, 2021; Sanabria James et
al., 2020).

Lo que lleva a ratificar que los paises
con alto grado de desarrollo logran satisfacer
altamente a las comunidades debido al impulso
e inversion que realizaron al sistema educativo.
Estas inversiones permiten a largo plazo una
mejor calidad de vida para los habitantes,
haciendo efectivo el principio de que un pais
educado es un pafs con mayores fndices de

desarrollo humano y més productivo.

Los paises asidticos como ejemplo en politicas de
educacion.

El legado de Confucio en la cultura tradicional
china y su proyeccién en la posmodernidad atn
es considerable. El confucianismo debe ser
entendido como una escuela de pensamiento
con basta influencia, en la cual la nocién de
educacién como cambio positivo, como eje
articulador de los procesos de transferencia y
reproduccién cultural (Bush & Haiyan, 2000;
Gieve & Clark, 2005).

Aunque los sistemas de actitudes
flucttan y son influenciados por la rédpida
caducidad de la era de la informacién, la
cultura china no ha renunciado a esquemas de
pensamiento 'y accién que en definitiva
cristalizan su sabiduria ancestral.

Dichos valores que han persistido

incluso frente a los estilos de socializacién

influenciados por los preceptos marxistas
(Wang, 2017).

Estos principios incluyen valor que
asigna la sociedad a la educacién, la creencia de
que aprender implica reflexién y aplicacién
(Watkins & Biggs, 2001). De acuerdo con estos
autores, el esfuerzo continuo es visto como un
elemento compensatorio de la falta de
habilidades, donde el maestro es apreciado y
representado culturalmente como un modelo.
En sentido general, se promueve la nocién de
que el aprendizaje es un deber moral y por
tanto el estudio es considerado una obligacién
para con la sociedad (Watkins & Biggs, 2001).
Estos rasgos culturales y cosmovisivos se
tradujeron en cifras que muestran una
evolucién sostenida en cuanto a educacién se
refiere, hecho refrendado durante la pandemia
de Covid mediante el uso de plataformas online
de manera satisfactoria (Chen et al., 2020).

Uno de los pilares en que se sustentan
los sistemas educativos de los pueblos asidticos
es que la educacion es la clave para el futuro de
cada pafs. Por ejemplo, Japén, Hong Kong y
Shanghai, el valor social de la educacién se ha
exacerbado mediante una cultura histérica
s6lida o mediante su promocién por las clases
politicas dominantes como un instrumento de
movilidad social Castején et al., 2011).

Por udltimo, basta decir que, el alto nivel

de competitividad que se maneja en el sistema
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educativo de estas poblaciones lleva a que estos
se esfuercen demasiado para acceder a las
mejores universidades de su pafs, lo cual se
traduce en un distintivo social e indicador de

un futuro promisorio.

Programas nacionales para elevar la calidad y

eficacia de la educacion publica en Colombia.
Para responder a los estandares
internacionales que los  procesos  de

globalizacién  demanda, el  gobierno
colombiano ha promulgado dentro de las
reformas educativas, el fortalecimiento de la
calidad educativa del pafs a partir de los
resultados obtenidos en las pruebas nacionales
e Internacionales asi como a los desafios
impulsados desde la nueva sociedad del
conocimiento que involucra el uso masivo de
las TICs en los procesos de aprendizaje, el
bilingtiismo, la cobertura, la equidad, la
sostenibilidad, pertinencia de formacién, una
educacién para todos y para la vida. El ntcleo
de estas ha sido la cobertura, pues los esfuerzos
se encuentran entorno a la formulaciéon de
politicas que impacten a todos los niveles
educativos con las mismas condiciones de
accesibilidad (Sanabria James et al., 2020).

En Colombia se cuenta con la Ley
General de Educacién 115 del 1994 y la Ley
715 de 2001 que se encarga de la distribucién
de los recursos para salud y educacién. A partir

de éstas se han establecido programas de

gobierno que buscan elevar la calidad,

cobertura y equidad. El plan actual de
Desarrollo para Colombia cuyo lema es
“Colombia la Més Educada en el 2025 incluye
los siguientes programas y politicas para la
Educacién Bésica, Media y Superior:

e Todos a aprender: Se establecen nuevas

metodologias didécticas y evaluativas.

e Dia de la Excelencia Educativa: Los
establecimientos educativos de
preescolar, bésica y media realizan una
reflexién sobre la dindmica interna de la
instituciéon.

e Becas para cualificacién de docentes:
con el objetivo de reforzar

académicamente las  organizaciones

educativas y elevar el desempefio

profesional del claustro mediante

programas de maestrias en
universidades de probada calidad.

e Plan PAPA: Se encarga de la
distribucién de alimentacién nutricional

para los estudiantes de bajos recursos.

e Plan PIPE: Impulso a la productividad
y al empleo.

e Pilos por el Mundo: Para estudiantes
universitarios.

e Reconocimiento a la excelencia: Sistema
sustentado en incentivos, que pueden
ser capitales o no, como contribucién a
la mejoria de los servicios prestados por

entidades educativas y colegios.
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Ser Pilo Paga: Programa destinado a
estudiantes de bajos recursos con
resultados satisfactorios en las pruebas
de estado, con el propésito de financiar
su ingreso en universidades con

certificaciéon de alta calidad.

Jornada tnica: Se define para todos los
efectos, como la jornada escolar en la
cual los estudiantes  desarrollan
actividades que forman parte del plan
de estudios del establecimiento
educativo durante al menos siete (7)

horas al dia.

Plan Nacional de infraestructura:

Inversién en infraestructura,
construccién de aulas, con miras a
suplir las necesidades manifiestas con la

ampliacién de la cobertura.

Plan Maestro de Regionalizacién: como
politica publica de educacién superior a
regiones apartadas de

calidad y

pertinencia.

Indice Sintético de Calidad Educativa:
Dirigido a la evaluacién objetiva del
progreso, desempefio, eficiencia y
ambiente escolar. Su objetivo es ir mas
alla del valor diagnéstico y contribuir al
disefio de cursos de accién para la
transformacién de los colegios. La
evaluacién  de

nueva ascenso y

reubicacién de los docentes del

Estatuto 1278.
e Reestructuracién del Consejo Nacional
de Acreditacién (CNA) y del Consejo

Nacional de Educacién

(CONACES).

Superior

e Aprobacién de la Ley 1740 de 2014: ley
diseniada para dotar de los poderes
necesarios para decretar medidas

preventivas y de vigilancia especial a

las instituciones de educacién superior.

e Modelo de Indicadores de Desempefio
de la Educacién MIDE: Propuesto para
la Educacién Superior, se establecié una
herramienta informativa, que permite a
la comunidad académica conocer el
estado actual de las Instituciones de
Educacién Superior, sus debilidades y
tortalezas

El perfeccionamiento de la calidad educativa
mediante reformas y politicas educativas es un
proceso muy reciente, pero en el que
escasamente se visualiza un proceso de
evaluacién, ya que ain se encuentra en un
periodo de adaptacién. La principal limitacién
estriba en que las politicas establecidas por el
actual gobierno para Colombia queden en el

plano macro y no promuevan verdaderas

transformaciones a nivel local y regional.
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Conclusiones

Las politicas educativas, aunque su elaboracién
se realice por expertos, son una tarea de todos
(gobierno, docente, estudiantes, familias, sector
productivo). Debe haber una constante
retroalimentacién de los procesos, por eso
aparecen las reformas al sistema. La principal
falencia es la falta de sistemas de evaluacién
fidedignos que conlleven a la apropiacién o no
de estos.

Una de sus metas principales de dichas
reformas debe ser una nivelacién académica a
nivel mundial en el entendido de los procesos
de globalizaciéon. No existe una férmula magica
(reforma educativa), aplicable a todos los
paises, se debe tener presente las situaciones
puntuales de cada uno en funcién de los
factores que  condicionan la  calidad
institucional (organizacionales, curriculares,
del proceso ensefnanza-aprendizaje).

El papel del director y su liderazgo
dentro de la institucién educativa es
fundamental, por lo que ese rol también debe
ser concebido como parte de las politicas
educativas. La calidad es concebida como un
mecanismo evaluador lo que resulta vélido,
siempre y cuando se haga bajo los mismos

pardmetros para los entes evaluados.
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Resumen

Los semilleros de investigacion ofrecen a estudiantes universitarios la oportunidad de desarrollar
habilidades investigativas y contribuir al conocimiento en areas especificas. En el contexto del
desarrollo de software en Colombia, es fundamental fortalecer estos espacios para fomentar la
innovacion y la competitividad. Se empled un enfoque exploratorio con un disefio de investigacion
mixto, combinando técnicas cualitativas y cuantitativas. Se realizaron encuestas a estudiantes de
ultimos semestres de ingenieria de sistemas en tres universidades colombianas para analizar su interés
en la programacién y su participacioén en semilleros de investigacion. Los hallazgos evidencian una
baja participacion de los estudiantes en el desarrollo de software y un interés moderado en pertenecer
a semilleros de investigacion. Asimismo, se identifico que la mayoria de las instituciones encuestadas
no cuentan con semilleros especializados en esta area. La falta de motivacion y el desconocimiento
sobre el impacto del desarrollo de software en la industria representan desafios para la consolidacion
de semilleros en esta disciplina. Se recomienda la implementacion de estrategias pedagogicas que
fomenten el interés de los estudiantes y la creacion de redes colaborativas con el sector productivo para
fortalecer la investigacion aplicada en el desarrollo de software en Colombia.

Abstract

Research Seedbeds offer university students the opportunity to develop research skills and contribute to
knowledge in specific areas. In the context of software development in Colombia, it is essential to strengthen
these spaces to promote innovation and competitiveness. An exploratory approach with a mixed research
design was used, combining qualitative and quantitative techniques. Surveys were conducted with last-
semester engineering students at three Colombian universities to analyze their interest in programming and
participation in research seedbeds. The findings show low student participation in software development and
moderate interest in belonging to research seedbeds. Most of the surveyed institutions do not have specialized
seedbeds in this area. The lack of motivation and unawareness of the impact of software development on the
industry represent challenges for the consolidation of seedbeds in this discipline. The implementation of
pedagogical strategies that promote student interest and the creation of collaborative networks with the
productive sector are recommended to strengthen applied research in software development in Colombia.
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Introduccién

Los semilleros de investigacién son espacios
académicos disefiados para que los estudiantes
universitarios desarrollen habilidades
investigativas y contribuyan al avance del
conocimiento en diversas dreas. En el ambito
del desarrollo de software en Colombia, estos
semilleros juegan un papel fundamental al
fortalecer la investigacién y fomentar Ila
innovacién y la competitividad. La creciente
demanda de soluciones tecnolégicas requiere la
formacién de profesionales con sélidos
conocimientos en investigacién aplicada, lo que
hace necesario el establecimiento de semilleros
de investigacién especializados en esta
disciplina.

En Colombia, la Red Colombiana de
Semilleros de Investigaciéon (RedCOLSI)
agrupa a mas de 300 instituciones de educacién
superior y cuenta con el apoyo de Colciencias,
promoviendo la formacién investigativa, la
investigacién formativa y el trabajo en red
(RedCOLSI, 2019). Sin embargo, a pesar del
impulso de estas iniciativas, el interés de los
estudiantes en el desarrollo de software sigue
siendo  limitado. Esta disciplina exige
habilidades como el pensamiento légico, la
creatividad, el trabajo en equipo y la
comunicacién efectiva, competencias que

pueden fortalecerse a través de la participacién

en semilleros de investigacién (Pressman 2010).

Este articulo surge de la necesidad de motivar y
fortalecer la practica del desarrollo de software
en el pais, ya que la cantidad de estudiantes que
contintian en este campo después de graduarse
es reducida. No existen estudios que permitan
estimar con precisién cudntos egresados de
carreras relacionadas con el desarrollo de
software contintian ejerciendo en el drea. Sin
embargo, la experiencia en el &mbito académico
sugiere que, de un grupo de 40 a 45 estudiantes
que ingresan a estos programas, menos de la
mitad se inclina por la programacién y solo uno
o dos logran insertarse laboralmente en el
sector.

Paraddjicamente, la industria del
software en Colombia cuenta con una alta
demanda de profesionales, pero muchas
empresas buscan candidatos con experiencia y
conocimientos profundos, aspectos en los que
los egresados presentan deficiencias debido a la
talta de formacién practica o el desconocimiento
de los requerimientos laborales del sector.

Con el propésito de abordar esta
problematica, el estudio toma como referencia
tres universidades de la ciudad de Pasto, en el
departamento de Narifio, con el objetivo de
identificar los procesos y etapas clave para la
creacién y consolidacién de semilleros de

investigacién en desarrollo de software.
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Objetivo General

Identificar los procesos y etapas para la creacién
de semilleros de investigacién especializados en

el desarrollo de software en Colombia.
Objetivos Especificos

1. Identificar los requisitos para establecer y
mantener un semillero de investigacion de
calidad en Colombia.

2. Conocer el gusto por la programaciéon de los

estudiantes de ingenierfa de sistemas
Método

La metodologfa cuantitativa se basa en la
recoleccién y analisis de datos numéricos con el
objetivo de identificar patrones, establecer
relaciones y obtener conclusiones
generalizables sobre un fenémeno especifico.
Seguin Hernandez, Fernandez y Baptista (2022),
este enfoque se fundamenta en la medicién
objetiva de variables y el uso de técnicas
estadfsticas para analizar la informacién
recolectada. Se aplica ampliamente en diversas
disciplinas, incluyendo la educacién, la
ingenieria y las ciencias sociales, permitiendo la
validacién empirica de hipdtesis a través de
instrumentos estructurados.

En este proyecto, se busca analizar la
participacion e interés de los estudiantes en los
semilleros de investigacion enfocados en el

desarrollo de software, asi como el impacto de

las tecnologfas de la informacién (TT) en estos

espacios académicos. Para ello, se realizard un
estudio  descriptivo utilizando encuestas
estructuradas dirigidas a estudiantes de tltimos
semestres (8.° y 9.°) de programas de ingenieria
de sistemas en tres instituciones de educacién
superior.

Las encuestas incluyeron preguntas
cerradas y escalas de medicién que permitirdn
cuantificar el nivel de conocimiento, interés y
percepcién de los estudiantes sobre los
semilleros de investigacion. Los datos obtenidos
serdn analizados mediante herramientas
estadisticas, con el fin de identificar tendencias
y factores clave que influyan en la participacién
estudiantil en estos espacios.

Finalmente, con base en los resultados,
se disefiara una propuesta metodolégica que
tacilite la integracién de las TT en los semilleros
de investigaciéon en desarrollo de software,
optimizando su estructura y funcionamiento a
partir de un andlisis basado en evidencia

cuantificable.
Tipo de investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2022),
la investigacién descriptiva y correlacional
dentro del enfoque cuantitativo permite medir
variables y analizar relaciones entre ellas con el
fin de obtener resultados objetivos 'y
generalizables. Este tipo de estudio se
caracteriza por su estructuracién rigurosa, el
medicién

uso de Instrumentos de
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estandarizados y la aplicaciéon de técnicas
estadisticas para el analisis de datos.

Los datos obtenidos permitieron
identificar patrones y correlaciones entre
variables clave, proporcionando informacién
objetiva para la formulacién de estrategias
orientadas al fortalecimiento de los semilleros
de investigacién en el ambito del desarrollo de

software.
Disefio de Investigacion y Muestra

La propuesta se enmarca en un enfoque de
investigacion cuantitativo y descriptivo, con el
objetivo de analizar el nivel de interés y
participacién de los estudiantes de ultimos
semestres (8.° y 9.°) de los programas de
ingenierfa de sistemas en tres instituciones de
educacién  superior en la ciudad de
Bucaramanga, Colombia:
- Universidad Auténoma de Bucaramanga
(UNAB)
- Universitaria de Investigacién y Desarrollo
(UDI)
- UDES - Universidad de Santander UDES con
sedes en Bucaramanga educacién superior en
relacién con los semilleros de investigacién en
desarrollo de software.

Para la recolecciéon de datos, se empled
una encuesta con preguntas cerradas que

permitié cuantificar el grado de conocimiento,

motivacién y percepcién de los estudiantes
sobre los semilleros de investigacién.

La muestra qued6 conformada por 27
estudiantes seleccionados de manera no
probabilistica por conveniencia, dado que se
buscaba trabajar con estudiantes de los tltimos

semestres de estas carreras.

Resultados preliminares
Para contextualizar el estudio, es importante
definir qué se entiende por un semillero de
investigaciéon enfocado al desarrollo de
software. Este tipo de semilleros se trata de una
propuesta pedagdgica que se realiza fuera del
curriculo académico, con el objetivo de
promover la cultura de la investigacién entre los
estudiantes de pregrado, que se organizan en
grupos para llevar a cabo actividades orientadas
a la formacién investigativa, la investigacién
formativa y el trabajo en red. Es decir, son
espacios que buscan fomentar el interés y las
competencias de los estudiantes en el ambito del
desarrollo de software, a través de actividades
complementarias a su formacién académica.
Adicionalmente, Escobar (2014) sefala
que en Colombia se fundé en 2004 el Nodo
Risaralda de Semilleros de Investigacién, con la
participacién de varias instituciones de
educacién superior del departamento y el
respaldo de la Red Interuniversitaria. Después
de varios afos, este tipo de semilleros han

logrado crear conceptos de investigacién
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formativa en pregrado en diversas dreas, con el
fin de fortalecer no solo a los jévenes en el
aspecto investigativo, sino también a las
instituciones para que reflexionen y propongan
soluciones a problemas de la regién y el pafs. De
esta manera, la investigacién formativa se ha ido
consolidando, desde la formaciéon de los
docentes hasta la excelencia en los eventos y
actividades de los estudiantes, con el objetivo de
prepararlos para su futuro profesional y la
posibilidad de participar en investigaciones

cientificas.
Revision de enfoques similares a esta propuesta

Para tener un marco de referencia mas amplio
sobre semilleros de investigacién enfocados al
desarrollo de software en Colombia, se
revisaron algunas iniciativas similares en otras
instituciones de educacién superior.

Por ejemplo, la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios, en la ciudad de
Girardot, cuenta con un semillero denominado
"Grupo de Usuarios de Software Libre y
GNU/Linux". Este espacio tiene como objetivo
convertirse en un lugar donde las personas,
tanto internas como externas a la institucidn,
puedan encontrar informacién, capacitacién y
asesorfa en temas relacionados con software
libre 'y GNU/Linux, especialmente la
distribucién Ubuntu. Su enfoque fundamental
es la distribucién y difusién del software libre

(Rozo y Botero, 2010).

Asimismo, la Universidad EAFIT
también posee un "Semillero de Investigacién
en Ingenierfa de Software", cuyo propésito es
mantenerse actualizado en tematicas y
tendencias relacionadas con esta drea, con el fin
de proponer proyectos de impacto en la sociedad
que permitan aplicar los conocimientos
adquiridos en las materias correspondientes
(Universidad EAFIT, s.t.).

Por otro lado, la  Corporacién
Universitaria Minuto de Dios tiene un semillero
denominado "Semillero de Investigacién en
Gestién y Desarrollo de Software y Hardware
KERVERUX" en su sede de Cundinamarca.
Este espacio busca formar profesores y
estudiantes  con  espiritu  investigativo,
tecnolégico e innovador, a partir del trabajo
colaborativo con comunidades que carecen de
transformaciones tecnolégicas, con el objetivo
de promover desarrollos en software libre que
respondan a las necesidades del sector
(Universidad UNIMINUTO, s.f.).

Estas iniciativas evidencian el interés de
diversas instituciones de educacién superior por
tomentar la investigacién y el desarrollo de

software entre sus estudiantes a través de

semilleros especializados en esta 4rea.
Daferencias significativas

Al analizar los enfoques de los semilleros de
investigaciéon  revisados, se identificaron
algunas diferencias significativas con la

propuesta de este estudio.
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En primer lugar, el tipo de software.
Mientras que los semilleros anteriores se
enfocan especificamente en el software libre,
este proyecto no tendra restricciones en cuanto
al tipo de software que se implemente para el
desarrollo.

Adicionalmente, los semilleros previos
son espacios principalmente orientados al
conocimiento, donde docentes y estudiantes
consultan, investigan y crean software, el cual
luego queda archivado, ya que todo lo
desarrollado en estas instituciones termina
perteneciendo a la misma. En contraste, este
proyecto busca ir maés alld, impulsando al
estudiante a desarrollarse no solo como
investigador, sino también como profesional, ya
sea como empleado o emprendedor. La idea es
que el software creado en el semillero pueda ser
distribuido con fines comerciales, permitiendo a
los estudiantes demostrar sus conocimientos y
habilidades a través del trabajo realizado.

Estas diferencias evidencian que la
propuesta de este estudio tiene un enfoque mas
orientado a la aplicacién practica y el
emprendimiento, en comparacién con los
semilleros revisados, los cuales se enfocan mas

en el &mbito académico y de investigacién.
1. ¢En qué universidad estudias?

De los 27 estudiantes encuestados, 11

pertenecian a la Universidad Auténoma de

Bucaramanga (UNAB), 8 a la Universitaria de
Investigacién y Desarrollo (UDI) y 8 ala UDES
- Universidad de Santander UDES con sedes en
Bucaramanga.

Este resultado indica que la muestra
estuvo distribuida de manera equilibrada entre
las tres instituciones de educacién superior
seleccionadas para el estudio, lo cual permite
tener una perspectiva diversa y representativa
de los estudiantes de ingenierfa de sistemas o

afines en Bucaramanga.
2. ¢En qué semestre te encuentras?

De los 27 estudiantes encuestados, 15 se
encontraban cursando el octavo semestre,
mientras que los 12 restantes estaban en noveno
semestre.

Este resultado refleja que la muestra
estuvo  conformada  principalmente  por
estudiantes de los dos tltimos semestres de sus
respectivos programas de ingenierfa de sistemas
o afines. Esto se alinea con el objetivo del
estudio de trabajar con estudiantes que
estuvieran préximos a culminar su formaciéon de
pregrado y, por lo tanto, tuvieran una
perspectiva més consolidada sobre su desarrollo

profesional.

3. JTienes experiencia laboral en el drea de

ingenierfa de sistemas?

De los 27 estudiantes encuestados, 19

manifestaron tener experiencia laboral en el
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area de ingenierfa de sistemas, mientras que 8
indicaron no tener experiencia previa.

Este resultado sugiere que la mayorfa de
los estudiantes que participaron en el estudio
cuentan con un nivel de experiencia practica en
el campo de la ingenierfa de sistemas, lo cual
podria aportar una perspectiva mas enriquecida
sobre las necesidades y expectativas de los
estudiantes en relacién con los semilleros de

investigacién y emprendimiento.
4. Te gusta la Programacién?

La gréfica a continuacién muestra el grado de
gusto por la programacién entre los estudiantes
de los ultimos semestres de las 3 instituciones
de educacién superior:

De acuerdo con los resultados, el 63% de
los estudiantes encuestados manifesté6 que no
les gusta la programacién, mientras que el 37%

restante si disfruta de esta préctica.

Estos hallazgos sugieren que, a pesar de
estar cursando carreras relacionadas con la
ingenierfa de sistemas, una parte significativa de
los estudiantes no se siente particularmente
atrafda por la programacién. Esto podria
representar un desafio a la hora de motivar su
participacién en semilleros de investigaciéon y
emprendimiento, ya que muchas de estas
iniciativas suelen requerir habilidades y
conocimientos sélidos en el drea de la
programacion.

Por lo tanto, serfa importante que las
instituciones educativas y los lideres de los
semilleros evalten estrategias para despertar el
interés y la motivacién de los estudiantes por la
programacién, de modo que puedan aprovechar
mejor las oportunidades que ofrecen estos

espacios de formacién e innovacion.

® Sl
® NO

Figura 1. Gusto por la programacién de los participantes del estudio.

5. JTe gustarfa ser programador al

tinalizar tu carrera profesional?

Los resultados muestran coherencia con el

resultado de la pregunta anterior, dado que un
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porcentaje  incluso menor de quienes
manifestaron gusto por esta actividad expresé
interés en ejercer como programador una vez
tinalizada su formacién profesional (33,3%).
Este hallazgo sugiere que, si bien una
parte de los estudiantes disfruta de las
actividades de programacién durante su
formacion, no necesariamente ven esta como su
principal campo de accién a futuro. Esto podria
indicar que, para estos estudiantes, la
programacién es una habilidad importante, pero
no necesariamente su vocacién o aspiracién

profesional a largo plazo.

Esta informacién es relevante para los
lideres de los semilleros de investigacién y
emprendimiento, ya que deben considerar que,
si bien la programacién es una competencia
fundamental, no todos los estudiantes de
ingenierfa de sistemas se sienten atraidos por
ejercerla como su actividad principal.

Por lo tanto, es importante diversificar
las actividades y oportunidades ofrecidas en los
semilleros, de modo que puedan atraer e
involucrar a un espectro méas amplio de
estudiantes, independientemente de sus

preferencias especificas.

® s
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Figura 2. La programacién como actividad en el ejercicio profesional.

6. ¢Sabes que es un semillero de
investigacién enfocado al desarrollo de
software?

Los resultados muestran que la gran mayorfa de
los estudiantes encuestados (79%) afirma

conocer qué son los semilleros de investigacion

enfocados en el desarrollo de software. Solo el
21% de los participantes indic6é no tener
conocimiento sobre este tipo de iniciativas.
Este hallazgo evidencia que los
estudiantes de ingenierfa de sistemas o carreras

afines en las instituciones seleccionadas tienen
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una buena nocién sobre la existencia y el
propésito de los semilleros de investigacién
orientados al desarrollo de software. Esto es un
aspecto positivo, ya que demuestra que los
estudiantes estan familiarizados con estas
oportunidades de formacién e investigacion.
Sin embargo, es importante profundizar

en el nivel de conocimiento que tienen los

estudiantes sobre las caracteristicas, actividades
y beneficios de participar en estos semilleros.
Esto permitirfa identificar si existe una
comprensioén clara y detallada de lo que implica
ser parte de estas iniciativas, o si se trata de un

conocimiento més general y superficial.

@ s!
® NO

Figura 3. Conocimiento sobre los semilleros de investigacion.

7. ¢Tuuniversidad cuenta con un semillero
de investigacién enfocado al desarrollo
de software?

Los resultados muestran que, de las tres
instituciones de educacién superior incluidas en
el estudio, solo la Universidad Auténoma de
Bucaramanga (UNAB) cuenta con un semillero
de investigacién enfocado especificamente en el
desarrollo de software. Esto se retleja en que el
41% de los estudiantes encuestados afirmaron
que su universidad tiene este tipo de iniciativa.

Por el contrario, el 59% de los

participantes, pertenecientes a la Universidad

de Investigaciéon y Desarrollo (UDI) y la UDES
- Universidad de Santander UDES, indicaron
que sus Instituciones no cuentan con un
semillero de investigacién orientado al
desarrollo de software.

Estos resultados muestran que, si bien la
mayorfa de los estudiantes conocen sobre la
existencia de semilleros de investigacién en el
4drea de desarrollo de software, no todas las
instituciones educativas han implementado este
tipo de iniciativas. Esto podria representar una
oportunidad de mejora para aquellas

universidades que aiin no cuentan con este tipo
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de espacios de formacién e investigacion, con el
fin de brindar a sus estudiantes més opciones
para desarrollar y aplicar sus habilidades en el
campo del software.
8. ¢Te gustarfa pertenecer a un semillero
de investigacién enfocado al desarrollo
de software?
Los resultados muestran que, a pesar de que
solo el 37% de los estudiantes encuestados
manifesté gusto por la programacion, el 83% de
ellos expresé interés en pertenecer a un
semillero de investigacién enfocado en el
desarrollo de software.

Este hallazgo demuestra que, incluso
entre  aquellos  estudiantes que  no
necesariamente disfrutan de la programacién

como su principal actividad, existe una

motivacién por participar en este tipo de
iniciativas. Esto podria indicar que los alumnos
reconocen la importancia y el valor que tienen
los semilleros de investigacién para su
desarrollo profesional, independientemente de
sus preferencias especificas.

Estos resultados son relevantes para los
lideres de los semilleros, ya que demuestran que
existe una demanda y un interés por parte de los
estudiantes por involucrarse en este tipo de
espacios, incluso si no se consideran a sf mismos
como "programadores natos". Esto representa
una oportunidad para disefiar estrategias y
actividades que logren atraer y mantener la
participacién de un espectro mds amplio de
estudiantes, mas alld de aquellos con un perfil

exclusivamente técnico.
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® NO

Figura 4. Deseo de participar en semilleros de investigaciéon vinculados con el desarrollo de software.

9. (Tu instituto de Educacién superior

motiva tu gusto por la programacién?

Los resultados muestran que més del 58% de los

estudiantes encuestados no perciben que su
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institucién de educacién superior los esté
motivando o incentivando en el desarrollo de su
gusto por la programacion.

Este dato sugiere que existe una
oportunidad de mejora en cuanto a la forma en
que las instituciones educativas estdn
abordando el fomento del interés y las
habilidades de programacién entre sus
estudiantes. Si bien una parte de ellos manifiesta
sentirse motivada, la mayorifa no percibe que sus
universidades estén realizando esfuerzos

suficientes en este sentido.

Esto es relevante, ya que el desarrollo de
competencias en programacién y desarrollo de
software suele ser fundamental para los
estudiantes de carreras como ingenierfa de
sistemas. Por lo tanto, las instituciones deberian
evaluar estrategias mas efectivas para despertar
y mantener el entusiasmo de los estudiantes por
estas éreas, lo cual podria impactar
positivamente en su participacién en los

semilleros de investigacién y emprendimiento.

® s
® NO

Figura 5. Motivacién de parte de la universidad para el aprendizaje de la programacién.

Reflexiones

La creacién de semilleros de investigacién en
Bucaramanga es un eje fundamental en las
instituciones de educacién superior, ya que
fomenta el interés por la sociedad, la ciencia y la
tecnologfa en los estudiantes y docentes que los
conforman. Los semilleros de desarrollo de

software son un avance a nivel tecnolégico que

brinda oportunidades en diferentes aspectos
para promover el crecimiento de la ciudad.

Los resultados del estudio sugieren que,
si bien la mayorfa de los estudiantes
encuestados conocen sobre la existencia de
semilleros de investigacién enfocados en el
desarrollo de software, solo una de las tres

instituciones incluidas en el estudio cuenta

35



Investigacion y Formacion Pedagogica Revista del CIEGC. Afio 10 N° 19 / enero - junio 2024. 25 — 37

actualmente con este tipo de iniciativa. Esto
representa una oportunidad de mejora para las
demds universidades, quienes podrian evaluar la
implementaciéon de semilleros similares con el
fin de brindar a sus estudiantes més opciones
para desarrollar y aplicar sus habilidades en el
campo del software.

Ademas, a pesar de que solo el 37% de
los estudiantes manifest6 gusto por la
programacioén, el 83% de ellos expresé interés
en pertenecer a un semillero de investigacién
enfocado en el desarrollo de software. Esto
indica que los estudiantes reconocen la
importancia y el valor que tienen estas
iniciativas para su desarrollo profesional,
independientemente de sus  preferencias
especificas. Por lo tanto, los lideres de los
semilleros deberfan considerar estrategias que
logren atraer y mantener la participacién de un
espectro mas amplio de estudiantes.

Sin embargo, es importante sefialar que
més del 58% de los estudiantes encuestados no
perciben que sus instituciones educativas los
estén motivando o incentivando en el desarrollo
de su gusto por la programacion.

Esto representa una oportunidad de
mejora, ya que el fomento del interés y las
habilidades de programacién entre los
estudiantes suele ser fundamental para su
desempefio en carreras como ingenierfa de

sistemas.

Mis alld del 4ambito académico, los
semilleros de desarrollo de software también
representan una oportunidad para promover el
crecimiento econémico y tecnolégico de
Bucaramanga. El  estudio no  abordé
directamente este aspecto, pero es importante
reconocer que el desarrollo de software es un
sector que genera un impacto considerable a
nivel nacional e internacional.

Las empresas, independientemente de su
sector, cada vez dependen mas de sistemas de
gestién y soluciones tecnolégicas para mejorar
su eficiencia y productividad. En este sentido,
contar con profesionales capacitados 'y
apasionados por el desarrollo de software se
convierte en un factor clave para el
fortalecimiento de la competitividad y el
crecimiento de las  organizaciones en
Bucaramanga.

Los  semilleros de investigacién
enfocados en el desarrollo de software pueden
jugar un papel fundamental al brindar a los
estudiantes estrategias, mecanismos y procesos
que contribuyan al fortalecimiento de su talento
humano en este campo. Mas all4 de la formacién
técnica, estos espacios también pueden fomentar
el emprendimiento y la creacién de nuevas
empresas de desarrollo de software, lo cual
impulsarfa atin més el uso de la tecnologia a

nivel local y regional.

36



Juan Martinez Souza: Procesos y etapas para la creacion de semilleros de investigacion enfocados al desarrollo...

En este sentido, es importante que las
instituciones de educacién superior, en conjunto
con el sector productivo y las entidades
gubernamentales, trabajen de manera articulada
para potenciar el desarrollo de estos semilleros
y aprovechar todo su potencial. Esto no solo
beneficiarda a los estudiantes y docentes
involucrados, sino que también contribuira al
crecimiento y la transformacién digital de
Bucaramanga, fortaleciendo su posicionamiento
como un hub de innovacién y desarrollo de

software.
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Introduccién

El presente articulo tiene como finalidad
describir y caracterizar los textos académicos
utilizados en la clase de informatica y a partir de
allf generar estrategias efectivas para mediar la
lectura y potenciar la comprensién lectora de los
textos que se utilizan en clase, basandose en los
postulados teéricos de Martin y Rose (2013),
Vygotsky (1986) y Feuerstein (2011). Para ello,
la investigaciéon que dio pie al presente articulo,
a través de un enfoque cualitativo y una
metodologia de investigacién documental,
indagé y analiz6 los géneros discursivos
utilizados en un periodo de clases en una
institucién  educativa en la ciudad de
Barranquilla, Colombia. En ese sentido, la
mediacién por parte del maestro estd dirigida
hacia que los estudiantes tomen conciencia
sobre las estrategias que manejan, los objetivos
que persiguen y las caracteristicas del género
discursivo que se utiliza en las clases de
informatica, lo cual facilita la construcciéon de
significados al momento de acceder a este tipo
de textos académicos, ya que sin un buen nivel
de lectura, los estudiantes no tendrdn avances
significativos en el dambito académico y sus
capacidades para innovar y capacitarse
continuamente se veran limitadas, no sélo en
informdtica, sino en todas las dreas del
conocimiento.

De modo pues, que es importante tener en

cuenta que las habilidades de lectura son

tfundamentales para el éxito académico de los
estudiantes en las distintas areas, pero en esta
época, de modo especial, en el drea de tecnologfa
e informadtica, debido a que el impacto de esta
disciplina académica en las actividades
humanas, como la educacién, el comercio, el
trabajo, el ocio, la salud, la comunicacién, el
deporte, entre otras, es determinante. La lectura
transforma de manera radical el sistema de
pensamiento y la mejora de las sociedades en
cualquier lugar del globo terrdqueo; ademés de
enriquecer la experiencia humana y, por ende,
las competencias comunicativas.

De alli, la importancia de generar
innovaciones en las précticas de aula y mejorar
el desemperio de los estudiantes en el ejercicio
de la lectura. Esto no solo impactara su
rendimiento académico, sino también su
capacidad de participacién auténoma en la
sociedad. Por tal razén, tanto para los docentes
como para los estudiantes, es muy util promover

el desarrollo de competencias lectoras.
Reflexiones sobre el Contexto Problema

La poblacién estudiantil en Colombia enfrenta
un desafio significativo en relacién con la
comprensién lectora. De acuerdo con los
resultados de pruebas internacionales como
PISA (2022), posicionan a Colombia en lugares
inferiores en comparaciéon con otros paises del
continente (Ministerio de Educacién, 2022).
Esto podria corresponder a la poca

capacidad que tienen los estudiantes para
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acceder a diversidad de textos debido a que, en
las aulas, tal y como lo plantea Figueroa (2011):

Se lee para ser evaluado, para verificar si
el estudiante es capaz de reproducir y/o
memorizar datos o informaciones precisas
y concretas que le proporciona el texto, en
lugar de leer por distintos motivos y
mediante  experiencias que tengan
sentido. Es decir, en ningtin momento se
propicia que el estudiante lea para
responder a las miultiples interrogantes
que pueda formularse en torno a la
realidad, para encontrar argumentos que
le permitan persuadir o refutar
determinada posicién, para reelaborar
conceptos que le faciliten comprender
circunstancias de la vida y, menos atn,
para descubrirse como lector auténomo.
(pp- 106-107).

Es decir, no se utiliza la lectura como la
herramienta cognitiva que es, sino que se utiliza
de forma instrumental para aprender lecciones
mecanicamente, sin permitir que el estudiante le
encuentre sentido a lo que lee porque la
mediacién del docente no esta dirigida hacia la
interrogacién del texto leido, el analisis, la
argumentacién o el pensamiento critico que lo
lleven a reelaborar conceptos. Aunado a esto,
dicha mediaciéon no fomenta la democratizacién
de la alfabetizacién lectora o no reduce la brecha
entre los que no alcanzan altos niveles de
comprensioén lectora y aquellos que alcanzan un
nivel satisfactorio, lo cual se convierte en un
obstéculo para impulsar habilidades
competentes y criticas con las dindmicas del
mundo actual, hecho que se relaciona con lo

planteado por Barboza y Pefia (2017) cuando

exponen:

Muchos profesores no se detienen en la
esencia de la lectura (...) solo se limitan
a pedir que los estudiantes lean lo que
consideran de interés para cumplir con
las exigencias del programa. No se
detienen en el proceso de lectura que
conduce al fortalecimiento de la
conciencia social, base de los saberes y la
transformacién efectiva de la sociedad.

(p. 140).

Lo que impide que los alumnos sean
asiduos lectores, que comprenden y analizan
criticamente textos de diversos géneros
discursivos, porque centran su accionar en la
lectura como actividad memoristica, repetitiva y
descontextualizada, lo que ocasiona una
limitante para el desarrollo de habilidades
lectoras que propicien la autonomia intelectual
y la formacién de ciudadanos aptos para vivir de
manera competente en la sociedad actual.

Como respuesta a esta problematica, se
adelantaron investigaciones que destacaron la
necesidad de mejorar los procesos de lectura en
los estudiantes a través de la mediacién (Rojas,
2016; Betancur, 2019; Blanco y Rodriguez,
2021). De igual modo, Betancur (2019) expresa
que: “..es menester mejorar de manera

recurrente la anhelada competencia
comunicativa, es decir, el uso apropiado de los
actos de comunicacién particulares, concretos,
social e histéricamente situados” (p.104), debido
a que las personas requieren de dichas
competencias para buscar y seleccionar
informacién, estudiar, procesar diferentes

tuentes, aprender y de este modo participar
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activa y eficientemente de la cultura escrita. De
alli, que es fundamental transformar las formas
de mediar la lectura que tienen los maestros y
proponer estrategias que mejoren sus practicas
pedagdgicas.

También es importante destacar, el
contexto social. La falta de comprensién lectora
en Barranquilla, Colombia, es una problematica
compleja. Es importante sefialar que, en esta
ciudad, como en otras partes del pafs, existen
disparidades en la calidad educativa, que
malogran el proceso de aprendizaje en el
alumno. Esto se traduce en diferencias
significativas en las habilidades de lectura y
comprensién entre los estudiantes de las
distintas instituciones que funcionan en dicha
localidad.  Contexto social que incide
significativamente en el acceso al saber. Segin
Rojas-Garcia (2016):

El papel del contexto social como brecha
que obstaculiza la relacién entre el nifio y el
acceso al saber, en tanto que la escasez de
recursos y oportunidades incide también en la
comprensién y produccién de textos, lo que a su
vez repercute en bajos niveles de desempefio
para todas las areas. A estas condiciones se suma
el hecho de que los profesores orientan la
ensefianza seguin la correspondencia
fonografica, limitando las posibilidades de
reflexionar en torno al significado profundo del
discurso. (p. 188).

Sin embargo, para contrarrestar este
tenémeno educativo, la lingiifstica sistémico-
funcional, la teorfa de los géneros discursivos y
la mediaciéon de lectura son herramientas

tedrico-practicas que permiten fortalecer la

lectura critica y académica en los estudiantes.
Ahora bien, squé tipos de textos académicos son
utilizados en la clase de informética?

La variedad de textos especializados y
técnicos que exponen el area de tecnologia de
forma general, y la informatica de forma
especifica, ofrece el acceso a una infinidad de
textos diversificados, lo que para Rojas-Garcia
(2016): ... “requiere de una teorfa lingtiistica de
base que sirva como puente para salvar la brecha
entre los textos especializados y los estudiantes”
(p. 188), la cual es la lingiiistica sistémico-
tuncional.

En cuanto a la teorfa de los géneros
discursivos, se encuentra que muchos
estudiantes pueden carecer de conocimiento
claro de la tipologia de los textos que ellos leen.
Sin esta habilidad, les resultarfa dificil anticipar
el tipo de informacién y estructura que un texto
presenta, lo que afecta su comprensién. De alli,
que la mediacién del docente cuando los
estudiantes acceden a la lectura en el salén de
clases es relevante y los maestros en el area de
informética deben propiciar un entorno que
estimule la discusién y la interpretacién de
textos.

La falta de analisis de los textos e
interaccién sobre su contenido puede limitar la
comprensién, lo que incrementa el detrimento
de la lectura critica en los jévenes, la cual es
tundamental para entender, evaluar y pensar de

manera critica acerca de las relaciones entre la
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ciencia, la tecnologia y como estas influyen en la
sociedad.

En este contexto, y en muchos otros, la
lectura es una pieza esencial y la comprension
de lo que se lee es determinante para que los
estudiantes se relacionen adecuadamente con el
conocimiento, accedan a él y tengan un mejor
desempefio en todas las dreas y en la vida en
general. De esta manera, mejorar el desempefio
de los estudiantes en la comprensiéon de la
lectura, es un reto que puede abordarse de
manera eficaz mediante la mediacién y las
teorfas mencionadas que permitan el analisis de
los diversos géneros discursivos que circulan en
el contexto educativo, en especial en la clase de
informética en la que prevalecen los textos
técnicos y académicos. Por consiguiente, al
contextualizar los textos y proveer a los
docentes con instrumentos efectivos para el
andlisis de estos, es posible optimizar de manera
significativa la comprensiéon lectora de los

estudiantes.
Algunas Consideraciones Tedricas

De acuerdo con las argumentaciones
precedentes, es importante reflexionar sobre la
vinculacién existente entre el aprender y el
ensefiar con el leer, y aunque, en los distintos
niveles de la escolaridad se manejan diversidad
de textos, se destaca que predominan los que
aproximan a los alumnos a las variadas esferas
del conocimiento, en una complejidad creciente

que buscan acercarlos a los saberes cientificos, a

través de la lectura con las caracteristicas
propias de cada disciplina. En este contexto, se
hace necesario definir lo que es lectura. Este
proceso segtn Solé (2009):

Es el proceso mediante el cual se
comprende el lenguaje escrito. En esta
comprensién interviene tanto el texto, su forma
y su contenido, como el lector, sus expectativas
y sus conocimientos previos. Para leer
necesitamos, simultdneamente, manejar con
soltura las habilidades de descodificacién y
aportar al texto nuestros objetivos, ideas y
experiencias previas; necesitamos implicarnos
en un proceso de prediccién e inferencia
continua, que se apoya en la informacién que
aporta el texto y en nuestro propio bagaje, y en
un proceso que permita encontrar evidencia o
rechazar las predicciones e inferencia de que se

hablaba. (p. 18).

Lo anterior supone que leer no se centra
exclusivamente en el texto, sino que para
construir significados y llegar a la comprensién
de lo leido, se conjugan diversos aspectos como
los conocimientos previos del mundo y de la
lengua, los propésitos de lectura y las
competencias lingiifsticas que tenga el lector.

De acuerdo con lo expuesto, es
importante sefialar que los docentes pueden
ensefiar a sus estudiantes a hacerse conscientes
de los procesos cognitivos que se activan al
momento de leer, lo que implica la orientacién a
una participacién reflexiva y a una actitud activa
en su aprendizaje. Por tal razén, la mediacién
del docente es muy importante para llevar a
cabo la efectividad de este proceso.

Aunado a lo anterior, Rose (2007)

considera a la lectura como el modo
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fundamental de aprendizaje dentro del marco
educativo, enfatiza que aprender a leer es un
objetivo  subyacente de las  précticas
pedagdgicas. También sugiere que la lectura no
es solo una habilidad, sino una actividad
comunicativa que implica interactuar con los
textos (libros o sus equivalentes electrénicos)
como aliados en un intercambio de significado.
Ademas, su enfoque destaca la importancia de la
lectura independiente con comprensién 'y
compromiso, especialmente en la educacién
primaria y en la educacién secundaria, ya que la
lectura es la base para aprender a partir de los
textos, y que se proyecta a lo largo de toda la
vida académica.

Schleppegrell ~ (2004)  destaca la
importancia de la lectura como un proceso
complejo que va mas alla de la simple
decodificacién de palabras. También argumenta
que la lectura en contextos académicos implica
una comprensién profunda de los textos, que
requiere que los estudiantes no solo reconozcan
las palabras, sino que también interpreten las
estructuras gramaticales y los significados
implicitos que se encuentran en diferentes
géneros discursivos.

En sus estudios arguye que los
estudiantes deben ser ensefiados a identificar las
caracteristicas lingtifsticas y las funciones de los

textos que leen, lo que les permite desarrollar

habilidades  criticas de pensamiento y

comprensién necesaria para havegar en
entornos académicos y cientificos.

En este sentido, se entreteje la lectura
como proceso complejo que requiere de una
comprensién profunda de los textos y para ello
es necesario conocer las caracteristicas y las
tunciones de los diferentes géneros discursivos
y se compagina con lo planteado por Navarro
(2007) quien sostiene que el desarrollo de
competencias lectoras esta ligado a los géneros
textuales especificos de cada disciplina. Es decir,
la lectura no se trata solo de una habilidad
general que se transfiere automaticamente entre
contextos, sino que requiere de una enseflanza
explicita que haga visible las convenciones,
estructuras y funciones de los textos propios de
cada campo de conocimiento a través de una
mediaciéon docente consciente de esa necesidad.

La perspectiva planteada se ubica en un
enfoque basado en la lingiifstica sistémico-
tuncional, el cual segtin Schleppegrell (2004)
enfatiza en la necesidad de una ensefianza
explicita que ayude a los estudiantes a
comprender cémo el lenguaje se utiliza para
construir conocimiento en diversas disciplinas.

En este entendido, se propone que para
que los estudiantes comprendan en profundidad
los textos disciplinares, es necesario que los
docentes ensefien las caracteristicas formales y
pragmaticas de estos géneros, al abordar no solo
su contenido, sino también los propdsitos

comunicativos y las estructuras retdricas que
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los definen. Esto implica una lectura analitica y
critica, en la que los estudiantes aprenden a
reconocer patrones discursivos y a identificar la
l6gica subyacente en los géneros utilizados en
las diferentes disciplinas. Al respecto, Rojas-
Garcfa (2014) va mucho mas alla cuando afirma
de la lingiifstica sistémico-funcional:

en tanto es posible encontrar en ella, no
solo una teorfa del lenguaje en contextos reales
de uso, sino un metalenguaje que va a permitir
relacionar las estructuras gramaticales con el
ambito cultural donde se inserta el texto; de este
modo, la conexién entre estos permite
comprender a profundidad el sentido, y la
informacién podra ser aprendida, reflexionada y
conectada con otros saberes. (p. 189).

En virtud de lo expuesto, se puede
afirmar que la lingiifstica sistémico funcional
proporciona un marco que conecta el lenguaje,
el contexto y el desarrollo conceptual. Esto
permite a los estudiantes construir ideas y
conceptos a través de un proceso flexible y
creativo de transformacién de experiencias en
conocimiento (Halliday y Matthiessen, 2014), lo
que lo convierte en el enfoque adecuado para
transversalizar la lectura de textos en la clase de
informética, para que los estudiantes
comprendan los géneros discursivos utilizados
y los conviertan en conocimiento a través de
manejar las  caracteristicas formales y
pragmaticas de estos géneros, ademds de los
propésitos comunicativos y las estructuras
retoricas que los caracterizan.

Esta concepcion da lugar a la premisa

central de la teorfa del discurso, al senalar que

todas las practicas sociales implican la creacién
de significado a través del lenguaje por parte de
los participantes (Fairclough, 2003). En tal
sentido, es necesario que primero el maestro sea
consciente de esta practica discursiva para que
encamine la mediacién de la lectura al descubrir
estos significados en los textos. De tal modo, la
funcionalidad del lenguaje en el proceso
comunicativo ha dado lugar a la tipificacién de
los géneros discursos, los cuales permiten
diferenciar un discurso de otro. Aunque los
géneros cientfficos son tipicamente
multimodales, los significados cientificos a
menudo se transmiten a través de una
combinacién de palabras, imagenes, diagramas
y signos matematicos o graficos (Fang, 2005).
Ahora bien, las practicas mencionadas
implican tanto la comprensién cientifica como el
uso del lenguaje. En ese sentido, este enfoque de
la teoria del discurso propone percibir los textos
como una visiébn de construcciones con
significados  elaborados  socialmente. De
acuerdo con Alexopoulou (2011): ... “desde un
enfoque claramente pragmadtico, los textos se
conciben como hechos comunicativos que
cumplen  una  funcién  social,  estdn
estrechamente ligados a un contexto y son
portadores de una intencionalidad concreta por
parte del emisor/productor” (p.98). Por tanto, el
texto esta vinculado con el contexto en el que se
produce y con lo que les interesa a los miembros

de una comunidad en situaciones determinadas

(Eggins, 1999).
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Por otro lado, para Halliday y
Matthiessen (2014), los géneros son actividades
humanas que tienen un objetivo y unos pasos
para llegar a ese objetivo. De igual modo, el
género muestra la estructura general del texto,
lo que permite al lector tener una visién
estructural del documento. Adicionalmente, los
géneros textuales se emplean para diferentes
propositos, cada uno con sus propias secuencias.
Tales secuencias y caracteristicas posibilitan
diferenciar el género de dos textos, por ejemplo,
un poema de un articulo académico, una noticia
de un ensayo, un cuento de una receta, un
informe cientifico de una resefia, entre otros.

Por consiguiente, conocer la estructura
esquematica del discurso, el contenido y el estilo
propio de los géneros discursivos utilizados en
las distintas asignaturas, posibilita a los lectores
no solo identificar el tipo de texto que estdn
leyendo, sino también analizarlo de forma mas
completa y especializada. En consecuencia,
cuando se comprende el objetivo y la estructura
del género, junto con las funciones del lenguaje
y la cohesién, los lectores desarrollan
habilidades  criticas que optimizan su
comprensién general (Halliday y Matthiessen,
2014).

De alli, la importancia de los géneros
discursivos concebidos por Bajtin (1982) como
esferas comunicativas, en las que se producen
los enunciados orales y escritos, que contienen

clases estables de textos que son diferenciables

por aspectos relevantes como su contenido,
recursos léxicos, gramaticales y su estructura,
lo que facilita al lector el acceso a los textos, su
conocimiento, su dominio, su relacién con las
convenciones estructurales de los textos segtn
su propésito social y su comprensién.

Aunado a esto, la lingiifstica sistémico-
tuncional incorpora el concepto de registro, el
cual se enfoca en el contexto situacional del
lenguaje, estd estructurado  por  tres
componentes: el campo (de qué trata), el tenor
(quiénes participan) y el modo (céomo se
organiza el texto). Esto permite comprender
como se ajusta el lenguaje a las distintas
situaciones comunicativas. Al respecto, Rojas-
Garcfa (2014) sefiala:

los  textos  poseen  importantes
diferencias entre si que permiten puntualizar su
dominio. Aparece entonces el concepto de
registro, desde donde se hace posible observar
los aspectos fonograficos, lexicales,
gramaticales y semdanticos que configuran y
materializan el género. El registro “se refiere al
hecho de que la lengua que hablamos o
escribimos varfa de acuerdo con el tipo de
situacién. [Permite comprender’] qué factores
de situacion determinan qué caracteristicas
lingtifsticas” (Halliday, 1982, p. 46). Y a la
inversa, a partir de las caracterfsticas
lingtifsticas se hace posible inferir el contexto de
situacién que da origen al texto. (p. 192).

En ese sentido, género, registro y
contexto funcionan de manera interrelacionada,
lo que permite comprender el lenguaje desde
unas determinadas caracteristicas lingiiisticas
que distinguen unos textos de otros, a partir de

ciertos patrones textuales; pero, ademas, desde
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las situaciones de uso que les dan origen. Al
transferir lo expuesto al aula, se analiza como
dichas caracteristicas o patrones facilitan la
comprensién de los discursos a los que acceden
los estudiantes y permiten al docente generar
estrategias para mediar el aprendizaje, al
utilizar los géneros discursivos propios de las
diferentes asignaturas, y, en este caso especifico,
los textos que se utilizan en la clase de
informatica.

Ahora bien, al tomar en cuenta las
argumentaciones precedentes, es fundamental
que el docente medie entre el texto y el alumno
con estrategias claras que le permitan un
conocimiento del que y como son los géneros
discursivos a utilizar en la clase de informatica.
De alli, que es pertinente cumplir con unas
etapas bésicas de segmentacion critica del texto,
las cuales permiten articular el sentido del
discurso escrito. De acuerdo con la Escuela de
Sidney (2019), la mediacién de un texto para la
lectura debe dividirse del siguiente modo:
Contextualizacién, Lectura guiada, Anélisis del
género. Discusion.

La secuencia did4ctica para leer un texto
en clase es clave para fortalecer la comprension
y fomentar un andlisis critico. Al empezar con
una discusién sobre el tema, se activa el
conocimiento previo, lo que ayuda a predecir
caracterfsticas del texto en términos de
propésito, contenido y tipo de texto.

Hacer un resumen y leer en voz alta

tacilita la organizacién de ideas y la retencién de

la informacién. La lectura detallada permite
captar matices, y buscar el significado de
palabras nuevas y conecta lo desconocido con el
contexto. Al final, prepararse para hablar o
comentar sobre el texto promueve el

pensamiento critico y el didlogo entre pares.
Camino Metodolégico

Este estudio se planteé desde una investigacién
cualitativa con un enfoque metodolégico de
investigacién documental.

Este tipo de investigacién permite
explorar 'y sistematizar la informacién
proveniente de libros, articulos cientificos,
informes, tesis, archivos histéricos, bases de
datos y en este caso de textos académicos, que
ofrecen un marco tedrico y conceptual que
permita el sustento. Ademds, se emplearon
instrumentos especificos para registrar las
caracteristicas estructurales de los textos
(género, etapas y pasos) y el registro en el texto
(campo, modo y tenor). Como resultado, estos
instrumentos permitieron un anélisis detallado
de los procesos de mediacién y las estrategias
empleadas en la clase de informética.

La fuente documental son los textos
utilizados en un periodo académico, en la clase
de octavo grado en una institucién oficial en la
localidad Metropolitana de la ciudad de
Barranquilla. Por ltimo, la validez y
confiabilidad del estudio se aseguraron

mediante las técnicas de recolecciéon de la
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informacién y analisis de los textos combinado

con la triangulacién la informacion.

Andlisis de Contenido de los Géneros Discursivos
Utilizados en la Clase de Informdtica

El estudio se centr6 en los géneros
discursivos utilizados en las clases de
informética de tres escuelas en la ciudad de
Barranquilla, durante nueve clases distribuidas
en un periodo escolar.

Para el analisis se utiliz6 la Lingiifstica
Sistémico Funcional descrita anteriormente
(Halliday y Matthiessen, 2014) ya que esta
teorfa posibilita describir la estructura textual
del discurso escrito; asimismo, posibilita
entender como se organizan los contenidos y
como se desarrollan los objetivos de la leccion.
En ese orden de ideas, a través de esta
investigaciéon, se buscé identificar patrones y
diferencias en la manera en que los textos
apoyan el proceso de ensefianza y aprendizaje en
el area de informatica, para que de esta manera
se tomen en cuenta durante el proceso de
lectura. Para llevar a cabo el anélisis
prevalecieron las metafunciones del lenguaje,
con el fin de examinar cémo los textos
abordados representan las experiencias, los
conceptos y procesos educativos. Asf, el andlisis
lingiifstico-sistémico se segmenté en tres
niveles metafuncionales: metafuncién
ideacional, =~ metafuncién interpersonal y
metafuncion textual, constituidas en este

estudio como categorfas de andlisis.

A través de la categorfa de andlisis,
denominada  metafuncién  ideacional, se
identificaron los  procesos (verbos), los
participantes (sustantivos) y las circunstancias
(adverbios), que estructuran el contenido del
texto.

Por otro lado, en el nivel de metafuncién
interpersonal, se explor6 cémo el texto
establece relaciones entre el autor y los
estudiantes. Esto incluyé la modalidad (certeza,
probabilidad), el uso de pronombres y el tono
general del texto, que puede variar desde
autoritario hasta mas inclusivo y dialogante
segln las caracteristicas del género textual de
cada texto. Finalmente, el nivel de metafuncién
textual facilité la observacién sobre cémo el
texto se organiza Iinternamente para ser
coherente y cohesivo. Esto incluyé el uso de
conectores, la progresién temdtica y la
organizacién de la informacién en pérrafos y
secciones (Cummings, 2019).

Ahora bien, se evidenci6 una
concordancia entre los textos 'y los
componentes curriculares de la asignatura
informética, como la apropiacién y el uso de la
tecnologfa, resolucién de problemas, tecnologfa
y sociedad (MEN, 2021). Para la funcién
comunicativa, se hall6 que predomina la funcién
referencial, con algunas instrucciones para el
manejo de las herramientas bésicas.

De esta manera, el componente

tecnologfa y sociedad es transversal a todos los
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componentes, pues se ha evidenciado que la
lectura inicial propuesta por los textos y las
intervenciones del maestro al comienzo con la
contextualizacién y la participacién de los
estudiantes al final, aportan al desarrollo de la
competencia critica en la lectura en clase.

Por otro lado, el andlisis muestra cémo
se puede descomponer un texto técnico escolar
para entender cémo se construyen los
significados y cémo se relaciona el lenguaje con
su contexto de uso. Para ello, se realiz6 una
condensaciéon del campo del texto, al
segmentarlo por partes, esto es, conocer la
estructura lingiifstica y contextual del texto
académico. Hecho esto, el anélisis de contenido
de los géneros discursivos utilizados en la clase
de informatica sefnal6 que los textos tienen una
estructura clara, utilizan estrategias retdricas
para enfatizar la importancia del tema que
reflejan relaciones de poder al asumir una
postura de autoridad y estd inmerso en un
contexto cultural que valora las competencias
en la visualizaciéon y el andlisis de la
informacién.

Hallazgos en el Anailisis de los Géneros
Textuales Utilizados en la Clase de
Informatica

En el andlisis de los géneros textuales utilizados
predominantemente en la clase de informadtica,
se 1dentificaron varios tipos de textos que los
docentes utilizan cominmente. Estos incluyen

manuales técnicos, articulos de revistas

cientificas y descripciones de  procesos
tecnolégicos. Segtin Martin y Rose (2013), el
género textual es crucial para entender el
contexto y propdsito del texto, dado que facilita
la comunicacién efectiva en un campo especifico.
En la clase de informédtica, los manuales técnicos
son recurrentes debido a su funcién instructiva
y su estructura clara que gufa al lector paso a
paso en el uso de software o hardware

especificos.
Los articulos de revistas cientificas

son otros de los textos utilizados, especialmente
en niveles méis avanzados de la educacién
secundaria. En efecto, estos textos posibilitan a
los estudiantes familiarizarse con el formato y el
lenguaje de la comunicacién cientifica, lo que da
lugar al desarrollo de habilidades criticas y
analiticas, al mejorar asf la capacidad de lectura
(Halliday y Matthiessen, 2014).

De esta manera, los docentes de
informdtica integran estos textos en sus
lecciones para enseflar no solo contenidos
técnicos, sino también métodos de investigacién
y redaccién cientffica.

Asimismo, las descripciones de procesos
tecnolégicos son fundamentales en la clase de
informatica. En ese sentido, se determiné que la
incorporacién de términos técnicos aumenta el
vocabulario de los alumnos.

Por tanto, al familiarizarse con el 1éxico
informatico, los estudiantes enriquecen sus

competencias de la lectura de textos
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especializados. Se ha evidenciado que estos
textos suelen ser descriptivos y explicativos,
dado que proporciona una secuencia légica y
detallada de fenémenos o funcionamiento de
productos tecnolégicos (Fang y Schleppegrell,
2011). Por consiguiente, la inclusién de estos
textos ayuda a los estudiantes a mejorar su
comprension lectora y a aplicar el conocimiento
tedrico en contextos practicos.

En este sentido, la capacidad de
comprender los textos en ciencia y tecnologfa
los dotaré del conocimiento cientifico necesario
para estar mejor preparados y poder tanto
enfrentar como buscar soluciones a los
problemas que se les presenten en el mundo
real. Ademas, contribuirdn al desarrollo social y
econémico de la sociedad (Cerna et al, 2021).

Adicionalmente, los textos siguen una
estructura organizada y coherente, dividiéndose
en introduccién, desarrollo y evaluacién. Para
mayor claridad semdantica, la introduccién
establece el contexto y la importancia de las
aplicaciones de graficacién en informatica. Acto
seguido, el desarrollo presenta detalles técnicos
y especificos sobre el uso de estas herramientas.
Finalmente, la seccién de evaluacién plantea
preguntas que gufan la reflexion y la
comprensién de los temas tratados.

Se determiné que la estructura es clara y
l6gica, dado que facilita la comprensién

progresiva del contenido.

Es importante resaltar también, que el
texto emplea estrategias retéricas como la
explicacién y la ejemplificacion, lo que posibilita
al estudiante un acercamiento argumentativo
sobre el tema. En esa medida, se destacan frases
que subrayan la importancia de las
herramientas: son herramientas fundamentales,
crucial para representar informacion, y ejemplos
especificos de aplicaciones y herramientas
(Microsoft Excel, Google Sheets, MATLAB).
Por consiguiente, estas estrategias buscan
persuadir al lector sobre la relevancia de utilizar
adecuadamente las aplicaciones de graficacién
para mejorar la comprensién y el analisis de
datos.

Aunque este texto es
predominantemente técnico, hay indicios de
relaciones de poder en la manera en que se
presenta el conocimiento, debido a que el
registro y el estilo se dan de manera formal y
académica. Asi, el autor asume la autoridad en
la materia, al explicar qué herramientas son
“adecuadas” o “utiles”, lo que orienta al lector
hacia un uso correcto y eficiente de estas
aplicaciones. Esta autoridad se manifiesta en el
uso de un lenguaje especializado y en la forma
en que se suglere que clertas practicas son
preferibles, como elegir la herramienta correcta
para un analisis especifico.

Se aprecia también cémo los textos
reflejan un contexto académico y profesional

donde la visualizacién de datos es una habilidad
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clave, especialmente en disciplinas como la
informatica y las ciencias. De tal modo, el texto
se enfoca en brindar herramientas ampliamente
accesibles y utilizadas en entornos educativos y
laborales modernos, lo que sugiere que el autor
estd dirigiéndose a un publico que necesita
dominar estas competencias para desenvolverse
en esos contextos, lo que requiere competencias
de lectura y el dominio de los conceptos base de
la graficaciéon. La mencién de herramientas
como Excel, Google Sheets y MATLAB
también refleja la integracién tecnolégica en la
educacién y el trabajo colaborativo, aspectos
relevantes en la cultura contemporanea.

Desde la perspectiva de la lingiifstica
Sistémico Funcional, un problema informético
puede entenderse como un género discursivo
especifico, el cual opera dentro de un contexto
educativo caracterizado por un registro técnico,
que incluye una situacién problémica en un
contexto dado, con estructuras lingiiisticas
tormales y una organizacién légica orientada a
la resolucién de problemas.

En ese sentido, se hallé que este texto
combina elementos narrativos con
descripciones cuantitativas y cualitativas, y se
sita en un contexto social de ensefianza y
aprendizaje donde se espera que los individuos
no solo comprendan y apliquen conceptos
informéticos como algoritmos y secuencias
l6gicas en lenguajes de programacion, sino que
también desarrollen habilidades de pensamiento

critico y légico.

En esa medida, se comprende que el
registro utilizado esté disefiado para guiar al
lector a través del proceso de identificar,
analizar y resolver una situacién que requiere
una respuesta precisa, hecho que refleja las
practicas discursivas propias de la disciplina de
informatica.

En suma, para la educacién escolar en las
Instituciones sefialadas en este estudio, un texto
académico que tiene en cuenta las aplicaciones
de graficacién puede optimizar la comprensién
de conceptos complejos 'y facilitar el
aprendizaje. Por tal razén, es fundamental que
el lenguaje utilizado (léxico, sintaxis,
legibilidad, registro y tono) sea claro y accesible.
Asimismo, es pertinente que se establezca una
correspondencia idénea entre las graficas y el
texto.

En resumen, el uso de géneros
discursivos variados en la clase de informaética
no solo enriquece el contenido de las lecciones,
sino que también mejora la competencia lectora
de los estudiantes. Segtin Espinoza y Lazaro
(2005), la exposicion a diferentes géneros
textuales permite a los estudiantes desarrollar
una mayor flexibilidad y adaptabilidad en sus
habilidades de lectura. Esta diversidad textual
es esencial para preparar a los estudiantes para
los desatios académicos y profesionales futuros.

De alli, que es importante conocer los
principales géneros discursivos que se manejan
en la clase de informdtica, ademis de los

analizados, para ello se resumen en la tabla 1,
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segtn el grupo, el género, el propésito y las

etapas:

Tabla 1. Principales Géneros Discursivos en la clase de Informatica

Grupo de

Géneros Género Propdsito Etapas
Histéricos Historia de la Contar eventos Orlentamo'n
tecnologfa Enumeracién de eventos
Caracterizar un referente Presentacién
. . . . u .

Descriptivos Descripciones . Secuencia de

por medio de palabras s
caracteristicas
Presentar informacién o
sobre un fenémeno. ldentificacion del
. ., ’ ’

Explicativos Justificacién proceso o concepto de tenémeno
manera clara. Causas y efectos
Proporcionar

Procedimentales Tutoriales instrucciones  claras y T ista de Materiales
informéticos detalladas para llevar a [ngtrucciones secuenciales

cabo una tarea.
Proporcionan Presentaciéon

Ejercicios de Problema oportunidades para aplicar Datos

practica informatico. conceptos de informética .
Enunciado

especificos

Nota: Adaptado de Rose (2019)
Estrategias de Mediacién de la Lectura

Las estrategias de mediacién en la lectura son
esenciales para mejorar la competencia lectora
de los estudiantes en la clase de informética. De
acuerdo con Solé (1998), estas estrategias
incluyen la planificacién de objetivos, la
ensefanza explicita de técnicas de lectura, asi
como la préctica de actividades que desarrollen
habilidades cognitivas y metacognitivas.

En la clase de informética, los docentes
emplean una variedad de estrategias para
mediar en el proceso de aprendizaje y facilitar la
comprensién y produccién de textos técnicos y

académicos. Ahora bien, algunas estrategias de

mediaciéon de lectura basadas en la lingtifstica

sistémico-funcional incluyen las siguientes:

e Lectura guiada: el docente orienta a los
estudiantes en la lectura y el analisis del

texto.

e Discusiones en grupo: los alumnos
debaten el texto de manera grupal para
compartir sus impresiones y

conclusiones, con la finalidad de hallar el

significado del texto.

e Analisis de textos modelo: los
estudiantes analizan textos piloto con el
objeto de determinar los patrones y

estructuras.
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e Creacion de textos: el alumnado
establece sus propios textos mediante el
uso de las estructuras y etapas de

construccién aprendidos.

e Reflexién metalingiifstica: el estudiante
reflexiona en torno su proceso personal
de lectura y analisis.

En ese orden de ideas, otra estrategia
efectiva a ser utilizada en la clase de informatica
consiste en la ensefianza explicita de las
caracteristicas estructurales y discursivas de los
textos académicos utilizados. Esta consiste en la
identificacién de los diferentes géneros
textuales, sus propésitos y fases o pasos con la
finalidad de ayudar a los estudiantes a
comprender los tipos de textos utilizados en la
clase de informatica de manera efectiva. (Martin
y Rose, 2007).

Para tal objetivo, los docentes utilizan
ejemplos concretos y ejercicios practicos para
que los alumnos se familiaricen con las
estructuras y convenciones lingiifsticas de los
textos.

Otra estrategia clave es la integracién de
actividades de lectura en las lecciones de
informatica. Los docentes disefian tareas que
requieren de los estudiantes leer y analizar
textos técnicos, asi como desarrollar los
procedimientos en herramientas informéticas y
de esa manera los estudiantes aplican los
conocimientos y habilidades adquiridos a través

del contenido de los textos (Martinez, 1994).

Estas actividades no solo mejoran la
competencia lectora, sino que también
desarrollan habilidades de pensamiento critico y
resolucién de problemas.

La mediaciéon del docente también
incluye la retroalimentacién continua y el apoyo
individualizado. Al respecto, Diaz-Barriga y
Hernandez  (2010)  sefialaron  que la
retroalimentaciéon es elemental para el
desarrollo de habilidades de lectura, dado que
proporciona a los estudiantes informacién sobre
su desempefio y dreas de mejora. En la clase de
informadtica, los docentes deben ofrecer una
retroalimentaciéon detallada sobre los textos
producidos por los estudiantes para destacar
tanto los logros como las 4dreas que necesitan ser
fortalecidas.

Por otro lado, la utilizacién de las
Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) es otra estrategia
importante de mediacién docente para la
comprensiéon de la lectura. Los docentes
integran  herramientas  digitales  como
plataformas de aprendizaje en linea, software de
ediciéon de textos y recursos educativos
interactivos para facilitar el acceso a materiales
de lectura (Fang y Schleppegrell, 2011). Por
consiguiente, se encuentra que estas tecnologfas
no solo enriquecen el proceso de aprendizaje,
sino que también motivan a los estudiantes y
promueven la participaciéon continua.
docentes

Ademas, los emplean

estrategias de ensefianza colaborativa, al
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fomentar el trabajo en grupo y la colaboracién
entre los estudiantes. Sobre esto, Vygotsky
(1986) plante6é que el aprendizaje colaborativo
es una forma efectiva de mediacion, debido a que
permite a los estudiantes aprender unos de otros
y construir conocimientos de manera conjunta.
Las actividades colaborativas, como la lectura
conjunta de textos, la revisién por pares y la
discusién en grupo, han fomentado un sentido
de comunidad y cooperacién entre los
estudiantes. Como consecuencia, se determind
que este enfoque posibilita a los estudiantes
desarrollar habilidades sociales y comunicativas
esenciales para su éxito académico y profesional.
En este estudio, que tuvo como contexto la clase
de informadtica, las actividades colaborativas
incluyen la lectura de textos, la discusién en
grupo de los textos lefdos y aplicacién de lo
leido.

Ademés, la mediacién del docente facilita
la interaccién con estos géneros textuales en el
proceso de aprendizaje. En esa medida, los
docentes deben utilizar estrategias especificas
para ayudar a los estudiantes a conocer los
diferentes tipos de textos, al identificar sus
caracteristicas estructurales y discursivas (Solé,
1998). Esto incluye la ensefianza explicita de las
convenciones lingiifsticas y retéricas de cada
género, asi como la practica de técnicas de
lectura critica y andlisis textual. En
consecuencia, las descripciones de procesos

procuran el seguimiento de una estructura clara

(introduccién, etapas, valoracién). Esto ensefia a
los alumnos a identificar y emplear distintas
estructuras textuales, lo que optimiza su
capacidad para jerarquizar y organizar la
informacién de forma reflexiva, lo cual
concuerda con lo planteado por Betancur
(2019): “...la lectura no sélo depende de la
deconstruccién del texto, sino que involucra al
lector, sus saberes, su visién de mundo,
adaptandola al contexto en que se lee” (p. 219).

De acuerdo con lo anterior, varios
estudios han concluido que la implementacién
de las estrategias de mediacién ha mostrado
resultados positivos en la mejora de las
competencias lectoras de los estudiantes. Por
ejemplo, estudios como el de Barletta y
Chamorro (2010) demostraron que la mediacién
efectiva del docente puede conducir a una mejor
comprensién de textos complejos. Ahora bien,
en la clase de informatica, esta mediacién es
particularmente importante debido a la
naturaleza técnica y especializada de los textos
utilizados. La mediacién de la lectura también
implica la creaciéon de un ambiente de
aprendizaje positivo 'y de apoyo. De
conformidad con Bruner (1986), un ambiente de
aprendizaje favorable es crucial para el
desarrollo de habilidades cognitivas 'y
emocionales. En la clase de informadtica, los
docentes fomentan un entorno donde los

estudiantes se sientan cémodos para expresar
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sus ideas, hacer preguntas y cometer errores sin
temor a ser juzgados.

En sintesis, la mediacion de lectura
apoya el desarrollo de habilidades de lectura y
transforma este ejercicio en una experiencia mas
significativa y llevadera a través del uso de
estrategias diversas y que abarcan una
ensefianza  explicita, la integracién de
actividades que impliquen leer criticamente, la
retroalimentacién continua, el uso de TIC, la
ensefianza colaborativa, la evaluacién formativa
y la creacién de un ambiente de aprendizaje
positivo. De tal modo, se comprende que dichas
estrategias son esenciales para fortalecer la
competencia lectora de los estudiantes en la
clase de informadtica y prepararlos para los
desafios académicos de lectura constante y
trabajo independiente para aprender nuevas

herramientas tecnolégicas.

Reflexiones Finales sobre la Mediacion de la
Lectura y los Géneros Textuales en la Clase
de Informatica

El analisis de los géneros textuales
predominantes en la clase de informatica revela
la importancia de una ensefianza que integra
diversos tipos de textos académicos. Los
manuales técnicos, articulos de revistas
cientificas, las descripciones de procesos
tecnolégicos 'y enunciados de problemas
informaticos no solo enriquecen el contenido de
las lecciones, sino que también mejoran la
competencia lectora y escritora de los

estudiantes.

Por tanto, este enfoque
multidimensional de la ensefianza permite que
los estudiantes se familiaricen con distintos
tormatos, prepardndolos para enfrentar los
desatios de la educacién superior y del entorno
profesional. En ese sentido, los hallazgos
confirman la relevancia de utilizar una variedad
de géneros textuales para desarrollar
habilidades comunicativas efectivas en los
estudiantes, como lo sugieren Martin y Rose
(20183).

Por otro lado, la mediacién del docente
para identificar las caracteristicas discursivas de
los textos utilizados en la clase de informatica
también cumple un papel crucial en la
construccién del aprendizaje. En tal medida, la
claridad, precisién, cohesién y coherencia son
aspectos esenciales que los docentes deben
considerar al seleccionar y adaptar textos para
sus lecciones.

La ensefianza explicita de estas
caracterfsticas  discursivas ayuda a los
estudiantes a comprender y aplicar las
estructuras lingiiisticas y retéricas necesarias
para la lectura académica. Este enfoque se alinea
con las teorfas de Halliday y Matthiessen
(2014), quienes destacan la importancia de la
estructura gramatical y la funcionalidad del
lenguaje en el aprendizaje.

Asimismo, las estrategias de mediacién
en la lectura implementadas por el docente de
informética han mostrado ser efectivas para

mejorar las competencias de los estudiantes.
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La integracién de este tipo de
actividades en las lecciones de informatica,
junto con la retroalimentacién continua y el uso
de tecnologfas de la informacién, ha permitido a
los estudiantes desarrollar habilidades criticas y
analfticas.

Estos resultados son consistentes con
los hallazgos de Solé (1998), quien enfatiz6
alrededor de la importancia de las estrategias
cognitivas y metacognitivas en el proceso de
aprendizaje.

Se menciona también, la evaluacién
formativa utilizada por los docentes de
informatica, que permite un monitoreo continuo
del progreso de los estudiantes en los procesos
de lectura. Esta forma de evaluaciéon, centrada
en el proceso de aprendizaje, proporciona
informacién valiosa sobre las dreas de mejora y
los logros de los estudiantes. Al respecto,
Hernandez et al. (2010) destacaron la
importancia de la evaluacién formativa para
ajustar las estrategias de ensefianza y garantizar
un aprendizaje efectivo en la comprensién de
lectura. De manera particular, esta evaluacién
en la clase de informaética ha sido fundamental
para identificar y abordar las necesidades
individuales de los estudiantes.

Sobre esto, es importante sefialar que la
creacién de un ambiente de aprendizaje positivo
y de apoyo es otro factor crucial en la mediacién
del aprendizaje en la clase de informatica. Por

su parte, Bruner (1986) afirmé que un entorno

de aprendizaje favorable es esencial para el
desarrollo de habilidades cognitivas y
emocionales.

En este estudio, los docentes fomentaron
un ambiente donde los estudiantes se sintieron
cémodos para expresar sus ideas, hacer
preguntas y cometer errores sin temor a ser
juzgados. Como resultado, este enfoque ha
promovido una mayor confianza y motivacién
entre los estudiantes, al facilitar su participacién
en el proceso de aprendizaje.

En ese orden de ideas, los resultados de
este estudio destacan la importancia de una
enseflanza integradora y multifacética en la
clase de informadtica. De ahi que la utilizacién de
diversos géneros textuales, la ensefanza
explicita de caracterfsticas discursivas, la
implementacién de estrategias de mediacion, el
uso de las TIC, la evaluaciéon formativa, la
creacion de un ambiente de apoyo y el
aprendizaje colaborativo son elementos clave
para mejorar las competencias lectoras de los

estudiantes.
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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una investigacion cuyo objetivo principal fue: Diseflar un modelo de
gestion estratégica orientado a la transformacién de escuelas primarias en organizaciones inteligentes en el
contexto de Maicao, Colombia. Fundamentado en los postulados tedricos de Bueno (2022), Klaus (2015) y
Senge (2012), entre otros. En cuanto a su metodologia, esta adscrita al paradigma positivista, bajo un enfoque
cuantitativo y un método empirico-inductivo, con un disefio no experimental de tipo transeccional. La poblacion
objetivo estuvo compuesta por cuarenta y cinco (45) directivos de instituciones de educacion primaria. La
recoleccion de datos se realizd mediante la técnica de encuesta, utilizando un cuestionario estructurado con
cinco opciones de respuesta. La validez del instrumento fue asegurada a través del juicio de siete (07) expertos.
La confiabilidad se determiné mediante una prueba piloto aplicada a quince (15) docentes de basica primaria,
obteniendo un coeficiente Alfa de Cronbach de rtt = 0.981 para la primera variable y rtt = 0.842 para la segunda,
lo que indica una alta consistencia interna. El analisis de los datos se llevo a cabo a través del calculo de
frecuencias relativas y porcentajes. Los resultados revelan que el personal directivo cumple, en promedio, de
manera moderada con la gestién estratégica en las instituciones de educacion primaria analizadas. Como
conclusiones, los directivos raramente establecen los principios fundamentales de las organizaciones
inteligentes, ni identifican los elementos clave para promover una transformacién organizacional efectiva. Esta
deficiencia en la gestion estratégica aplicada limita el logro de los objetivos institucionales y compromete el
mantenimiento de la calidad educativa.

Abstract

This article presents the results of a research whose main objective was: To design a strategic management model aimed at
transforming primary schools into intelligent organizations in the context of Maicao, Colombia. Based on the theoretical
postulates of Bueno (2022), Klaus (2015) and Senge (2012), among others. Regarding its methodology, it is attached to the
positivist paradigm, under a quantitative approach and an empirical-inductive method, with a non-experimental
transactional design. The target population was made up of forty-five (45) directors of primary education institutions. Data
collection was carried out using the survey technique, using a structured questionnaire with five response options. The validity
of the instrument was ensured through the judgment of seven (07) experts. Reliability was determined through a pilot test
applied to fifteen (15) primary school teachers, obtaining a Cronbach's Alpha coefficient of rtt = 0.981 for the first variable and
1t = 0.842 for the second, indicating high internal consistency. Data analysis was carried out through the calculation of
relative frequencies and percentages. The results reveal that management staff comply, on average, moderately with strategic
management in the primary education institutions analyzed. As conclusions, managers rarely establish the fundamental
principles of learning organizations, nor do they identify the key elements to promote effective organizational transformation.

This deficiency in applied strategic management limits the achievement of institutional objectives and compromises the
maintenance of educational quality.
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Introduccidén

En un entorno globalizado y altamente
competitivo, las organizaciones se enfrentan a la
imperiosa necesidad de innovar y adaptarse
constantemente y asi  convertirse en
organizaciones inteligentes. La gestién del
conocimiento se ha erigido como una
herramienta fundamental para alcanzar este
objetivo, al permitir la creacién, captura,
difusién y utilizacién eficiente de la informacién
y el saber organizacional. Sin embargo, a pesar
de los avances tedricos y practicos en esta
materia, muchas instituciones, especialmente en
el 4mbito educativo, ain enfrentan desafios
significativos ~ para  consolidarse = como
organizaciones inteligentes. La Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) y otros
organismos internacionales han destacado la
importancia de la gestién estratégica como
catalizador de este proceso de transformacioén.

En  Colombia, las instituciones
educativas bdsicas primarias, aunque han
mostrado un creciente interés por mejorar sus
practicas de gestion, persisten ciertas barreras
que obstaculizan su evolucién hacia modelos
organizacionales mas flexibles y adaptables.
Entre los obstaculos identificados se destaca la
carencia de una cultura organizacional enfocada

hacia el aprendizaje continuo, la resistencia

hacia adopcién de nuevas practicas y la

existencia de deficiencias en la comunicacién
interna.

El presente articulo se propone disefar
un modelo de gestién estratégica que impulse la
transformacién de las escuelas primarias de
Maicao, Colombia, hacia el paradigma de
organizaciones inteligentes. Para lograr el
objetivo sera revisada de manera profunda la
literatura  existente en  gestibn  del
conocimiento, gestion estratégica y
organizaciones inteligentes. Asimismo, se
presentaran los hallazgos de un estudio de caso
destinado a identificar las principales barreras y
desatios que obstaculizan el desarrollo de estas
instituciones.

En Gltima instancia, se formulardn
recomendaciones précticas para mitigar estas
problematicas y fomentar la creacién de

organizaciones educativas mas innovadoras y

eficientes

Reflexiones sobre la gestion estratégica y la
situacion problematica

Las organizaciones, inmersas en un entorno
competitivo globalizado, han reconocido la
gestiéon del conocimiento como un imperativo
estratégico para la consecucién de una ventaja
diferenciadora sostenible. En consecuencia, han
implementado,  desde  sus  estructuras
jerarquicas superiores, modelos de gestién del

conocimiento con la finalidad explicita de

optimizar el logro de sus objetivos
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organizacionales predefinidos. La eficacia de
estas iniclativas se fundamenta en un estilo de
liderazgo que promueva activamente la
colaboracién interdisciplinaria, el trabajo en
equipos cohesionados y la generacién de
sinergias intelectuales.

Para este escenario, la UNESCO (2020)
subraya que la gestién estratégica trasciende las
problematicas meramente  administrativas,
constituyendo una visién clara y orientada hacia
los resultados deseados. Los principios
fundamentales de la gestién estratégica
sugieren que, en entornos inciertos y dindmicos,
resulta  imperativo  redefinir, reevaluar,
sistematizar 'y mejorar continuamente los
objetivos, estrategias, practicas y culturas
organizacionales.

Con relacién a la temética, Drucker
(2018), fue uno de los primeros autores en
seflalar la progresiva relevancia de la
informacién y el conocimiento en la sociedad
contempordnea. En sus afirmaciones destacé la
relevancia de ejecutar las acciones correctas de
manera eficiente, mediante la aplicacién de
principios sencillos que faciliten la toma de
decisiones informadas, la conversién del
conocimiento en acciones efectivas y el
compromiso de la responsabilidad en las etapas

de la organizacién, valorando y aprovechando

los talentos de sus integrantes.

En consecuencia, en la sociedad actual, los

directivos organizacionales deben
reconocer y valorar el conocimiento
individual, orientandolo hacia

aplicaciones productivas, dado que este
desempefia un papel central en la
integracién del equipo y la consecucién de
los objetivos estratégicos. Esto implica la
creacion de una comunidad consolidada,
capaz  de  afrontar = cambios y
transformaciones significativas dentro de
la  organizacién, donde todos los
miembros colaboren en la materializacién
de la visién institucional.

En el contexto latinoamericano,
Braslavsky (2020) sefiala que la gestién
estratégica se enmarca en una estrategia
generalizada de mejora en la eficiencia y la
eficacia, por lo que debe aplicarse al sistema
educativo mediante la gestién de procesos y
recursos que valore la profesionalizacién
docente, la articulaciéon de politicas, y el
tfortalecimiento de los centros educativos como
unidades basicas de decisién y operacion,
integrando las tecnologfas de la informacién y
la comunicacién (TIC).

Estos aspectos son fundamentales para
transformar las instituciones en organizaciones
efectivas, dirigidas por personal capacitado,
cuyo desempefio en la gestién de los procesos
institucionales determinara el logro de las
metas establecidas.

Desde los planteamientos precedentes,
es 1importante destacar que las escuelas
primarias, como organizaciones, presentan

debilidades en la aplicaciéon de la gestién
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estratégica, la organizacién de actividades, la
efectividad del trabajo en equipo, la formacién
de recursos y también carecen de un marco
estructural  fuerte para la integracién
tecnolégica. De este ultimo aspecto, la
UNESCO (2021) hace especial énfasis en la
implementacién de las TIC en la educacién, las
cuales necesitan de una infraestructura sélida y
recursos formativos para docentes.

En este sentido, es importante destacar,
que ademds de los planteamientos de la
UNESCO (2021), surgen otros, como el de
Senge (2012) el cual orienta la gestién de las
organizaciones mas hacia el aspecto cultural y
comportamental que hacia la adopcién
tecnolégica. Toma en cuenta las TIC como
herramientas para facilitar un entorno de
aprendizaje continuo y adaptativo, pero enfatiza
en la importancia de la cultura organizacional y
el compromiso personal en la utilizacién
efectiva de dichas herramientas, mientras que la
UNESCO (2021) solo se centra en la
infraestructura y los recursos.

Ambas perspectivas son
complementarias, la infraestructura y los
recursos formativos son esenciales para la
implementacién inicial de las TIC en la
educacion, mientras que una cultura de
aprendizaje continuo y adaptativo es crucial
para maximizar el impacto de estas tecnologfas

a largo plazo. La integracion de estos enfoques

puede proporcionar una estrategia mas holistica
y efectiva para transformar las instituciones
educativas en organizaciones inteligentes, las
cuales segin Senge (2012): “son aquellas
organizaciones que ayuda a la gente a adaptarse
al cambio, reacciona con mas agilidad porque
sabe preverlos (lo cual no equivale a predecir el
tuturo), y asf generar los cambios deseados” (p.
112).

Desde esta perspectiva, las
organizaciones inteligentes se caracterizan por
su capacidad de aprendizaje, adaptacién y
evolucién continua en respuesta a los cambios
del entorno. Gémez (2021) las define como
entidades que facilitan el aprendizaje de todos
sus miembros y que son capaces de modificar
sus normas de actuacién, tanto formales como
informales, con la frecuencia necesaria para
satisfacer las exigencias del contexto en el que
operan.

En linea con lo anterior, se destaca
entonces que este enfoque ayuda a todo tipo de
organizaciones a ser mas eficientes y adaptables
en el entorno actual plagado de incertidumbres
y constantes cambios, entre ellas las educativas,
las que pueden convertirse en entornos mas
adaptables, innovadores y eficaces, capaces de
responder a los desafios que enfrentan dadas las
problematicas que las aquejan en la actualidad.
De alli, que se hace importante sefialar que

especificamente en las escuelas basicas
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primarias en Maicao, Colombia, presentan
debilidades en cuanto a la gestién estratégica, al
trabajo en equipo, la incorporaciéon de la
tecnologfa y la formacién de recursos; ademas
de la falta de organizacién, interferencia en la
emisién de los mensajes, insatisfacciéon laboral,
apatfa y ausentismo laboral, la repeticién de
tareas bajo un mismo formato, la resistencia al
cambio, ausencia de una comunicacién asertiva,
talta de compromiso, establecimiento de
barreras en el orden jerarquico de la linea de
mando.

La marcada limitacién en la gestién
estratégica pone de manifiesto la urgencia de
elevar la calidad de la administracion y el
desarrollo integral (social e intelectual) de los
directivos. Su labor debe orientarse hacia la
produccién de capital intelectual: conocimiento,
competencias, soluciones creativas, habilidades
y valores esenciales. Coherente con esta
exigencia, el Ministerio de Educacién Nacional
de Colombia (MEN, 2011) impulsa politicas de
mejora que instan a las organizaciones
educativas a implementar cambios répidos y a
enfrentar retos complejos para satisfacer de
forma oportuna y relevante las nuevas
necesidades de formacién de los ciudadanos del
siglo XXI. Se anticipa que este mecanismo
tortalecerd un sélido sistema de control de
calidad, con el fin de ofrecer a la ciudadania

mayores y mejores opciones en materia

educativa, impulsar el desarrollo de habilidades
tundamentales 'y de convivencia civica,
consolidar ~ la  descentralizaciéon y la
independencia de las instituciones mediante una
administracién més eficiente en las escuelas.

La problematica planteada exige la
implementacién de las acciones mencionadas
para mejorar la gestién estratégica y llevar a las
escuelas  primarias a  convertirse  en
organizaciones inteligentes. De continuar esta
situacién en las instituciones bdsicas primarias
de Maicao, Colombia, se mantendrdn inmersas
en paradigmas arcaicos, que aleja las
oportunidades de mejorar, deteriora las
instituciones, las desvia de sus objetivos, limita
el desarrollo y el crecimiento de comunidades de
saberes para lograr la transformacién con una
visién compartida, generadoras de aprendizaje
en equipo y de una cultura de innovacién.

De allf, que esta investigacién estuvo
dirigida a disefiar la gestién estratégica para
transformar instituciones de educacién primaria
en organizaciones inteligentes en Maicao,
Colombia, a fin de analizar la situacién, con la
tinalidad de superar las debilidades presentes en
cada una de las instituciones educativas al poner
en practica los planteamientos del enfoque de
las organizaciones inteligentes (Senge, 2012) ,

en las que la adaptacién a los cambios y la

evolucién constante mejoran el funcionamiento,
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maximizan los aprendizajes y mejoran la

competitividad.

Consideraciones Teodricas sobre Gestion
Estratégica y Organizaciones Inteligentes

Las teorfas sobre gestibn estratégica,
aprendizaje  organizacional 'y  desarrollo
institucional proporcionan un marco conceptual
robusto  para  comprender cémo las
organizaciones pueden adaptarse y evolucionar
en un entorno dindmico y cambiante. Las
principales corrientes tedricas, sobre estos
aspectos, abordan la importancia de la
colaboracién, la innovacién y la sistematizacién
del conocimiento como pilares fundamentales
para la transformacién de las instituciones.

La gestién estratégica es una disciplina
fundamental en el ambito organizacional que
abarca una amplia gama de actividades y
procesos destinados a coordinar y optimizar
recursos hacia la consecucién de objetivos
especificos. En un entorno global cada vez mas
dindmico y competitivo, la capacidad de
gestionar eficazmente se erige como un factor
determinante para el éxito institucional. La
gestiobn eficaz resulta esencial para el
funcionamiento 6ptimo de cualquier
organizacién, ya sea una empresa, una
institucién educativa o un proyecto individual.

A través de esta practica, se establecen
objetivos precisos, se asignan recursos de

manera eficiente, se coordinan equipos de

trabajo y se toman decisiones estratégicas
informadas. Su importancia radica en optimizar
procesos, mejorar la eficiencia, resolver
problemas y adaptarse al cambio. En definitiva,
la gestién estratégica es la herramienta que
permite alcanzar el éxito y lograr los objetivos
propuestos.

Dentro del contexto educativo, la
gestiéon estratégica se erige como un pilar
fundamental para el fortalecimiento de la
calidad y la optimizaciéon de la eficacia
institucional, impactando directamente en la
mejora de los procesos de ensenanza y
aprendizaje. Marin y Alfaro (2021) detallan que
la gestién estratégica en educacién involucra
elementos como la definiciéon del rumbo
estratégico e institucional, la estructura de
gobierno escolar, la cultura organizacional, el
clima educativo y la interaccién con el entorno.
Este enfoque demanda un trabajo colaborativo
y sinérgico entre los lideres y todos los
integrantes de la institucién educativa, con el fin
de definir objetivos claros, implementar
acciones coordinadas y establecer prioridades
estratégicas que permitan alcanzar con éxito los
propositos institucionales.

Dentro del sistema educativo, la gestién
se erige como un pilar fundamental para el
correcto funcionamiento de las instituciones
escolares. A través de ella, las organizaciones

pueden establecer objetivos precisos, priorizar

63



Investigacion y Formacion Pedagogica Revista del CIEGC. Afio 10 N° 19 / enero - junio 2024. 57— 75

acciones relevantes y desarrollar estrategias
eficaces para la consecucién de sus fines.

La participacién activa de todos los
integrantes de la comunidad educativa,
incluyendo directivos, docentes, estudiantes y
padres, propicia un ambiente colaborativo que
favorece el aprendizaje significativo y el
desarrollo integral de los estudiantes.

Por otro lado, Gallardo (2021) también
plantea que: ... “la gestién estratégica surge
como un elemento clave para definir la misién y
objetivos de la organizacién, que conlleva a la
creaciéon de beneficios financieros 'y no
tinancieros, as{ consecuentemente, aseguren sus
ventajas competitivas” (p.2), y en el contexto
latinoamericano, la gestién estratégica se
inserta en una estrategia general de mejora de
la eficiencia y la eficacia. Por consiguiente, se
propone la aplicacién de este enfoque al sistema
educativo mediante una gestién optimizada de
los procesos y recursos educativos, valorando
los esfuerzos orientados a la profesionalizacién
docente, la creacién de espacios para la
articulacién de politicas y el fortalecimiento de
los  centros educativos como unidades
tundamentales de decisién y operacién del
sistema, en consonancia con las politicas
educativas nacionales, y promoviendo la
integracién de las tecnologfas de la informacién

y la comunicacién (TIC).

Al establecer una vision clara, definir
objetivos alcanzables y asignar recursos de
manera eficiente, las instituciones educativas
pueden optimizar sus procesos, mejorar la
calidad de la ensenanza y el aprendizaje,
fomentar una cultura organizacional que
promueva el desarrollo profesional y la
innovacién. El proceso consiste en una serie de
pasos a seguir para lograr los objetivos
propuestos tanto individuales como para la
organizacién. La gestién estratégica se revela
como un enfoque clave en el dmbito educativo,
ya que permite a las instituciones no solo
adaptarse a los desatios contemporaneos, sino
también liderar el cambio y la innovacion.

El modelo de Klaus (2015) para la
gestion del conocimiento se fundamenta en una
secuencia de cinco etapas: comenzando con un
diagnéstico inicial, seguido por la definiciéon de
objetivos, la reproduccién del conocimiento, su
almacenamiento y actuacion, y concluyendo con
la medicién del desempefio. Cuando existe una
cultura  organizacional =~ compartida, se
maximizan los conocimientos, de manera que el
conocimiento no reside exclusivamente en la
mente de individuos aislados, sino que se
encuentra accesible para cualquier miembro que
lo requiera.

En esta linea, Chiavenato (2018) define

los objetivos como "...los resultados futuros que
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se esperan alcanzar en un tiempo determinado,
utilizando los recursos disponibles" (p.102).

Para el autor los objetivos representan
aspiraciones futuras que, una vez alcanzadas,
dejan de ser objetivos para convertirse en logros
concretos. En cuanto a la reproduccién del
conocimiento, esta etapa facilita la participacién
de los miembros de la organizacién en el
proceso de transformacion.

En palabras de Klaus (2015): “El proceso
de reproduccién del conocimiento no es lineal,
torma una espiral del conocimiento en la que la
interaccién entre el conocimiento técito y
explicito tendra una escalera cada vez mayor a
medida que se sube de nivel” (p.134).

Asi, la reproduccién del conocimiento
organizacional comienza y se propaga a través
de las comunidades de interaccién, superando
las fronteras entre unidades organizativas. Este
proceso implica la formulacién de juicios
valorativos con el fin de evaluar el grado de
consecucién de las metas establecidas en el
puesto de trabajo, cuyo alcance se encuentra
intrinsecamente ligado al almacenamiento y la
aplicacién del conocimiento.

Con respecto a la medicién del
desemperio o evaluacién del desemperio, es un
proceso que indica como es la actuacién de los
integrantes de la organizacién de acuerdo con
las metas propuestas y sus logros. Klaus (2015)

seniala que medicion o la evaluaciéon del

desemperio es: ... “una apreciacién sistemadtica,
periddica, estandarizada y cualificada, del valor
demostrado por un individuo en su puesto de
trabajo, desde el punto de vista de la
organizacién donde trabaje” (p. 215).

Al respecto las instituciones educativas
deben evaluar el desempefio de sus miembros,
convirtiendo esta actividad en un proceso
sistemdtico, metédico y dindmico que
contribuya a la mejora continua de la calidad
educativa.

En base a lo expuesto, se vuelve crucial
comprender la gestiébn estratégica y sus
componentes fundamentales para discernir
como influyen en la conversiéon de las
instituciones de educacién primaria en
organizaciones inteligentes. Estas tltimas se
definen por una incesante busqueda de
aprendizaje y la plena expresién del potencial de
sus miembros, as{ como por una gestién
eficiente del conocimiento, la identificacién
oportuna de requerimientos y una marcada
capacidad de innovacién. La adopcién de
sistemas de gestion del conocimiento
contribuye a alcanzar estas caracterfsticas al
impulsar un entorno de trabajo colaborativo y
creativo entre todos los integrantes de la
organizacion.

De acuerdo con la perspectiva de
Navarrete  (2022), contextualiza a las
organizaciones

inteligentes, igualmente
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nombradas organizaciones que aprenden u
organizaciones autocualificantes, como
entidades inmersas en un proceso continuo de
cambio y transformacién impulsado por el
aprendizaje.

Este proceso implica un esfuerzo
constante por aprender, mejorar, gestionar,
transmitir y transformar el rendimiento
individual 'y organizacional de manera
sistemdtica, aprovechando al maximo las
experiencias para mantener un ciclo de
aprendizaje permanente, orientado a la
innovacioén, la transformacién y la adaptacién al
cambio. Para Senge et al. (2012) son:
“aquellas organizaciones que ayudan a la gente
a adaptarse al cambio, a reaccionar con més
agilidad porque sabe preverlos (lo cual no
equivale a predecir el futuro), y asf generar los
cambios deseados” (p. 112).

Ademds, el mismo autor les atribuye
unos principios que caracterizan a las
organizaciones inteligentes porque considera
que son inherentes a ellas:

e Pensamiento sistémico, a través de él se
ve a la organizacién como un todo
interconectado, en el que todas las partes
interacttian como un todo.

e Dominio personal, este principio busca
fomentar el crecimiento y el desarrollo
personal de cada persona que forma

parte de la organizacion.

e Modelos mentales, son las creencias y
suposiciones en la manera como se ve el
mundo y se interpreta a partir de ellas;
por tanto, en las organizaciones
inteligentes se hace necesario revisarlas
continuamente porque moldean los

actos de cada individuo.

e Visién compartida, entendida como el
norte hacia donde se dirige la
organizacién. brinda concentracién y
energifa para el aprendizaje, crea un
propdsito comun, que inspira y motiva a
todos los miembros de la organizacién y

e Aprendizaje en equipo, este principio
busca la colaboracién y el aprendizaje
conjunto para resolver problemas a
través del didlogo 'y  mejorar
continuamente. Las practicas

disciplinares en el dialogo implican, un
reconocimiento de patrones especificos,
como los mecanismos de defensa, que
pueden obstaculizar el proceso de
aprendizaje en un equipo de trabajo.

A partir de lo expresado, es necesario
resaltar que para que una organizacién pueda
considerarse inteligente, debe concebirse como
un organismo vivo y no meramente como la
agregacion de sus componentes. En tanto que
organismo, requiere de ciertas caracteristicas o
competencias que se manifiestan como

principios, permitiendo a sus integrantes
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descubrir cémo aprovechar el entusiasmo y la
capacidad de aprendizaje de las personas en
todos los niveles de la organizacién. En este
sentido, las organizaciones inteligentes buscan
constantemente que sus miembros aprendan y
desarrollen su potencial, gestionen eficazmente
el conocimiento, detecten oportunamente las
necesidades y fomenten la capacidad de

innovacion.
Ruta Metodolégica

Esta investigacién se basé en el paradigma
positivista y un enfoque cuantitativo, definido
por Hernandez et al. (2014) como un método
que utiliza la recoleccién y andlisis de datos
numéricos para responder preguntas de
investigacién y  establecer patrones de
comportamiento poblacional mediante
estadistica. Dada esta orientacién y el contexto
estudiado, se opté por un diseio no
experimental, caracterizado segin Dfaz (2014)
“por la ausencia de control directo del
investigador sobre las variables independientes,

ya sea porque ya han ocurrido o porque no son

intrinsecamente manipulables” (p. 130).

El estudio se centr6 en las cuarenta y
cinco (45) personas que conforman la totalidad
del personal directivo de las instituciones de
educaciéon primaria en Maicao, Colombia.
Siguiendo la definicién de Tamayo y Tamayo

(2019), se opté por un censo poblacional, que

implica incluir a todos los individuos que
integran la poblacién bajo estudio. La técnica de
recoleccion de datos seleccionada fue la
encuesta, implementada a través de un
cuestionario tipo instrumento compuesto por
una serie de preguntas dirigidas a los
participantes con el propésito de recopilar

informacién (Arias, 2020).

Para medir la gestién estratégica en la
transformacién de escuelas primarias en
organizaciones inteligentes, se disefi6 un
cuestionario con cuarenta y ocho (48) ftems.
Estos items fueron distribuidos de acuerdo a las
dimensiones e indicadores establecidos para la
variable en estudio.

Las respuestas se registraron en una
escala de Likert con cinco opciones: Siempre (5),
Casi Siempre (4), Algunas Veces (3), Casi Nunca
(2) y Nunca (1). Con el fin de garantizar la
validez del instrumento, el cuestionario fue
evaluado por un panel de expertos para verificar
la pertinencia de cada ftem.

Con el objetivo de evaluar la
confiabilidad del instrumento, se aplicé el
coeficiente Alfa de Cronbach, un procedimiento
adecuado para cuestionarios con multiples
alternativas de respuesta. Para ello, se realizé
una prueba piloto con una muestra de directivos
pertenecientes a escuelas primarias fuera del

4rea de estudio.
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El analisis de los resultados, realizado
con el programa SPSS versién 23.0, arrojé un
coeficiente de 0.981, lo que demuestra una alta
consistencia interna del instrumento.

El anélisis de los datos recopilados se
realiz6 a través de estadistica descriptiva,
calculando la distribucién de frecuencias y las
medidas de tendencia central (especificamente la
media) para revelar las tendencias en las

variables, dimensiones e indicadores.

Tabla 1 Procesos de Gestién estratégica

Analisis y discusion de los resultados

Luego de aplicar el instrumento, se obtuvieron
a través de la estadistica descriptiva, la
distribucién frecuencial y las medidas de
tendencia central, los siguientes resultados, los
cuales se centraron en procesos de gestién
estratégica y principios de las organizaciones

inteligentes.

Alternativas de Respuesta

Siempre S.Cas1 Algunas Casi Nunca Nunca
Indicador . 1eTIpre Ve.ces . .
Dir. Dir. Dir. Dir. Dir.

fa % fa % fa % fa % fa % Media
Diagnéstico inicial 20 40 13 26 7 14 5 10 5 10 3.11
Definicién de objetivos 11 22 10 20 17 34 8 16 4 8 3.05
Reproduccién de los 2.60
conocimientos 8 16 8 16 15 20 10 20 9 18
organizacionales
Evaluacién del 40 13 26 7 14 5 10 5 o M
desempefio
Tendencia 29.5% 22% 23% 14% 11.5% 2.96

Medianamente Adecuada

En la tabla 1, referida a la dimensién procesos
de gestién estratégica, en cuanto al indicador
diagndstico inicial, se observé que un 40% de los
directivos manifestaron que siempre identifican
los procesos, al aplicar acciones estratégicas en
la organizacién para la elaboracién de un plan
de ejecucién que permita la transformacion,
realizan un diagnéstico para saber qué es lo que
hay en la organizacién, asi como toman en

cuenta los antecedentes de la gestién estratégica

como elemento principal para implantar el
cambio. La media para este indicador fue de
3,11 ubicidndose en la escala de medianamente
adecuada, con una mediana presencia en las
instituciones primarias.

Los resultados obtenidos revelan una
coincidencia parcial con la perspectiva de Klaus
(2015), para quien la fase inicial de diagnéstico
tiene como meta

principal lograr una

comprensién exhaustiva del entorno y la
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historia de la unidad de gestién en la que se
planea introducir modificaciones. El autor
recomienda aprovechar cualquier anédlisis
previo, estrategia o planificacién existente,
enriqueciéndolos con la informacién relevante
para la consecucién de los objetivos
establecidos.

En relacién con el indicador definicién
de los objetivos, el 34% de los directivos
encuestados consideran, que algunas veces se
define objetivos que garanticen un futuro
seguro para la transformacién a organizaciones
inteligentes, o define los propédsitos de la
organizacién en funcién de lograr una
transformacién, en igual medida plantean
objetivos en los planes trazados para alcanzar
dicha transformacién en la organizacion.

El valor promedio de 3.05 revela que los
directores formulan objetivos con una
adecuacién intermedia. Esta constatacién es
consistente con lo expuesto por Klaus (2015),
quien argumenta que los objetivos son
esenciales para el porvenir de la organizacion,
ya que posibilitan que los planes disefiados
conduzcan a la optimizacién de los beneficios en
las condiciones existentes. Ademads, facilitan la
coordinacién de las diversas actividades en pos
de ese fin, asegurando asi la transformacién
organizacional.

En referencia al indicador reproduccién

de los conocimientos organizacionales. el 30%

de los directores manifest6 que algunas veces,
contribuyen a  instituir una  cultura
organizacional para generar innovaciones, o
consideran la capacitacién del personal para
alcanzar cambios en la organizacién, algunas
veces generan condiciones para la innovacién de
los procesos organizacionales.

Los resultados obtenidos mediante la
media aritmética, con un valor de 2.60
correspondiente a una escala de adecuacién baja,
sefalan una presencia limitada del indicador en
el proceso de gestién estratégica implementado
en las instituciones de educacién basica primaria
de Maicao, Colombia.

Estos  hallazgos  presentan  una
disonancia relativa con la perspectiva de Klaus
(2015), quien postula que la reproduccién del
conocimiento exhibe una naturaleza no lineal,
asemejandose a una espiral del conocimiento en
la cual la interaccién entre el conocimiento
tacito y explicito se acrecienta de manera
gradual.

En atencién al indicador de evaluacién
del desemperio, se observé que un 40% de los
directivos manifesté que siempre identifican la
evaluacién del desempefio en sus instituciones,
establecen objetivos para medir el desempefio de
cada miembro de la organizacién y solucionan
situaciones individuales del desempefio de los

miembros aplicando evaluaciones. Ademads,

promueven procesos sisteméticos de evaluacién
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del desempenio donde cada docente valora su
actuacion en su puesto de trabajo.

Los resultados obtenidos mediante la
media aritmética, con un valor de 2.60
correspondiente a una escala de adecuacién baja,
sefnalan una presencia limitada del indicador en
el proceso de gestién estratégica implementado
en las instituciones de educacién basica primaria
de Maicao, Colombia.

Estos  hallazgos  presentan  una
disonancia relativa con la perspectiva de Klaus
(2015), quien postula que la reproduccién del
conocimiento exhibe una naturaleza no lineal,
asemejandose a una espiral del conocimiento en
la cual la interaccién entre el conocimiento
tacito y explicito se acrecienta de manera
gradual.

En cuanto al indicador de evaluacién del
desempefio, un significativo 40% de los
directivos reporté que siempre implementan la
identificacién, el establecimiento de objetivos de
medicién, la resolucibn de  situaciones
individuales basadas en evaluaciones y la
promocion de procesos sistemdaticos donde cada
docente autoevaliia su actuacion.

Estos resultados, junto con una media de
3.11 que sugiere una presencia regular de este
aspecto, muestran una convergencia relativa
con las teorfas de Klaus (2015).

Este autor define la evaluacion del

desempefio como una apreciaciéon sistematica,

periddica, estandarizada y cualificada del valor
demostrado por un individuo en su puesto de
trabajo, desde la perspectiva de la organizacién.

Ahora bien, para los procesos de gestién
estratégica, los resultados generales, reflejan
que 29,5% de los directivos se inclinaron por la
opcién siempre, seguidos de 22% por la
alternativa casi siempre, 23% por algunas veces,
14% por la opcién casi nunca, y 11,5% se
posiciond en nunca.

Asimismo. La media fue de 2,90, lo que
indica una pequefia presencia en la identificacién
de los procesos de gestién estratégica en las
instituciones primarias.

Estas evidencias se alinean con la
propuesta de Klaus (2015), quien identifica cinco
etapas en el proceso de gestién estratégica:
diagnostico inicial, definicién de objetivos,
reproduccién del conocimiento,
almacenamiento y actuacién, y medicién del
desemperiio.

Los resultados obtenidos en las
muestran una

instituciones analizadas

concordancia relativa con este modelo.
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Tabla 2 Principios de las Organizaciones Inteligentes

Alternativas de Respuesta

Indi Siempre .Ca51 Algunas Casi Nunca Nunca
ndicador Siempre Veces
Dir. Dir. Dir. Dir. Dir.
fa % fa % fa % fa % fa % Media
Pensamiento sistémico 7 14 7 14 10 20 16 32 10 20 2.51
Dominio personal 9 18 7 14 9 18 10 28 11 22 2.39
Modelos mentales 7 14 18 26 14 28 17 34 9 18 2.40
Visién compartida 8 18 3 6 10 20 19 38 10 20 2.35
Aprendizaje en equipo 10 20 7 14 10 20 14 28 9 18 4.48
Tendencia 16.8% 14.8% 21.2% 32% 19,6%
Poco Adecuada
La revision de la Tabla 2 enfocada en el instituciones bdésicas primarias de Maicao,

indicador de pensamiento sistémico dentro de
los principios de las organizaciones inteligentes,
mostré que un considerable 32% de los
directivos declaré que rara vez implementa una
metodologfa disenar

operacional  para

soluciones a los problemas identificados,
profundiza en las causas subyacentes de las
debilidades organizacionales o emplea marcos
conceptuales para comprender dindamicas
complejas y encontrar puntos de influencia
clave en la institucién. Esta observacién se vio
complementada por un 20% que reporté que
este indicador se manifiesta de forma esporadica
o inexistente, frente a un grupo minoritario del
14% que asegurdé la presencia habitual o muy
frecuente del pensamiento sistémico en las
instituciones.

Para este indicador el valor de la media
tue de 2,51, ubicandose en la escala poco
adecuada, porque existe una baja presencia del
sistematico en las

indicador pensamiento

Colombia. Los resultados obtenidos divergen de
la perspectiva de Senge et al. (2012), quienes
enfatizan el pensamiento sistémico como una
disciplina para comprender las estructuras
subyacentes en situaciones complejas y para
discernir entre cambios de alto y bajo impacto.
En cuanto, al indicador dominio personal, se
evidencié que 28% de los directivos consultados
expresaron Casi Nunca se emplea una visién
objetiva para disefiar soluciones a situaciones
problematicas, ni establecen una visién de
crecimiento sustentada en comunidades de
aprendizaje en la organizacién, ni ofrecen
adiestramiento laboral de acuerdo a las
necesidades de sus miembros, corroborado esto
por el 22% de los encuestados que asintieron
que nunca se dan este indicador en las
instituciones, mientras 14% afirman que
siempre y casi siempre se determina el principio

de dominio personal en las organizaciones.
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Respecto al valor de la media para el
indicador fue de 2,39 ubicdndose en la escala
poco adecuada, lo cual indica que el indicador
dominio personal muestra una baja presencia en
las instituciones educativas. En consecuencia,
los resultados difieren  con los postulados
tedricos presentados por Senge et al. (2012),
quienes proponen que el desarrollo del dominio
personal requiere un abordaje disciplinado,
mediante la aplicacién de una serie de précticas
y principios, tales como: la definicién de una
visién personal que permita concretar energfas,
desarrollar la paciencia y evaluar la realidad de
manera objetiva; y el desarrollo de la capacidad
para la toma de decisiones, que implica la
identificacién precisa de los problemas, la
recopilacién de datos relevantes, la generacién
de opciones viables y la seleccién de un curso de
accién adecuado.

Asimismo, para el indicador modelos
mentales, se observa que un 34% de los
directivos manifestaron que Casi Nunca,
establecen pautas para moldear los actos de cada
individuo, ni promueven conocerse asi sf mismo
dentro de la organizacién para aprender de su
propia imagen, ni toman en cuenta los supuestos
para comprender el mundo que lo rodea.

Estos resultados los aseveran 28% de los
encuestados al manifestar que algunas veces se
evidencian accién que determinan los modelos

mentales aplicados por los directivos en las

instituciones bésicas primarias, mientras 26%
asumioé que casi siempre esto se desarrolla en las
escuelas, no obstante 18% respondié que nunca
se da, difiriendo el 14% de los directivos a
seleccionar la alternativa siempre.

Estos resultados, muestran un valor
para la media para el indicador de 2,40
ubicandolo en la escala poco adecuada, lo cual
indica que el indicador modelos mentales tiene
una baja presencia en las instituciones basicas
primarias que limita la transformacién de estas
a organizaciones inteligentes. En consecuencia,
los resultados no se alinean con los postulados
tedricos presentados por Senge et al. (2012),
quienes proponen que el desarrollo del dominio
personal requiere un abordaje disciplinado,
mediante la aplicacién de una serie de practicas
y principios, tales como: la definicién de una
visién personal que permita concretar energfas,
desarrollar la paciencia y evaluar la realidad de
manera objetiva; y el desarrollo de la capacidad
para la toma de decisiones, que implica la
identificacién precisa de los problemas, la
recopilaciéon de datos relevantes, la generacién
de opciones viables y la seleccién de un curso de
accién adecuado

En correspondencia con el indicador
visién compartida muestra que el 38% de los
directivos manifest6 que casi nunca promueven
la mejora de los procesos educativos que

permiten llegar a un acuerdo sobre el futuro de
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la organizacién. Ademds, no estimulan el
compromiso de la gente con la organizacién ni
imponen su visién, aun cuando esto resulte
contraproducente para los demds miembros de
las  instituciones, confirmado por los
encuestados  quienes  seleccionaron  las
alternativas 'algunas veces' y 'nunca' en un 20%,
lo que indica una marcada debilidad en la
aplicacién del indicador. Sin embargo, el 18% de
los directivos atirmé que el indicador siempre
esta presente, y un 6% asumié que casl siempre
es asi.

Este indicador muestra una media de
2,35 ubicdndose en la escala poco adecuada, lo
cual indica que existe baja presencia de una
visién compartida en las instituciones objeto de
estudio, para lograr la transformacién de dichas
instituciones en organizaciones inteligentes. Se
comprueba que los resultados difieren de los
aportes ofrecidos por Senge et al. (2012),
quienes manifiestan que la visién compartida
brinda concentracién y energfa para el
aprendizaje, y despierta el compromiso de la
gente con la organizacién, que se refleja la
visién personal de cada uno.

Al continuar con el andlisis de la
dimension, se interpretan los resultados del
indicador aprendizaje en equipo, donde se
observa que 28% de los directivos casi nunca,
promueven el aprendizaje en equipo para crear

resultados deseados, ni realizan acciones

estratégicas para promover el aprendizaje en
equipo para lograr ser eficaces, ni promueven el
dialogo en los miembros para integrar un
auténtico pensamiento conjunto, corroborando
esta opinién con 20% de los encuestados para
quienes alguna veces se evidencia en las
instituciones educativas, para el 20% siempre
estd  presente este indicador en las
organizaciones, rechazando tal aseveracién el
18% de los directivos al considerar que nunca es
asf, y para el 14% casi siempre se aplica.

En correspondencia al valor de la media
del indicador esta fue 2,48 centrdndose en la
escala poco adecuada, lo cual indica que tiene
baja presencia el indicador aprendizaje en
equipo en las instituciones primarias. Al
analizar los resultados, estos muestran
inconsistencia con lo expresado por Senge et al.
(2012) quienes sostienen que el aprendizaje en
equipo estd basado en la capacidad de los
miembros para suspender los supuestos e
integrar un auténtico pensamiento conjunto e
implica aprender ciertos patrones. Ahora bien,
para los principios de las organizaciones
inteligentes, los resultados generales, reflejan
que 32% de los directivos se inclinaron por la
opcién casi nunca, seguidos de 21,2% por la
alternativa algunas veces, 19,4% por nunca,
14,8% por la opcién siempre, y 12,8% casi
siempre, as{ mismo arrojé un valor promedio de

media de 2,42, ubicdndose en la escala poco
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adecuada, indicando una baja presencia de los
principios que rigen las organizaciones.

Los resultados se desvian de lo
propuesto por Senge et al. (2012), quienes
sugieren cinco disciplinas clave —pensamiento
sistémico, dominio personal, modelos mentales,
visién compartida y aprendizaje en equipo— que
permiten a la organizacién desarrollar la
capacidad de aprender y adaptarse, lo cual exige
la formacién de un equipo humano competente

para su implementacién.
Conclusiones

La gestién estratégica en las escuelas primarias
de Colombia, especificamente en el contexto de
Maicao, muestra una realidad compleja y
matizada, donde los directivos reconocen la
importancia de realizar diagnésticos iniciales y
de establecer objetivos claros para la
transformacién de sus instituciones. Sin
embargo, la implementacién de estas estrategias
se percibe como medianamente adecuada, lo que
sugiere que, aunque hay un reconocimiento de
la necesidad de un enfoque estratégico, la
ejecucién efectiva de estos procesos ain
enfrenta desafios significativos.

Ademas, la reproduccién del
conocimiento organizacional y la capacitacién
del personal parecen ser dreas que requieren
atencién urgente. La baja presencia de

iniciativas que fomenten una cultura de

innovacién indica que, a pesar de la intencién de
los directores, las condiciones necesarias para el
desarrollo de un entorno educativo dindmico y
adaptativo no estan completamente
establecidas, lo que puede limitar la capacidad
de las instituciones para responder a los cambios
y necesidades del entorno educativo actual.

De igual manera, la evaluacién del
desemperfio se identifica como un aspecto que los
directivos consideran importante, pero su
implementacién refleja una presencia mediana,
lo cual sugiere que, aunque hay esfuerzos por
medir y mejorar el desempefio docente, la
sistematicidad y profundidad de estas
evaluaciones podrfan no ser suficientes para
generar un impacto significativo en la calidad
educativa.

En definitiva, estos hallazgos evidencian
la necesidad de fortalecer los procesos de
gestion estratégica en las escuelas primarias de
Maicao, Colombia, fomenta una mayor
integracién  entre diagndstico, objetivos,
capacitaciéon y evaluacién para lograr una
transformaciéon efectiva y razonable en el
ambito educativo.

En cuanto a las organizaciones
inteligentes, los directivos de las instituciones
educativas en Maicao parecen tener una
concepcién limitada de lo que implica ser una
organizacién inteligente. A pesar de reconocer

la importancia de los principios que las rigen,
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como el pensamiento sistémico y el aprendizaje
en equipo, su implementacién es escasa. Esto
sugiere que, aunque hay un deseo de
transformacioén, la falta de metodologias claras
y la escasa promocién de una cultura de
aprendizaje y colaboracién limitan su capacidad
para adoptar estos principios de manera
efectiva.

Por otra parte, la baja presencia de
indicadores como el dominio personal y la visién
compartida indica que los directivos no estdn
poniendo en practica los fundamentos
necesarios para fomentar un entorno educativo
dindmico y adaptativo. Sin una visién clara y un
compromiso colectivo hacia el aprendizaje y la
mejora continua, las instituciones corren el
riesgo de estancarse y no evolucionar hacia
organizaciones verdaderamente inteligentes.

Finalmente, los directivos reconocen la
necesidad de transformar sus instituciones en
organizaciones inteligentes, pero la falta de
acciones concreta y la debilidad en la aplicacién
de los principios que las rigen en su estado
actual, no estdn en condiciones de convertirse
en tales organizaciones.

Para lograrlo, es fundamental que se
fortalezcan los procesos de gestién estratégica
al establecer una integracién més efectiva entre

diagnéstico, objetivos y capacitacién.
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Resumen Palabras clave
Las competencias socioemocionales son fundamentales para el éxito académico de los educandos. El
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proposito del articulo es hacer una reflexion teorica sobre la influencia que el contexto social y familiar — (J .00 020000 i
tiene en el desarrollo emocional de los estudiantes de las escuelas publicas colombianas. Se retoman académico int,eligencia
algunas contribuciones de la teoria de la inteligencia social de Goleman. Controlar emociones, .. nal,

establecer relaciones positivas y tomar decisiones conscientes favorece el aprendizaje y mejora la
comunicacién docente-estudiante. En Colombia, factores socioeconémicos y culturales afectan la
educacion, por lo que fortalecer estas competencias es clave para el cambio. Estudiantes motivados,
resilientes y adaptables manejan mejor las presiones académicas y emocionales. Implementar proyectos
enfocados en educacién emocional mejora significativamente los resultados escolares. Ademas, este
analisis destaca la importancia de que los profesores cuenten con bases tedricas que les permitan
fomentar el desarrollo socioemocional en sus alumnos, promoviendo un ambiente de aprendizaje mas
efectivo y armonioso.

Abstract Keywords
Socio-emotional competencies are crucial to the academic success of students. The purpose of this article is to make
a theoretical reflection about the influence that the social and family context has on the socio-emotional development
of basic students in Colombian public schools. Some contributions were taken from Goleman's theory about social
intelligence for article. Furthermore, authors who agree in stating that managing emotions, establishing positive
relationships and making conscious decisions impact school performance. In an educational setting, social-emotional
skills promote a favorable climate for learning, improve communication between teachers and students, and fuel
peaceful conflict resolution. In Colombia, socioeconomic and cultural factors affect education, socioemotional
competencies are essential to bear challenges. Students who hone these skills are motivated, show greater adaptability
and resilience, allowing them to withstand academic demands and emotional pressure. Integrating projects that
strengthen these competencies in curricular planning would significantly improve academic result and to their
comprehensive development. The social contribution of this dissertation lies improving ideas so that teachers have
theoretical bases that help shape socio-emotional competencies in students.
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Introduccién

De acuerdo con Goleman (2010) la inteligencia
Social es la aptitud que implica el conocimiento
del funcionamiento de las relaciones y cémo
comportarse inteligentemente en ellas. Se
expande desde lo wunipersonal hasta lo
bipersonal, es decir, desde las habilidades
intrapersonales hasta las que emergen cuando
uno se halla comprometido en una relacién
donde se debe tener en cuenta lo que sucede en
el &mbito interpersonal.

Los propésitos y la influencia que la
inteligencia social tiene en los contextos
tamiliar y escolar de los estudiantes de basica en
instituciones educativas publicas colombianas,
asf como la adquisicién de la misma, han sido
materia de basqueda, debate y reflexién en tesis
académicas, conversatorios entre profesores,
directivos docentes, psico-orientadores
escolares y psic6logos.

Thorndike (1920). fue el primer
psicélogo que definié la inteligencia social como
la capacidad de comprender y manejar a los
hombres y a las mujeres, habilidades necesarias
para aprender a vivir en el mundo.

La neurociencia dice que el sistema
neuronal estd programado para conectar con
nuestros semejantes, porque nuestro cerebro
esta disefiado para ser sociables y establecer un
inflexible vinculo inter cerebral con las personas

con quienes nos relacionamos.

Con base en lo expuesto este articulo
aborda dos teorfas de Goleman: la Inteligencia
Emocional y la Inteligencia Social, ambas
teorfas son base para lograr el desarrollo
emocional y social del estudiante de basica.

También se aborda la teoria
sociocultural de Lev Vigotsky y su connotacién
en la influencia del contexto familiar en el
desarrollo socioemocional del estudiante.

Asf mismo, se presentan algunas
definiciones de las emociones y un recorrido por
las habilidades sociales. Ademés, se enuncian
algunas pautas para que los docentes tengan en
cuenta a la hora de ensefar las competencias
socioemocionales. De igual modo, se organizan
algunas bases legales que sustentan la temética
planteada.

Cabe destacar que, las teorfas planteadas
seran motivo de andlisis, reflexién y discusién
en este articulo. La finalidad de este escrito es
hacer una reflexién tedrica sobre la influencia
que tiene el contexto social y familiar, en el
desarrollo socioemocional de los estudiantes de
bésica en instituciones educativas publicas de

Colombia.
Estudios Previos

Para abordar la disertacién de las competencias
socioemocionales y su relacién con el éxito en el

desemperio escolar del estudiante de educacién
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bésica, se indaga en antecedentes de autores que
evidencien la relevancia e interés suscitado en
los afios anteriores. En el 4mbito internacional,
particularmente en Espafia, Corvasce (2022),
present6 un estudio bajo la denominacién: Un
aprendizaje con éxito: el desarrollo emocional
en la adolescencia y el papel de la familia con la
complicidad de la escuela, cuyo objetivo fue
examinar la relacién entre diversas variables
que definen la situacién del alumnado en la
etapa de la adolescencia y el modelo educativo
tamiliar. Esta investigacién doctoral toma a la
tamilia y a la escuela como dos pilares
fundamentales en el desarrollo emocional del
nifio. La interaccién armoniosa entre familia y
escuela crea un entorno propicio para el
desarrollo emocional saludable del nifio y del
adolescente. Al trabajar juntos, estos dos pilares
ofrecen una red de apoyo que prepara a los
j6venes para enfrentar los desafios emocionales
individuos

de la vida, construyendo

equilibrados,  resistentes 'y  socialmente
competentes. En esta investigacién se disefié un
estudio cuantitativo, transversal y ex post facto.

La investigacién permitié que el
estudiante de quinto grado desarrolle
habilidades para comprender y gestionar tanto
las propias emociones como las de los demds, a
equilibrar el fomento de habilidades racionales,
como la resoluciéon de problemas, con la

promocién de la inteligencia emocional, que

tortalece la autoconciencia y las relaciones

interpersonales. Al reconocer y validar las
emociones, los estudiantes pueden aprender a
gestionarlas de manera saludable, facilitando asf
un ambiente de aprendizaje mas positivo y
colaborativo. La integracién armoniosa de la
razén y la emocién en la educaciéon de quinto
grado no solo contribuyen al bienestar
emocional individual, sino que también sienta
las bases para un crecimiento personal y
académico mas sélido.

La investigaciéon concluye que la
relacién entre la razén y la emocién se vuelve
crucial. La razén proporciona el marco
cognitivo necesario para analizar y comprender
las emociones, mientras que la emocién aporta
el componente humano que enriquece el proceso
educativo. Al cultivar una conciencia emocional
en los estudiantes a temprana edad, se fomenta
la empatia, la resiliencia y la toma de decisiones
asertivas.

En el mismo escenario internacional,
Godoy (2021), desarroll6 una investigacién
titulada Entre la razén y la emocién. Estudio
sobre inteligencia emocional en escuelas
publicas de Temuco-Chile. La investigacién
tuvo como objetivo evaluar la inteligencia
emocional, segiin el modelo de Mayer y Salovey,
de niflos y nifas de 5° afio bésico de escuelas
publicas de la ciudad de Temuco, Chile. Godoy
se apoy6 en aportes teéricos de autores que han
escrito sobre la importancia de desarrollar la

inteligencia emocional en la poblacién
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estudiantil, las incidencias del contexto y la
tamilia.

La investigacion se centra
principalmente en el modelo de inteligencia
emocional de Mayer y Salovey (1990), el
enfoque de la investigacién es de cardcter mixto,
adoptando dos etapas durante la investigacion:
una extensiva cuantitativa y la otra intensiva
cualitativa. La autora eligié este enfoque debido
a la subjetividad de la temadtica, teniendo en
cuenta que las personas no siempre reconocen
sus propias emociones, por lo cual la
autoevaluacién podria resultar incongruente.
La informacién cuantitativa se fundamenté en
los datos obtenidos en las entrevistas que
realizé a los profesores.

La autora encontré que coincidian los
resultados cuantitativos con los cualitativos.
Varios de los estudiantes focalizados tenfan un
adecuado nivel en cuanto a la atencién, claridad
y regulacién. La investigadora encontré que las
emociones como: alegria, tristeza, pena y rabia
fueron las mdés recurrentes en los estudiantes,
pero a la vez ellos mostraron un bajo manejo
conceptual de las mismas debido a su léxico
limitado, a veces las confunden y las mezclan,
son incapaces de exponer de otra manera la
situacion.

La mayorfa de los estudiantes presentan
emociones negativas debido a sus vivencias.

Esto significa que hay necesidad de crear

espacios de conversacién donde ellos expresen
libremente sus estados emocionales.

En el contexto colombiano, Bernal
(2022). Presenté un estudio referente a un
Modelo Teérico-Pedagdgico para el Desarrollo
de Competencias Emocionales en Estudiantes
de Educacién Secundaria desde su contexto
sociocultural en Colombia, encontré un escaso
nivel de tolerancia, respeto y expresién afectiva
entre los estudiantes y los actores de su
contexto sociocultural y consecuencias
negativas, como episodios de rebeldia,
agresiones verbales y fisicas, incumplimiento de
normas de cortesfa, convivencia escolar, y
emision de juicios desacreditantes hacia otros de
manera denigrante.

Bernal indicé una urgente necesidad de
desarrollar competencias emocionales en los
estudiantes de educacién secundaria en
Colombia como mecanismo para subsanar la
intolerancia, la falta de respeto y expresién
afectiva.

Los aportes a este articulo se refieren al
desarrollo de la IE y la formacién integral en
estudiantes de basica para lograr un equilibrio
entre la razén y la emocién de los estudiantes,
aspecto fundamental para su formacién integral.

Desde edades tempranas se debe cultivar
las habilidades emocionales para que enfrenten

los desafios con resiliencia y empatia.
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La investigacién ofrece herramientas
para establecer relaciones saludables, resolver
conflictos de manera constructiva y tomar
decisiones informadas. Al integrar la razén y la
emocién en el proceso educativo, estamos
formando mentes brillantes, con corazones
compasivos capaces de contribuir positivamente

a la sociedad.

Teoria de la Inteligencia Emocional de
Daniel Goleman, base para lograr el
desarrollo emocional y social del estudiante
de educacion basica.

La teorfa de la inteligencia emocional se centra
en la comprensién y regulaciéon de las emociones
como una habilidad clave para el éxito en la vida.
Goleman (2010), ha destacado la importancia de
cultivar habilidades emocionales desde una edad
temprana por ser una etapa formativa donde los
niflos estdn inmersos en un proceso de
descubrimiento emocional.

En su teorfa Goleman (2010), atirma que
existen cinco componentes de la inteligencia
emocional: el autoconocimiento,
autorregulacién emocional, la motivacién, la
empatia y las habilidades sociales. Estos
elementos se interrelacionan de manera crucial,
formando la base para un desarrollo emocional
saludable y un ambiente propicio para el
aprendizaje.

El autoconocimiento como primer
componente permite a los estudiantes
comprender y gestionar sus propias emociones,

lo que mejora su bienestar emocional y facilita

un ambiente propicio para el aprendizaje.
Cuando un estudiante es consciente de sus
emociones, puede enfrentar los desafios de
manera mds efectiva, desarrollar resiliencia y
perseverancia. Bisquerra (2012)

La autorregulacién emocional, como
segundo componente, equipa a los estudiantes
para manejar el estrés, la frustracién, y la
impulsividad. Estas habilidades son
fundamentales en el entorno escolar, donde se
enfrentan a situaciones que requieren paciencia
y control emocional. Goleman (2010).

Ser optimista, implica tener esperanzas y
por tanto grandes expectativas de que, en
general, las cosas saldréan bien en la vida a pesar
de los contratiempos y las frustraciones.

El optimismo es una actitud que evita
que la gente caiga en la apatfa, la desesperanza
o la depresién ante la adversidad. El optimismo
es el motor que impulsa a los estudiantes a
perseverar a pesar de los desafios.

La empatia como cuarto componente
tomenta la comprensién de las emociones de los
demas.

Esto contribuye a la creacién de
relaciones saludables entre compaferos de
clase, maestros y familiares.

La empatfa promueve la inclusién social
y establece las bases para el respeto y la
tolerancia en la vida adulta Leal (2011).

Las  habilidades  sociales, quinto

componente, cierran el ciclo al permitir que los
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estudiantes interactiien efectivamente en
diversos contextos sociales. Estas habilidades
abarcan desde la comunicacién verbal, la
empatfa, la resoluciéon de conflictos, la
cooperacién y la toma de decisiones en grupo.
En el contexto educativo, las habilidades
sociales son fundamentales para el desarrollo
integral de los estudiantes, permitiendo que
haya una convivencia armoniosa, ademés son
esenciales para el aprendizaje colaborativo y la
construccién de relaciones positivas.

Un estudiante que desarrolla habilidades
sociales sélidas estd mejor preparado para
enfrentar los desatios sociales, emocionales y
académicos.

Ademds, estas habilidades contribuyen
al establecimiento de una base sélida para el
éxito futuro por ser esenciales en el ambito
laboral y en la construccién de relaciones
personales y profesionales. Al integrar
programas y actividades que promueven el
desarrollo de habilidades sociales en el curriculo
educativo, se contribuye a formar individuos
més competentes, colaborativos y empaticos,
creando asf un ambiente educativo enriquecido
y propicio para el crecimiento integral de los
estudiantes.

Teniendo como premisa los
componentes de la IE, las instituciones
educativas deben ser pioneras en la ensefianza

de las habilidades emocionales y sociales que los

estudiantes necesitan para mantener su vida
orientada hacia la consecucién de las metas
propuestas en sus proyectos de vida, lo que los
mantendra motivados, felices y con el deseo de
luchar constantemente sin sentirse frustrado o
con la fuerza necesaria para no quebrarse
cuando las cosas no vayan del todo bien en sus
vidas, es decir que sean capaces de comprender
que la vida es un camino con altos y bajos
superables dependiendo de la voluntad.

Los autores de este articulo consideran
importante fortalecer la idea de emocién y la
funcién de la misma que ofrece Goleman (2010),
por lo cual consultadas otras fuentes como Mora
(2008), se podria decir que la emocién es una
reaccién inconsciente, que prepara al cuerpo
para agredir, correr, huir ante el peligro
inminente o a atacar. La reaccién emocional en
los seres humanos es automdtica y se realiza en
tiempo récord, la emocién es un mecanismo
sabio, eficiente, capaz de mantener a todos los
seres vivos unos frente a otros asi se tiene la
supervivencia biolégica; al tomar en cuenta
estas ideas, surge la pregunta: spara qué sirven
las emociones?

Segin Mora (2008), Las emociones
sirven para acercarnos a lo agradable o
recompensante y huir o defendernos ante el
peligro. Por otra parte, las emociones motivan,

mueven empujan o logran beneficios o darnos.

82



Investigacion y Formacion Pedagogica Revista del CIEGC. Afio 10 N° 19 / enero - junio 2024. 79 — 96

Las emociones también hacen que las
respuestas  del  organismo  ante  los
acontecimientos sean polivalentes y flexibles.

Las personas pueden elegir la respuesta
més adecuada y util de entre todas las
posibilidades.

Las emociones junto con los
sentimientos dan versatilidad a la conducta, lo
que es mas util para la supervivencia individual
y colectiva.

Otra funcién de las emociones es alertar
a la persona ante un estimulo, activar gran
cantidad de sistemas: cerebrales, endocrinos,
metabdlicos, cardiovasculares, respiratorios, el
aparato motor, etc.

Las emociones ayudan a almacenar y
evocar memorias efectivamente, todo
acontecimiento relacionado con un episodio
emocional tanto si esté relacionado con el dolor
como si lo estd con el placer es almacenado de
manera mas efectiva y por supuesto tiene
incidencias en el éxito biolégico y social del ser
mediante la comunicacién bipersonal efectiva y
veloz.

Las emociones dan vida a la curiosidad y
despiertan el interés por nuevos
descubrimientos, asi agrandan el limite de
seguridad para la supervivencia y finalmente
pero no menos importante las emociones y
sentimientos son muy imprescindibles en el
proceso de razonamiento, se piensa con

significados emocionales y sobre esa base la

emocién juega un papel primordial al tomar
decisiones conscientes. Las emociones son los
pilares fundamentales sobre los que descansan
la mayoria de las funciones del cerebro.

Goleman (2010), aborda ademés la
conexién intrinseca entre emocioén, curiosidad y
aprendizaje, subrayando la importancia de
despertar la curiosidad en los estudiantes para
un proceso de aprendizaje activo y eficiente. La
neuroeducacién se presenta como una
herramienta valiosa para disefiar métodos y
recursos que estimulen la curiosidad de manera
contextualizada y asociada a recompensas,
optimizando asi el proceso de ensefnanza-
aprendizaje Serna, (2019)

Por su parte, Mora (2008), coincide con
Goleman (2010), en que la emocién y la
curiosidad estdn estrechamente unidos, la
curiosidad es integral, es un integrante
importante y fundamental de la emocion, es el
mecanismo que la enciende. El sistema limbico
sede de las emociones estd siempre alerta y se
activa tacilmente por nuevos estimulos.

La curiosidad lleva a la exploracién, a
husmear lo desconocido y por tanto el
conocimiento. Se puede sacar provecho pues
sabiendo cémo funciona el cerebro el maestro
tiene una oportunidad de buscar formas para
despertar la curiosidad en los estudiantes sobre
lo que puede interesarle.

Es necesario crear métodos, recursos

que evoquen la curiosidad del estudiante
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acordes con el contexto escolar, la edad y la
asignatura que se pretende ensefiar asociados a
la recompensa lo que se conoce como
neuroeducacién, en otras palabras, si el maestro
despierta la curiosidad tiene la atencién del
estudiante sin exigirla, el proceso aprendizaje

sera activo, eficiente y placentero.

La Inteligencia Social de Daniel Goleman el
Enfoque Imprescindible en la Sociedad
Contemporanea.

Luego de tener claridad en lo relacionado con la
Inteligencia Emocional, algunas ideas de
definicién de las emociones y sus funciones,
aspectos vitales para tratar la teoria de la
inteligencia Social propuesta por Goleman
(2010), que abarca desde la capacidad
instantanea de experimentar el estado interior
de otra persona hasta llegar a comprender sus
sentimientos y pensamientos e incluso
situaciones socialmente mas complejas, incluye
aptitudes no cognitivas  con ingredientes
fundamentales como la conciencia social (1o que
sentimos sobre los demads) y la aptitud social (lo
que hacemos con esa conciencia). El psic6logo
Thorndike (1920), definié, por primera vez la
inteligencia social como la habilidad de
comprender y manejar a los hombres y a las
mujeres, cuya base principal era el sentido de la
empatia, habilidades que todos necesitamos para

aprender a vivir en el mundo. También propuso

la aptitud social, es decir, la capacidad de actuar
sabiamente en las relaciones humanas.

Golemén (2010), en el prélogo de su
libro la Inteligencia Social afirma que el
descubrimiento més importante de la
neurociencia es que el sistema neuronal esta
programado para conectar con nuestros
semejantes, porque nuestro cerebro estd
disefiado para ser sociable y establece un
inflexible vinculo inter cerebral con las personas
con las que nos relacionamos, sentonces por qué
estamos desconectados de todos y de todo lo que
pasa a nuestro alrededor? El paso del tiempo y
los avances tecnolégicos (el automoévil, los
audifonos, redes sociales, entre otros) han
creado un caparazén que agudiza el aislamiento
social, que hace que tratemos y seamos tratados
como meros objetos, sin advertir la presencia
del otro. La sensibilidad social del cerebro nos
obliga a ser sabios y a interpretar la manera en
que los demas influyen y moldean nuestro
estado de animo y nuestra biologfa, y viceversa.
Ademés de la influencia biolégica que una
persona ejerce sobre otra, nos sugiere una nueva
dimensién de la vida bien vivida: comportarnos
de un modo que resulte beneficioso con las
personas de nuestro alrededor.

La teorfa de la inteligencia Social de
Goleman (2010), da luces para comprender
como estamos automaticamente programados

para conectar con los demas, debido al disefio de
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nuestro cerebro, es decir que ser sociables es
nuestra naturaleza, conectar con las personas
con las que nos relacionamos diariamente y es
precisamente ese vinculo neuronal el que nos
deja a merced del efecto que los demas provocan
en nuestro cerebro y a través de el en nuestro
cuerpo y viceversa; los encuentros cotidianos
son los que actian como reguladores cerebrales
que anticipan de forma positiva o negativa
nuestra respuesta emocional. Cuando el vinculo
emocional que nos une a alguien es mayor, el
efecto de su impacto es mayor también.

Las personas mas cercanas a nuestra
vida, es decir quienes mas nos interesan, son con
quienes mas intercambiamos de manera intensa.

Cuando padres y maestros entendamos
que el impacto que ocasionamos en los
estudiantes al conectar o no, es mas fuerte de lo
que queremos admitir, empezaremos a cambiar
nuestra forma de relacionarnos con ellos en la
cotidianidad.

Asf pues, conscientes de que podemos
impactar positivamente la vida de nuestros
alumnos tanto en su psiquis como en su salud
tisica cultivaremos mds conexiones positivas y
menos téxicas que puedan acabar envenenando
lentamente su cuerpo.

La inteligencia social desempefia un
papel fundamental en la experiencia educativa,
ya que va més alld de la mera adquisicién de

conocimientos académicos.

La capacidad de entender y gestionar las
emociones propias y ajenas, asi como de
interactuar eficazmente en entornos sociales,
son habilidades cruciales para el éxito personal
y escolar.

En el contexto educativo, fomentar la
inteligencia social contribuye a crear un
ambiente de aprendizaje en el que los
estudiantes se sientan comprendidos, apoyados
y motivados. Ademads, promueve la empatfa, el
trabajo en equipo y la comunicacién efectiva,
habilidades esenciales en la sociedad actual.

Integrar la inteligencia social en la
experiencia educativa no solo enriquece el
desarrollo personal de los estudiantes, sino que
también prepara a la préxima generacién para
afrontar los desafios complejos de un mundo
interconectado, donde la colaboracién y la
comprensién mutua son fundamentales para el

progreso y la resolucién de problemas.

Teoria Sociocultural de Lev Vigotsky y su
connotacion en la educacion basica.

La nocién de zona de desarrollo préximo
incluida por Vigotsky (1978), y entendida como
la distancia entre el nivel real de desarrollo y el
nivel de desarrollo potencial, necesita tener en
cuenta la importancia del contexto social y la
capacidad de imitacién, que son dos procesos
que interactian.

Al nacer los seres humanos, poseemos
funciones mentales elementales que luego

sufren cambios debido a la interaccién con
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diferentes culturas, la primera, la familia donde
la interaccién con los padres facilita el
aprendizaje, luego en la medida que van
creciendo los nifios se adaptan a las
manifestaciones  culturales que  poseen
significado en la actividad colectiva, asf es como
los procesos psicolégicos superiores —se
desarrollan en los nifios a través de la
enculturacién de las practicas sociales, mediante
la adquisicién de la tecnologfa de la sociedad, de
sus signos y herramientas, y por medio de la
educacién en todas sus formas Moll (1993).

En el desarrollo psiquico de los nifios
toda funcién aparece primero en el plano social
y luego en el psicolégico segin Vigotsky (1978),
quien ademds sefiala que se da al inicio a nivel
Inter psiquico entre los demas y posteriormente
al interior de los nifilos en un plano
intrapsiquico, en esta transicién de afuera hacia
dentro se transforma el proceso mismo, cambia
su estructura y sus funciones. La mediacién
social para el aprendizaje es vital para la
pedagogia, porque le da al proceso una
dimensién socializada y socializadora que se
debe tener en cuenta al programar las
actividades de ensefianza-aprendizaje Ortiz
(2007), alli radica la importancia del trabajo en
equipo, que valida la necesidad de las relaciones
sociales para el aprendizaje, sin desconocer la

relevancia y la necesidad del trabajo individual.

Por lo tanto, el estudiante restaura sus saberes
mezclando procesos de construccién personal y
procesos auténticos de co-construccién en
colaboracién con los otros que intervinieron, de

una u otra forma, en ese proceso.

La influencia del contexto familiar en el
desarrollo emocional del nifio y del
adolescente.

De acuerdo con Vigotsky (1978), la familia es la
primera sociedad en la que los nifios imitan las
competencias socioemocionales, una forma es
mediante el ejemplo, es una conclusién a la que
llegé Corvasce (2022), los padres deberfan, ser
capaces de comunicarse de forma asertiva,
regular sus emociones, como la ira, emplear
estrategias positivas en la resolucién de
conflictos y, ayudar a sus hijos a adquirir esas
habilidades fundamentales para determinar su
calidad de vida; pero cuando esto no se da y los
estudiantes carecen de ellas al llegar al colegio,
es vital revisar las causas fundamentales para
que los maestros comprendan y puedan afrontar
con éxito las situaciones que a diario se
presentan en las instituciones educativas:

Entorno familiar: carecer de apoyo emocional,
comunicacién  efectiva o  modelos de
comportamiento positivo puede dificultar el
desarrollo de competencias socioemocionales en
un individuo. De acuerdo con Bisquerra (2012),

el contexto familiar ofrece relaciones sociales

que permiten desarrollar distintas competencias

86



Investigacion y Formacion Pedagogica Revista del CIEGC. Afio 10 N° 19 / enero - junio 2024. 79 — 96

de la .LE. De acuerdo con Bisquerra (2012), el
contexto familiar ofrece relaciones sociales que
permiten desarrollar distintas competencias de
la I.LE, porque Los valores aprendidos en el seno
tamiliar son basicos para que el estudiante pueda
desenvolverse de manera asertiva, adquirir
principios y habilidades que le serdn dttiles en
cualquier contexto permitiéndoles tener una
vida plena en su desarrollo socio-emocional y en
las relaciones con sus pares. Las habilidades
emocionales tienen gran importancia para su
desarrollo académico y personal.

Entorno familiar: carecer de apoyo emocional,
comunicacién  efectiva o  modelos de
comportamiento positivo puede dificultar el
desarrollo de competencias socioemocionales en
un individuo. De acuerdo con Bisquerra (2012),
el contexto familiar ofrece relaciones sociales
que permiten desarrollar distintas competencias
de la .LE. De acuerdo con Bisquerra (2012), el
contexto familiar ofrece relaciones sociales que
permiten desarrollar distintas competencias de
la L.E, porque Los valores aprendidos en el seno
tamiliar son bésicos para que el estudiante pueda
desenvolverse de manera asertiva, adquirir
principios y habilidades que le serdn dtiles en
cualquier contexto permitiéndoles tener una
vida plena en su desarrollo socio-emocional y en
las relaciones con sus pares. Las habilidades
emocionales tienen gran importancia para su

desarrollo académico y personal.

Los estudiantes que han experimentado
traumas pueden presentar sintomas como el
miedo o dificultades para confiar en los demds,
lo que dificulta la participacién activa en
actividades sociales y el establecimiento de
conexiones emocionales. Ademas, las
experiencias traumaticas afectan su regulacién
emocional, lo que se refleja en la capacidad para
manejar el estrés, la frustracién y la ira de
manera saludable.

El  trauma puede desencadenar

respuestas emocionales intensas e
impredecibles, lo que dificulta la adaptaciéon a
entornos académicos y sociales. Los educadores
y profesionales de la salud mental desempefian
un papel crucial al proporcionar el apoyo
necesario para ayudar a los estudiantes a
superar  estas  experiencias  traumdticas,
fomentando un entorno seguro y comprensivo
que promueva el desarrollo integral de sus
competencias socioemocionales.

Carencia de modelos de rol: La talta de modelos de
comportamiento socioemocionalmente
competentes en la vida de un individuo puede
limitar su capacidad para aprender y desarrollar
estas habilidades de acuerdo con Castellanos et
al (2018), Para formar ciudadanos es preciso
educar a las familias: ser padres debe ser el
resultado de un aprendizaje guiado, ofreciendo
herramientas cognitivas relacionadas con las

etapas de crecimiento de los estudiantes. Es

importante que los estudiantes adquieran
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habilidades interpersonales sanas y adaptativas,
los padres deberfan, ser capaces de comunicarse
de forma asertiva, regular sus emociones, como
la ira, emplear estrategias positivas en la
resolucién de conflictos y, ayudar a sus hijos a
adquirir esas habilidades fundamentales para
determinar su calidad de vida.
Problemas de salud mental: Las condiciones de
salud mental, como la depresién, la ansiedad o
el trastorno del espectro autista, pueden afectar
negativamente las competencias
socioemocionales.  Falta de  Educacién
Socioemocional: La educacién en competencias
socioemocionales no es uniforme en todos los
entornos educativos. La falta de programas o
enfoques educativos en este sentido puede llevar
a una falta de competencias en esta area.
Factores Sociales y Culturales: Los factores
sociales, como el aislamiento social, la
discriminacién o la falta de pertenencia a un
grupo, pueden influir en las competencias
socioemocionales. Ademés, las diferencias
culturales en la expresiéon y regulacién
emocional pueden desempefiar un papel Mejia et
al (2016)
Falta de educacion socioemocional: La educaciéon en
competencias socioemocionales no es uniforme
en todos los entornos educativos.

La ausencia de programas o enfoques
educativos en este sentido puede llevar a una

talta de competencias en esta area.

Es necesario revisar los procesos
educativos, porque se ha perdido el sentido
original de su misién, se ha centrado en la
formacién puramente cognitiva, dejando de lado
la formacién de la IE y centrdndose en una
preparacién que responde a criterios de
productividad y economfa.

Para  Villalobos  (2022). Las

competencias socioemocionales desempefian un
papel crucial en la mejora del rendimiento
académico de los estudiantes. Las habilidades de
autorregulacién emocional, motivacion,
empatia y toma de decisiones, contribuyen
significativamente al éxito en el 4mbito
educativo.
Factores socialesy culturales: Los factores sociales,
como el aislamiento social, la discriminacién o
la falta de pertenencia a un grupo, pueden influir
en las competencias socioemocionales. Ademds,
las diferencias culturales en la expresién y
regulacién emocional pueden desempefiar un
papel Mejia. et al. (2016). Desde que una
persona nace estd en un contexto social, es decir
que debe interactuar con otros, siempre que se
hable de més de dos personas los desacuerdo
como los conflictos son inevitables, forman
parte de la vida; y es ahf donde la empatia serd
clave para resolver las desavenencias.

Cuando los estudiantes ingresan al

colegio deben encajar en una nueva sociedad,

con personas ajenas a su familia, pero con
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motivaciones, gustos y edades similares, aunque
con vivencias y principios diferentes y para
acercarse al otro, sintonizar con ¢él 'y
comprender sus sentimientos debe mostrarse
empatico.

Segun Delgado y Parra (2001). Al llegar
a la adolescencia sus cambios fisicos y
psicolégicos son un reto para ellos, aumenta su
necesidad de aceptacién, surgen los romances, la
necesidad de encajar y ser aceptados en grupos
sociales.

Es durante este periodo que la
autonomia emocional evita que el adolescente se
vea afectado por los estimulos del entorno, ellos
deben ser sensibles pero invulnerables, lo que
requiere de una sana autoestima, autoconfianza,
autoeficacia, automotivacién y responsabilidad,
es decir un equilibrio entre la dependencia
emocional y la desvinculacién.

De acuerdo con Ma Rina (2022). Las
sanas relaciones sociales implican un manejo
adecuado de las emociones, la escucha activa, la
empatia, eliminar actitudes racistas, xenof6ébicas
o machistas, ademds se construye un clima
social favorable para el trabajo en equipo que
resulta productivo o satisfactorio. Las
competencias para la vida y el bienestar
promueven la construccién del dicho personal y
social, el bienestar emocional es lo mas parecido
a la telicidad.

Desarrollo  cognitivo: En algunos casos, el

desarrollo cognitivo o neurolégico puede influir

en la capacidad de una persona para desarrollar
competencias socioemocionales que
desemperian un papel crucial en la mejora del
rendimiento académico de los estudiantes.

La autorregulacién emocional permite a
los estudiantes mantener la calma 'y
concentrarse, incluso en situaciones de estrés, lo
que es esencial para el aprendizaje efectivo
Villalobos y Riquelme (2022). Las competencias
socioemocionales también desempefian un papel
importante en la interaccién social y la
colaboracién. La empatia y las habilidades de
relacién permiten a los estudiantes trabajar bien
con sus compaiieros y comunicarse eficazmente,
lo que resulta en un mejor desempefio en
proyectos grupales y trabajos colaborativos.

Ademds, estas habilidades ayudan a los
estudiantes a tomar decisiones informadas y a
considerar las consecuencias de sus accilones, lo
que es relevante para elegir como administrar el
tiempo de estudio, participar en
comportamientos académicamente saludables y
evitar distracciones perjudiciales Loépez, et al,
(2020)

La gestion del estrés y la ansiedad es
otra dimensién importante. Los estudiantes con
fuertes competencias socioemocionales tienen
estrategias efectivas para reducir el estrés y
mejorar su rendimiento, especialmente en
situaciones de evaluacién. La comunicacién

efectiva también es fundamental para la

comprensién y la expresion de ideas en el aula.
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Los estudiantes que pueden comunicar
sus necesidades, hacer preguntas y expresar sus
pensamientos con claridad tienden a tener un
mejor rendimiento, la resiliencia y la
perseverancia son habilidades valiosas en la
educacion. La resiliencia, que es la capacidad de
recuperarse de los fracasos, permite a los
estudiantes enfrentar desatios académicos con
determinacién y perseverancia Paoloni (2019)

Abarca  (2003). Afirma que la
autoconciencia es clave para entender las
propias fortalezas y debilidades académicas.

Los estudiantes que se conocen bien a si
mismos pueden aprovechar sus fortalezas y
buscar apoyo donde lo necesiten. En tltima
instancia, al desarrollar estas competencias en
los estudiantes, las instituciones educativas
pueden contribuir a crear un ambiente de aula
positivo y de apoyo, lo que fomenta el bienestar

y el éxito académico de los estudiantes.

Rol del docente en el desarrollo de las
competencias socioemocionales de los
estudiantes

Las Instituciones educativas son el espacio
donde los alumnos se forman y socializan, allf
ellos cimentan 1deales, reconocen sus
habilidades y las potencian para formarse
integralmente, Lauritzen (2016), Rodriguez,
Lopez y Echeverry (2017). Por tanto, es posible
sefalar que es el espacio donde las actitudes y

acciones de estudiantes, profesores y directivos

docentes, se ponen en accién, en las diferentes
dindmicas de interaccién y convivencia
establecidas por la sociedad, de forma tal que los
estudiantes se forman para desenvolverse en la
cotidianidad dentro y fuera del salén de clase.

Las interacciones entre estudiantes y
profesores contribuyen fomentando habilidades
como la empatia, la autorregulacién, la
resolucién de conflictos y la toma de decisiones
responsables. Si un profesor crea un entorno de
aula  seguro, colaborativo y  moldea
comportamientos positivos en cada estudiante
lograra que ellos regulen sus emociones y
puedan establecer relaciones saludables con sus
pares, enfrentar situaciones conflictivas de
torma constructiva. La educacién
socioemocional se vivencia a través de
actividades interactivas, discusiones grupales y
estrategias de enseflanza inclusivas que
preparen al individuo para ser resilientes.

Al hacerlo, los docentes contribuyen al
bienestar emocional de sus educandos y los
preparan socialmente competentes en su vida
personal.

Los docentes desempefian un papel
tundamental ~ para  cultivar  habilidades
socioemocionales en los estudiantes, aspecto
esencial para su éxito a largo plazo. En primer
lugar, Goleman (2010), en la quinta parte de La

Inteligencia Emocional indica que, los

educadores pueden incorporar actividades y
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proyectos que fomenten la colaboracién y la
comunicacién entre los estudiantes,
fortaleciendo asi las habilidades sociales,
también se promueve la empatfa y el
entendimiento mutuo. Ademds, los docentes
pueden integrar lecciones especificas sobre IE
en el plan de estudios, dedicando tiempo a
explorar 'y comprender las emociones,
ensefiando estrategias para la autorregulacién
emocional y fomentando la empatfa hacia los
demads.

Es crucial que los profesores establezcan
un ambiente en el aula que fomente la confianza
y el respeto mutuo, un espacio seguro donde los
estudiantes se sientan cémodos expresando sus
pensamientos y emociones facilitando el
desarrollo de habilidades socioemocionales. Los
educadores  pueden también modelar
comportamientos positivos y resolver contlictos
de manera constructiva, proporcionando
ejemplos practicos de como manejar situaciones
emocionales. La implementacién de estrategias
de ensefianza que incluyan la atencién plena y la
reflexién también puede contribuir al desarrollo
de habilidades socioemocionales, ayudando a los
estudiantes a comprender mejor sus propias
emociones y mantener relaciones saludables con
sus compafieros. En conjunto, estas practicas
empoderan a los docentes para ser agentes de

cambio en el desarrollo socioemocional de sus

estudiantes.

Los docentes son un referente para sus
alumnos en el aula de clase, influyendo
positivamente en su desarrollo, moldeando sus
habilidades socioemocionales; mediante la
interaccién con sus estudiantes, organizando y
ejecutando estrategias de interaccién de forma
intencional o no. En linea con lo anterior, cabe
anotar que los docentes deben en cada una de
sus actuaciones pedagdgicas promover el
lenguaje socioemocional para motivar a sus
estudiantes, mejorar y fomentar
permanentemente la interaccién con el
estudiante, asf mismo propiciar espacios para el
aprendizaje colaborativo para que trabajen
juntos de forma activa y significativa. De igual
forma, es fundamental establecer expectativas

generar una actitud positiva en el educando que

pueda ayudar a incrementar su autoestima.
Bases legales

Buitrago (2012), atirma que las investigaciones
en el &mbito global a cerca de la IE y su relacién,
el impacto e incidencia en el contexto escolar y
los estudios en este sentido en Latinoamérica
atn son reducidos, en particular en Colombia,
aunque en la actualidad hay articulos cientificos,
programas como PATHS y de algunas otras
experiencias particulares relacionadas con las
emociones y la IE, hasta hace pocos afios el
MEN de Colombia (Ministerio de Educacién
Nacional, 2019). Empezé a reconocer la

importancia que tienen las emociones en la

escuela y en los procesos que en ella se
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desarrollan, el sistema educativo colombiano
empezd a vincular las emociones de manera
tormal en sus procesos, reflexiones, normas y
politicas.

Dentro de las politicas orientadas a
fortalecer la calidad educativa de la educacién
preescolar e infantil, tenemos las siguientes:
Ley General de Educacion: (Ley 115, 1994). Esta
ley establece las bases para el sistema educativo
colombiano y promueve una educacién de
calidad que incluye el desarrollo integral de los
estudiantes, abarcando aspectos cognitivos,
sociales y emocionales. Establece la formacién
en competencias ciudadanas como un
componente importante de la educacién.
Politica de Convivencia Escolar: (Resolucién
1470, 2018). Esta normativa tiene como
objetivo promover un ambiente escolar seguro
y de respeto, donde se aborden temas de
convivencia, resolucién de conflictos 'y
desarrollo de habilidades socioemocionales.
Establece directrices para la formaciéon de
competencias ciudadanas y la promocién del
bienestar estudiantil.

Lineamientos de Formacion en Competencias
Ciudadanas: (Decreto 1038, 2018). Este decreto
regula la formacién en competencias ciudadanas
en las instituciones educativas y establece
pautas para la inclusion de tematicas
relacionadas con el desarrollo socioemocional,

la convivencia y la prevencién del acoso escolar.

Ley de Convivencia Escolar: (Ley 1620, 2013).
Esta ley establece medidas para prevenir y
abordar el acoso escolar y promover una
convivencia saludable en el entorno educativo.
En su enfoque preventivo, se promueve la
formacién en competencias socioemocionales
como un medio para prevenir situaciones de

conflicto.
Conclusiones

En los altimos afios se ha comenzado a advertir
la existencia del analfabetismo emocional, por lo
cual es apremiante la necesidad de educar a los
estudiantes en el manejo de las emociones, en
lograr que desarrollen la capacidad de zanjar
pacificamente  las  diferencias con  sus
compafieros y docentes para llevarse bien con
sus semejantes, pero estas no estdn
especialmente contempladas en los derechos
bésicos de aprendizaje, los estandares, las mallas
curriculares y otros documentos orientadores
del Ministerios de educacién nacional
colombiano, por estar més preocupadas en el
aspecto académico como las pruebas de estado
(saber) que por el bienestar personal la felicidad
de los estudiantes.

La teorfa de la inteligencia social da
luces para comprender como estamos
automaticamente programados para conectar
con los demds, debido al disenio de nuestro

cerebro ser sociables es nuestra naturaleza, y es
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precisamente ese vinculo neuronal el que nos
deja a merced del efecto que los demas provocan
en nuestro cerebro y a través de él en nuestro
cuerpo y viceversa; los encuentros cotidianos
son los que actian como reguladores cerebrales
que anticipan de forma positiva o negativa
nuestra respuesta emocional. Cuando padres y
maestros entiendan que el impacto que
ocasionan en los estudiantes al conectar o no, es
mas fuerte de lo que se admite, cambiard la
torma de relacionarse con ellos, de impactar
positivamente en su vida, su psiquis y su salud
tisica, se cultivaran mas conexiones positivas y

menos toxicas.
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Resumen

El cine siempre ha desempefiado un papel clave como herramienta educativa en los procesos de
ensefianza de la filosofia. Dentro de su vasto lenguaje existe una corriente especifica que facilita el
abordaje de temas complejos, como la diversidad, la inclusion y los dilemas éticos que se suscitan a
partir de estos temas; se trata de la distopia y dentro de ella el subgénero del biopunk. Este articulo se
propone realizar un analisis tedrico y conceptual del pensamiento critico a partir de diversos autores,
la relacion entre el cine y la filosofia basado en Deleuze, Bazin, Bergson, y cdmo el cine distopico en clase
toca tematicas que permiten fortalecer y desarrollar tanto habilidades de pensamiento como a la vez
abordar y reflexionar sobre problematicas que se presentan en el aula

Abstract

Cinema has always played a key role as an educational tool in teaching-learning processes. Within its vast language
there is a specific current that facilitates the addressing of complex topics, such as diversity, inclusion, difference and
the ethical dilemmas that arise from these topics; It is about dystopia and within it the subgenre of biopunk. This
article aims to carry out a theoretical and conceptual analysis of critical thinking based on various authors, the
relationship between cinema and philosophy based on Deleuze, Bazin, Bergson, and how dystopian cinema in class
touches on themes that allow us to strengthen and develop both thinking skills and at the same time address and
reflect on problems that arise in the classroom
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Introduccidon

En las dultimas tres décadas, los diferentes
modelos educativos han integrado planes de
aula y curriculos que incluyen diversos recursos
provenientes de las artes gréficas, plasticas,
escénicas y audiovisuales, destacdndose el cine
como un elemento crucial en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Es el caso de William
Sanchez; Andrés Uribe y Juan Carlos Restrepo
(2019) quienes proponen la integracién de
recursos  audiovisuales que no  son
necesariamente una innovacion en los planes de
area o la didactica empleada por los maestros.

En ese sentido “Investigaciones previas
demuestran que se tiene confianza en estas
herramientas por parte del docente y del
estudiante”. (P 40) Sdnchez et al (2019) también
nos hacen ver que se debe respetar la
independencia del cine sin considerarlo como
“una herramienta did4ctica para reforzar
contenidos académicos” (P 40) sino que este
constituye un elemento fundamental en el
proceso educativo. Pues permite generar un
entramado o madeja semdntica al estilo de
Wittgenstein (2009) que a su vez genera,
transmite y refuerza un sinntimero de
sensaciones en el espectador y de esta manera
tomenta las posibilidades de pensamiento.

La implementacién del cine en el aula
segln Sanchez et al (2019) no deberia caer en la

simple intencién de “cambiar la dindmica de la

clase” (2019: 40) o procurar la complementacién
o ejemplificacién temdtica de lo planteado en el
curriculo pues esto ha derivado precisamente en
la trivializacién de la clase misma al considerar
el cine incluso mas como distractor que como
complemento. En ese sentido el cine como
participe de los avances tecnolégicos dentro de
la educacién y como elemento TIC, estéd llamado
a fortalecer los diversos modelos de ensefianza
y configurar un aporte significativo en la
formacién de ciudadanos reflexivos, 'y
participativos.

En este sentido, la relacion entre
lenguajes complejos como el cine y la filosotia
ofrece una dindmica enriquecedora para abordar
aspectos fundamentales como la diferencia, la
libertad, la ética, la dignidad, los dilemas
morales, entre otros dentro del aula, y para
fortalecer procesos educativos transversales
orientados a la formacién ciudadana. Tanto el
cine como la filosoffa ofrecen realidades
propicias para la discusién educativa y la
formacién de pensamiento critico; en el caso del
cine aparecen géneros y subgéneros que se
abordardn mas adelante y en el caso de la
filosotfa se fundamenta todo lo relacionado con
el debate filoséfico y el pensamiento.

En relacién con lo expuesto se presentan
tres breves apartados que permitiran tejer una
reflexion tedrica; inicialmente se encuentra una

conceptualizacién tedrica del pensamiento
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critico teniendo en cuenta aportes de diferentes
autores, asfi como los estindares de
competencias propuestos por Richard Paul y
Linda Elder (2005). Luego una presentacién
sobre el cine y su relacién con la filosofia,
seguido de una presentacién especifica del cine
distopico, el biopunk y sus posibilidades de
reflexiéon llegando asf a algunas conclusiones
reflexivas sobre la pertinencia didéctica del cine
en la ensefianza de la filosofia y la formacién de

pensamiento critico.

El pensamiento critico y su relaciéon con lo
educativo

Peter Facione (2007) identifica habilidades
fundamentales inherentes al pensamiento
critico tales como: "interpretacién, analisis,
inferencia,

evaluacién, explicacién y

autorregulaciéon"  (p.4).  Propone  estas
capacidades que promueven una postura critica
trente a dilemas y situaciones cotidianas, ya que
el  pensamiento  critico se  manifiesta
principalmente a través de acciones 'y
habilidades concretas.

Asimismo, los aportes de Morales (2014)
en relacién con los desarrollos epistemolégicos
del pensamiento critico y su interaccién con la
teorfa educativa contemporénea son relevantes,
puesto que realiza un seguimiento histérico del
concepto de pensamiento critico y ofrece
perspectivas acerca de su funcién en el ambito

educativo. Este autor sefiala que el pensamiento

critico, tiene que ver con la capacidad de formar

un juicio frente a la realidad. Ademads, este tipo
de pensamiento permite "evaluar las
condiciones que validan el conocimiento que se
construye" a la vez que establece las condiciones
necesarias para su desarrollo (p.5). Asi, el
pensamiento critico no solo interpreta los
hechos, sino que también los comprende y
posibilita la adopcién de diversas posturas
frente a ellos. En otras palabras, posibilita la
acciéon, lo cual implica una funcién social del
pensamiento al tener la capacidad de influir y
modificar el entorno en lugar de simplemente
observarlo.

En cuanto al dmbito educativo, Morales
(2014) hace una precisiéon sobre los conceptos de
teorfa critica educativa y pedagogia critica,
pues, aunque tienen relacién, también se debe
establecer la diferencia que se da, en la
continuacién de la teorfa critica de la Escuela de
Frankfurt, en la teorfa critica educativa; pues es
de cardcter tedrico y reflexivo, mientras que la
pedagogia critica es mucho mas practica, pues
su fundamentaciéon se da en Karl Marx quien
utiliza la critica para proponer un cambio social.
Por eso, en este sentido, Morales (2014)
sostiene que la pedagogia critica permite
realizar un trabajo educativo basado en el
didlogo.

Paulo  Freire (1969), quien es
considerado por muchos como el padre de esta
corriente, ve la pedagogia critica como proceso

para la igualdad, el didlogo y la libertad; impulsa
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la educacién como superaciéon de la funcién
bancaria, a la relacién de igualdad frente al
proceso educativo de maestro y alumno, en el
que los dos aprenden a partir del didlogo y
pueden liberarse desde la accién y la reflexion,
desde la necesidad de pensar acertadamente, lo
cual es sinénimo de pensar criticamente y,
evolucionar de la curiosidad natural a la
curiosidad  epistemolégica, respetando y
promoviendo el aprendizaje auténomo que tiene
una funcién emancipadora.

El fomento del pensamiento filoséfico y
critico en el entorno educativo es viable,
siempre y cuando los educadores estén
dispuestos a reexaminar sus practicas
educativas y adopten un rol de "intelectuales
reflexivos, agentes transformadores y sensibles
a las problematicas educativas" (Morales, 2014,
p.12). Esto implica permitir una participacién
democratica de los estudiantes en los procesos
educativos, fomentando el didlogo, la
construccién de consensos y la evaluacion del
fortalecimiento discursivo. Estos elementos no
solo promueven el desarrollo del pensamiento
critico 'y filoséfico, sino que también
representan un avance hacia su consolidacién

dentro del contexto educativo.

El cine y su relacion con la filosofia
Guilles Deleuze (1987) plantea al cine como una
especie de maquinaria del pensamiento. En dos

textos clave, considerados pilares esenciales

para abordar el cine desde una perspectiva
tiloséfica, La imagen movimiento, estudios
sobre cine I y La imagen tiempo, estudios sobre
cine II, Deleuze entiende la dindmica del cine
como similar a la de 1a Filosofia. En estos textos,
analiza minuciosamente la capacidad creadora
tanto del cine como de la Filosofia. Mientras la
Filosofia interpreta lo que lamamos realidad y
establece conceptos, el cine de forma similar,
construye una realidad que, aunque
aparentemente fantdstica y paralela, estd
conformada por imédgenes, rupturas temporales,
espaciales, entre otros elementos que nos
envuelven de realidad.

Al entrar en el universo cinematografico
se tiene la oportunidad de interpretar esa
realidad de manera andloga, a como se harfa con
nuestra propia realidad. Deleuze sostiene que
tanto el cine como la Filosoffa son lenguajes
auténomos que se nutren del pensamiento
creativo, capaces de engendrar pensamiento
critico. En esta perspectiva, Deleuze no ubica
uno sobre el otro ni emplea alguna como
pretexto para referirse al otro. De manera
similar, el enfoque del cine en el aula no busca
emplear el cine como medio para realizar
filosoffa ni explicar conceptos filoséficos
mediante peliculas. Su propésito radica en la
oportunidad de disfrutar una pelicula en el

entorno escolar y fomentar discusiones y
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actividades abiertas basadas en las impresiones
que la pelicula genere en los estudiantes.

Los aspectos teéricos que Deleuze
presenta sobre la imagen y el tiempo en el cine
generalmente pasan desapercibidos para un
espectador habitual de cine o televisién. Sin
embargo, tener claros estos aspectos brinda la
oportunidad de interactuar de manera mas
consciente con la intencién del autor vy,
probablemente, nos compromete de forma mas
activa en la reflexién que la pelicula puede
suscitar. Segtin Deleuze (1987), la imagen
cumple una funcién representativa que
establece un orden especifico y esto posibilita la
explicacion de la trama del filme, ya que el
espectador elabora una secuencia mental de
iméagenes que le permite anticipar situaciones,
comprender causas y efectos de los eventos en
dicha trama.

A través del manejo de la imagen, el
productor transmite secuencias y situaciones,
pero también evoca, crea cambios en el espacio
y tiempo, como los recuerdos, y provoca
diversas emociones en el espectador, como
tension, vértigo o éxtasis, buscando establecer
una conexién entre la experiencia humana de la
audiencia 'y la pelicula. Un realizador
cinematogréfico contempla el mundo mediante
imégenes y lo recrea procurando ir més allé de
nuestra experiencia cotidiana. Paralelo a ello, la
labor de un filésofo es similar, ya que observa,

interpreta y genera teorfas sobre el mundo;

construye conceptos que representan la realidad
y genera reflexiones a partir de esos conceptos.

En el ambito cinematogrifico, el tiempo
no sigue una linea continua y en secuencia, sino
que se presenta de manera fragmentada y
discontinua; esto permite una apreciacién mas
compleja al organizar el tiempo para
comprender la historia narrada. La busqueda del
tiempo presente de la historia en una pelicula,
por ejemplo, que presenta sugerencias o
anticipaciones hacia el futuro, previsiones y
recuerdos, evocaciones o imagenes incompletas
que generan expectativa, realidades paralelas
etc., se convierte en un ejercicio intrigante de
pensamiento. En ese sentido Hume (1988), nos
dice que el hébito es lo que nos hace conscientes
del presente y permite la anticipacién de hechos
tuturos. Percibir la idea de tiempo en el cine
permite, medir, determinar, prever, incluso
interpretar hechos a partir de la forma como se
percibe.

El pasado en una pelicula hace parte de
las circunstancias que influyen en el presente de
los personajes. Algo que, si pensamos mejor,
coincide con nuestra realidad. Las imagenes en
el cine muestran estos saltos de tiempo y nos
conectan con la realidad, nos ayudan a entender
que de la misma forma como analizamos estas
circunstancias en la pelicula, podriamos hacerlo
en nuestra propia vida; sin embargo, este

analisis no se hace aplicando conceptos
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tiloséficos sino partiendo de las posibilidades de
los espectadores.

En otras palabras, el analisis del cine
debe centrarse en sus propios elementos, sin
aplicar discursos predefinidos o impuestos. Es
fundamental buscar los elementos reflexivos
que surgen de las imdgenes, ya que los cineastas
son pensadores a través de este medio visual, y
permiten la reflexién a partir de la relacién que
establecemos entre nuestra vida diaria y la
pelicula. A través del cine, se puede obtener una
comprensién de la filosoffa que no se apoya
necesariamente en una perspectiva filoséfica
directa; no solo acerca la filosofia al contexto
diario del estudiante, sino que fomenta la
reflexion filoséfica a través de discusiones sobre
situaciones presentes en la pelicula.

Estos lenguajes, sin perder su
autonomia, pueden complementarse de manera
que promuevan el pensamiento critico. Es tal
que Deleuze reconoce que “tanto es asi que
siempre hay un ahora, un ahora precisa en que
ya no cabe preguntarse qué es el cine sino qué
es la filosoffa” (1987: 56) Es decir, después de
acercarse al cine regresa a preguntarse por la
filosoffa como buscando en cada lenguaje su
esencia. Si bien Deleuze no es reconocido como
critico de cine en el sentido tradicional, sus
posturas filoséficas sobre el cine pueden
aproximarlo a la perspectiva de André Bazin

(1990), quien s llevé a cabo una critica rigurosa

del cine y nos presenta un analisis
tenomenolégico de las iméagenes
cinematogréficas, destacando cémo el cine es
capaz de capturar la realidad a través de la
imagen. Al  contemplar las imégenes
cinematogréficas, se realiza un ejercicio similar
al de percibir la realidad misma, por ello segin
Bazin.

Tomamos vistas casi instantaneas de la
realidad que pasa y como son caracterfisticas de
esa realidad, nos basta para exaltarlo a lo largo
de un devenir abstracto uniforme e invisible
situado en el fondo del aparato del conocimiento
para imitar lo caracteristico del devenir mismo,
en general, percepcién, inteleccién y lenguaje
proceden asf; tanto si se trata de pensar el
devenir como de expresarlo o incluso de
percibirlo. No hacemos mas que accionar una
especie de cinematégrafo interior. Todo lo que
precede podria resumirse diciendo que el
mecanismo de nuestro conocimiento usual es de
naturaleza cinematogréfica (Bazin, 1990: 93)

Es decir que percibimos el mundo de la
misma manera que observamos una pelicula, de
tal manera que pareciera que el conocimiento
mismo adquirido o desarrollado a partir de
nuestro intelecto o nuestra relacién con el
mundo, requiriese de nuestro propio mecanismo
natural que, segun él, resulta similar al
cinematogréfico. Estas

reflexiones y

aportaciones filoséficas desde el cine son
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complementadas en gran medida por Henri
Bergson (1927), quien explica la forma en que la
mente humana percibe las formas exteriores y
plantea una similitud con la experiencia
cinematogréfica. Segun esto, percibimos la
realidad y de ella extraemos conceptos que, de
manera similar a los fotogramas en una pelicula,
se suceden rapidamente y se integran en lo que
reconocemos como realidad. (1927: 435)
Bergson sostiene que el lenguaje estd
conformado por imédgenes pues cada concepto es
visualizado de esa manera, y al construir frases
o pérrafos, lo que realizamos es combinar
conceptos de manera que formamos oraciones
con significados completos (1927: 577).

Es decir, lo que compone la frase es una
colecciéon de imagenes y esto que ocurre en la
realidad es similar a lo que ocurre en la
experiencia cinematogréfica.

En esta analogia de la realidad y el cine,
el segundo se compone de iméagenes estaticas
que, al ser proyectadas rdapidamente, producen
la ilusion de movimiento. De esta manera, tanto
la naturaleza como el cine serfan dos realidades
percibidas a partir de imagenes, lo que implica
que quien contempla una pelicula se encuentra
en una disposicién similar a la de aquel que
observa la naturaleza, generando conceptos a
partir de dicha observacién. En resumen, tanto
las imagenes presentes en el cine como las
imégenes de la realidad tienen la capacidad de

transmitir conceptos, y al discutir sobre ellos,

junto con los saltos temporales y espaciales, asi
como los dilemas morales de los personajes en
su vida cotidiana,

podemos generar

pensamientos reflexivos.

El cine distépico, el biopunk y sus
posibilidades de reflexién

El cine distépico se distingue por presentar
escenarios futuristas, frecuentemente oscuros,
donde la sociedad se enfrenta a dilemas
extremos y desafios éticos, politicos o
tecnolégicos. Estas narrativas  distépicas
brindan a los estudiantes la oportunidad de
sumergirse en reflexiones filoséficas sobre la
naturaleza humana, el poder, la ética y el control
social. Por ejemplo, peliculas como "1984",
basada en la novela de George Orwell, (2020) o
“La rebelién de la granja” (2020) también de
Orwell, ofrecen visiones distépicas que plantean
cuestionamientos sobre la autoridad, la libertad
individual y la ética en contextos futuros
distépicos, generando debates y analisis
tiloséticos de gran profundidad.

Se hace referencia a las utopias y
distopfas dentro de la literatura y el cine como
proyecciones de realidades futuras basadas en
contextos contempordneos. En el caso
especifico de la utopfa, se encuentran ejemplos
clasicos como la concepcién del Estado ideal
propuesta por Platén en su obra La Republica
(2019). En este texto, Platén presenta un
esquema social que se organiza en tres facciones

o grupos sociales, los cuales estan asociados con
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tres partes distintas del cuerpo humano. Platén
argumenta que, al igual que el funcionamiento
perfecto del cuerpo, cada nivel de la sociedad
desarrolla una virtud especifica que permite que
el estado funcione en armonfa. (2019)

También en obras literarias llevadas al
cine como Un mundo feliz de Aldous Huxley
(2021), La méquina del tiempo de H.G. Wells
(2016), FFahrenheit 451 de Ray Bradbury (1991),
y Utopia de Thomas Moro (2016), entre otras,
se exploran sociedades tanto utdpicas como
distépicas. Estas realidades, a pesar de ser
tantésticas e idealizadas, se perciben como
inalcanzables en el caso de las utopfas. Por el
contrario, las realidades dist6picas proyectan un
futuro caético y, a diferencia de las utopfas, estas
parecen més tangibles, ya que se basan en la
extrapolaciéon de los defectos presentes en la
sociedad contemporédnea. Es decir, muestran un
posible destino negativo si persisten los
problemas actuales, sirviendo como una
advertencia sobre las consecuencias que podrian
surgir si continuamos por el mismo camino.

Como ejemplo de ello encontramos en la
pelicula Fahrenheit 451, una sociedad de control
que se asemeja a los estudios de Foucault (2002)
sobre el tema. Este mundo estd altamente
influenciado por la tecnologfa y se prohibe
cuestionar el orden establecido por el gobierno.
La manipulacién y regulacién de los ciudadanos

se lleva a cabo a través de enormes pantallas de

televisién presentes tanto en espacios publicos
como privados, generando una fuerte
dependencia de este medio. Las ocupaciones y
profesiones de los  habitantes  estdn
estrictamente controladas por las autoridades.
A pesar de que la apariencia general de esta
sociedad se percibe como pulcra y tranquila
debido a la paleta de colores pastel y el estilo
tuturista de los vestuarios, el protagonista, un
bombero llamado Guy Montag, desatia su funcién
oficial de perseguir lectores y quemar libros, lo cual
resulta sugerente pues se trata de una funcién
contraria a lo que se conoce de los bomberos.
Ademas, los lectores como acto de rebelién
deciden memorizar libros y construir una
especie de biblioteca humana; una sociedad
donde se comparte el conocimiento. Montag al
ver esto decide guardar y leer un libro. Esto lo
lleva a cuestionar su realidad y a pensar de
manera independiente. Posiblemente una
referencia directa al pensamiento critico.

La obra de Bradbury, publicada en 1953
y adaptada al cine en 1966, guarda una estrecha
relacién temdtica con otras series, obras
literarias y peliculas que exploran la idea
distépica de una sociedad controlada donde la
bisqueda por satisfacer necesidades bésicas en
los ciudadanos conduce a la creacién de
dependencias, abusos de poder, dominacién y,
en Ultima instancia, caos. El ser humano parece

estar impulsado con mayor fuerza por la
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angustia generada por una situacién que se aleja
del ideal. Segin Javier Barraycoa (2012: 8) Si
bien reconocemos el ideal como algo deseable, al
mismo tiempo comprendemos su naturaleza
inalcanzable. La utopfia se percibe como ese ideal
anhelado, como un escenario perfecto donde la
sociedad persigue y posibilita la felicidad y la
plenitud humana, pero se reconoce como algo
inalcanzable. En contraste, la distopia es lo
opuesto: aunque nadie desearfa un futuro
cadtico y desalentador, se percibe como una
posibilidad plausible y alcanzable, ya que
depende de la continuacién del caos que se
vislumbra en el presente. En resumen, la utopia
se reconoce como perfecta pero imposible,
mientras que la distopfa se reconoce como
imperfecta pero posible.

Tal vez, la visiéon de la posibilidad de una
distopfa impacta de manera mas profunda en el
ser humano. El reconocimiento de una distopfa
nos incita a tomar medidas para detener o
prevenir las consecuencias derivadas de esa
situacién negativa. A esto Barraycoa (2012. 19)
lo llama “la funcién del terror distépico”, pues
las personas tienden a sentir un mayor
compromiso con un proyecto cuando entiende
que su participacién ayudara a evitar el caos.
Motivar a alguien mostrando las posibles
consecuencias utdpicas de un proyecto es como
intentar persuadir a través de un discurso lleno
de esperanza. En cambio, involucrar a alguien

en un proyecto mediante la presentacién de las

consecuencias distépicas puede resultar mas
efectivo.

La distopfa, a diferencia de la utopfa, se
fundamenta en el miedo en lugar de la
esperanza, y parece que el miedo tiene un mayor
impacto en el ser humano que la esperanza. Por
esta razon, es esencial destacar que la distopfa
ofrece mas oportunidades para el debate que la
utopfa. La distopfa resulta provocativa ya que
confronta la realidad de manera directa y busca
provocar una reaccién en el espectador
(Barraycoa, 2012). Cuestiona la vida diaria de
una forma que nos obliga a reflexionar sobre las
posibilidades de enfrentar una situacién cadtica,
las estrategias para evitarla y cémo estas
situaciones distépicas se relacionan con nuestra
propia experiencia.

El cine abarca una amplia gama de
simbolismos, representaciones y situaciones que
tacilitan la discusién, el analisis y la adopcién de
posturas; por ello se puede integrar la
apreciaciéon intrinseca del cine en el aula,
tomentar discusiones sin un enfoque predefinido
y valorar las contribuciones aportadas por los
estudiantes. En el 4mbito educativo, el cine ha
tenido una relevancia significativa; sin embargo,
es crucial reconsiderar su valor, ya que ofrece a
los estudiantes la posibilidad de leer, estudiar e
interpretar peliculas. Ademads, les permite
enfrentarse a situaciones que desaffan,

contradicen o fortalecen convicciones; lo que
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lleva a adoptar posturas que requieren el uso del
pensamiento critico.

Cuando enfrentamos situaciones
contradictorias o identificamos elementos
distépicos, podemos usar estas situaciones de
manera educativa y generar reflexiones en
torma de didlogo; podemos orientar a los
estudiantes hacia el desarrollo de wun
pensamiento mdas profundo. André Bazin
considera el cine como “el arte de lo real” (2018:
11), pues permite al espectador centrarse en
personajes, situaciones y dilemas que se
manifiestan en la realidad del espectador y estos
elementos, aunque se presentan de manera
tantastica en la pelicula, ofrecen siempre la
oportunidad de analizar y emitir juicios. Estos
juicios pueden ser guiados por la necesidad de
discutir, solucionar o controvertir lo que se
encuentra en el filme, especialmente si esas
situaciones se relacionan con aspectos que los
estudiantes estdn experimentando.

Por ello dentro del cine distépico
aparece un subgénero conocido como biopunk,
que tiene sus antecedentes en el ciberpunk y es
conocido como el género del cine que engloba
todas las propuestas audiovisuales de un futuro
distopico relacionado con la tecnologia y la
biologfa como lo explica Javier Sampedro
hablando de los “biopiratas” (2021: 11). El

biopunk, se caracteriza por presentar distopias

que van mas alla de la ejemplificacién y critica

de la posmodernidad. Este se convierte en
referente de dilemas sociales importantes que
afectan a la humanidad hoy dfa y que tienen que
ver tanto con los avances cientificos y
tecnolégicos como con la manipulacién de la
naturaleza. Segin Julio Pérez Manzanares y
Amalia Zufiaur Ruiz (2021).

El  biopunk  cre6 una  linea
cinematogréafica desde la distopia en la que se
subraya la idea de no futuro para la humanidad;
nos muestra sociedades evidentemente ficticias
donde los desarrollos cientificos y tecnolégicos
ponen en riesgo la naturaleza, la sostenibilidad,
la supervivencia y donde a partir de las
superioridades  biolégicas o genéticas se
generan  dindmicas de  segregacién y
discriminacién por causa de la diferencia entre
los humanos. Es el caso de la pelicula “Gattaca:
experimento genético” escrita y dirigida por
Andrew Niccol y que es analizada por Vicente
Bohérquez (2016) en una resefia donde explica
diversas temdticas que se derivan de ella y que
resultan sugerentes a la hora de abordar en
clase, etc.

En este tipo de cine, seglin Pérez y
Zufiaur (2021) se nos advierte sobre las
consecuencias histéricas de continuar como
humanidad abusando de la relacién que tenemos
con el entorno. (2021) En ese sentido la relacién
hombre naturaleza es elemento central de la

reflexiéon ya que gracias a esta es que desde el
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biopunk se plantea un no futuro para la
humanidad. Este subgénero del cine ha asumido
el papel de representar y cuestionar las
problematicas contemporéneas, ya que:
Todo cambio convulso de tiempo
produce inevitablemente una
reformulacion sensible que se traduce en
el ambito de la estética. (...) la “realidad”
se ha disuelto en la imagen hiperreal y el
simulacro, tal vez sea, precisamente a la
ficciéon y el arte donde haya que recurrir

para poder entender nuestro propio
tiempo. (2021. 18)

Es decir que el cine, la distopia dentro de
¢l y especialmente el biopunk terminan siendo
lenguajes artisticos que anuncian y denuncian a
manera de profeta las problematicas actuales y
las consecuencias posibles para la humanidad y
la naturaleza, de manera que constituyen una
posibilidad de reflexién importante en los
procesos educativos donde se encuentran
quienes sumergidos en la realidad cada vez mas
tecnolégica,  virtual, clentifica 'y  4gil,
constituyen el sustrato fundamental para
construir y mejorar la sociedad. Es en la escuela
donde el cine puede impactar y aportar
significativamente fortaleciendo el asombro
necesario para generar pensamiento. De este
asombro habla Antonio G6mez Ramos quien lo
presenta como “la maravilla, el estupor aténito
también frente a lo horrendo y lo monstruoso.

La interrupcién en el continuo de lo
tamiliar, el golpe de sombra con el que se

empieza a pensar’ (2007. 6). Pues a partir del

asombro que genera este tipo de cine es que
emanan las opiniones, las ideas, las
indignaciones, los argumentos, las decisiones

que configuran un pensamiento critico.

Conclusiones

Se evidencia que el pensamiento critico nos
capacita para adoptar posturas frente a distintos
acontecimientos, y que el proceso intelectual
necesario para su desarrollo se origina en el
analisis de situaciones reales o que podemos
relacionar con la realidad y que estdn presentes
en el cine. En ese sentido podemos combinar los
diversos aportes provenientes de la Filosofia, la
teorfa especifica de pensamiento critico de
Facione, y la teorfa critica educativa de Freire
para facilitar el desarrollo del pensamiento
critico a través del cine distépico en el dmbito
educativo. También es concluyente que los
elementos presentados por la distopfa proveen
realidades idéneas para su andlisis y discusién
maxime si se trata del biopunk, pues ofrece una
serie de teméticas y posibilidades de discusién
que garantizan ademas de la atencién de los
estudiantes, su interés por la discusion.

Por otro lado, es importante reconocer
la existencia de una significacién y valoracién
didactica del cine especialmente desde la
filosoffa en ambitos educativos y de manera
directa hacia el fortalecimiento del pensamiento
critico. Asf como existe suficiente respaldo
tedrico sobre la pertinencia del trabajo de cine
distépico biopunk como recurso educativo por
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su cardcter reflexivo frente a dilemas y

situaciones en  que los  estudiantes

contemporaneos se encuentran inmersos.
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